
 لدى عينة  الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(
 أثناء الحرب الإسرائيلية  من طلاب الجامعة المصريين

 (2023أكتوبر  7في غزة ) على الفلسطينيين 
 

 المستكاوي طه أحمدأ.د.                        
 أستاذ علم النفس ـ العميد الأسبق لكلية الآداب ـ جامعة أسيوط                          

 

 مستخلص:
هدف هذا البحث إلى تعرّف إلى أي مدى تنظر عينة البحث إلى كل جماعة من 
الجماعات الاثنتا عشر )الفلسطينيين, والسعوديين, والإماراتيين, والكويتيين, والقطريين, 
والسوريين, والليبيين, والإسرائيليين, والأمريكيين, والبريطانيين, والفرنسيين, والروس(, على 

 – 2023, أو محايدة, أو عدو, أثناء حرب إسرائيل على قطاع غزة )أنها جماعة صديقة
(, وتعرّف الأفكار النمطية عن كل من الذات, والآخر )الصديق ـ العدو( خلال هذه 2025

الحرب, وتعرف المصادر الرئيسة التي يستقي منها أفراد العينة الأفكار النمطية عن الذات 
( 703ـ المحايد ـ العدو(. وتكونت عينة البحث من )والأفكار النمطية عن الآخر )الصديق 

من طلبة وطالبات ست جامعات حكومية مصرية, هي جامعات: أسيوط, وكفر الشيخ, 
والفيوم, والوادي الجديد, وبور سعيد, وطنطا, ومن ثلاث كليات هي: الآداب, والتربية, 

متوسط عمر قدره ( سنة, ب30 – 18والخدمة الاجتماعية. وتراوحت أعمارهم ما بين )
(. طبق عليهم قائمة وصف الجماعات القومية على 1,48( سنة, وانحراف معياري )20,59)

متغير )صديق ـ عدو(, وقائمة الأفكار النمطية القومية, وقائمة المصادر التي استقي منها 
, أ( 2007أفراد العينة صورة الذات وصورة الآخر. )والقوائم الثلاث من إعداد المستكاوي, 

أن عينة الدراسة تنظر لكل جماعة من الجماعات العربية, على أنها  إلىوقد توصلت النتائج 
تمثل الآخر )الصديق( للمصريين, وإلى الروس على أنهم يمثلون الآخر )المحايد(, أما الآخر 

وأن صورة الذات كما تدركها عينة العدو فهم الإسرائيليين والأمريكيين والإنجليز والفرنسيين. 
الدراسة تتكون من مجموعة من الأفكار النمطية الإيجابية في جميع مكوناتها. وأن صورة كل 
جماعة من الجماعات العربية, وأيضا صورة الآخر المحايد )الروس( تتكون من مجموعة 
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 اويــد المستكــه أحمــــطأ.د. 
 

 2025أغسطس (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي، 

ئج أن صورة . أما صورة الآخر العدو فقد أوضحت النتامن الأفكار النمطية الإيجابية
الإسرائيلي والأمريكي والإنجليزي تتكون من مجموعة من الأفكار النمطية السلبية في جميع 
مكوناتها, على حين تحتوي صورة الفرنسي على مجموعة من الأفكار النمطية السلبية في 
الغالبية العظمى من مكوناتها. وأن عينة البحث قد كونوا ملامح صورة الآخر خلال فترة 

ب من وسائل التواصل الاجتماعي, يليها استخدام القنوات التليفزيونية. وتم تفسير النتائج الحر 
 في إطار نظرية الصراع الواقعي بين الجماعات.
حرب إسرائيل  -الأفكار النمطية عن الآخر -الكلمات المفتاحية: الأفكار النمطية عن الذات 
 –جتماعي وسائل التواصل الا –( 2023على قطاع غزة )أكتوبر 
 نظرية الصراع الواقعي.
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 2025أغسطس  (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي،

 

 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

 لدى عينة  الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(
 أثناء الحرب الإسرائيلية  من طلاب الجامعة المصريين

 (2023أكتوبر  7في غزة ) على الفلسطينيين 
 

 طه أحمد المستكاويأ.د.                        
 أستاذ علم النفس ـ العميد الأسبق لكلية الآداب ـ جامعة أسيوط                          

 
 ـ مقدمـة: 1

(, جملة 2011شهدت البلاد العربية بداية مما أطلق عليه أحداث الربيع العربي عام )
, آثارا ضخمة على المنطقة العربية بكاملها -وما زالت  –من الأحداث الخطيرة, التي تركت 

في شتى المجالات؛ السياسية منها والعسكرية والاقتصادية والاجتماعية والأمنية. ومن هذه 
الأحداث يمكن ذكر الصراعات والحروب الأهلية داخل الدولة الواحدة, وعلى سبيل المثال لا 
الحصر, الصراعات والحروب داخل دول عديدة منها سوريا والعراق واليمن وليبيا والسودان, 

صراعات والحروب التي غذتها وتغذيها دول وأجهزة مخابرات دولية لها مصالح وأطماع هذه ال
في الدول العربية, تستهدف إضعافها وتقسيمها ومن ثم السيطرة على مصادرها الأولية )البترول 

المياه ..إلخ(. ولاشك أن إسرائيل وأمريكا وكثير من الدول الغربية لهم مصالح  –الغاز  –
 أجيج الصراعات داخل الدولة الواحدة, أو بين الدول العربية بعضها البعض.مشتركة في ت

ومع ذلك تظل القضية الفلسطينية وعدم حلها بإقامة الدولة الفلسطينة المستقلة 
 -وفقا للقانون الدولي  - 1967وعاصمتها القدس الشرقية على حدود الخامس من يونيه 

مصدرا للقلق والتوتر والحروب في منطقة الشرق الأوسط من آن لآخر, لعل آخر هذه التوترات 
عملية "طوفان الأقصى", وما تبع ذلك من قيام إسرائيل بعملية  –يت حتى هذا التوق –والحروب 

تدمير شامل وتطهير عرقي ضد الفلسطينيين في قطاع غزة؛ ففي فجر يوم السبت الموافق 
(, قامت مجموعة من المقاومة الفلسطينة بقيادة "حماس", 2023السابع من أكتوبر عام )

لإسرائيلية المحيطة بقطاع غزة, وأطلق على هذه بالهجوم على عدة مواقع داخل المستوطنات ا
وشملت هذه العملية هجوما بريا )عبر السياج الحدودي(, وبحريا العملية إسم "طوفان الأقصى". 
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 اويــد المستكــه أحمــــطأ.د. 
 

 2025أغسطس (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي، 

)بالضفادع البشرية(, وجويا )بالمظليين(, وتسللا لعناصر من المقاومة الفلسطينية إلى عدة 
( إسرائيليا ومن رعايا أجانب, 1538مقتل ) ونتج عن هذه العملية, .مستوطنات في غلاف غزة

( إسرائيليا وبعض الجنسيات الأخرى, بعضهم من الجنود والضباط 248إلى جانب أسر )
الإسرائيليين, كما تم في هذه العملية استهداف مواقع ومطارات وتحصينات عسكرية إسرائيلية, 

ملية. واعتُبرت هذه العملية ( دقيقة من الع20وإطلاق خمسة آلاف صاروخ وقذيفة خلال أول )
وقد جاءت عملية طوفان الأقصى ردا على  .أكبر هجوم على إسرائيل منذ عقود طويلة

الانتهاكات الإسرائيلية المستمرة للمسجد الأقصى والمقدسات الإسلامية في مدينة القدس, 
افة إلى تحريك ومحاولة لتحرير الأسرى الفلسطينيين الذين تمتليء بهم السجون الإسرائيلية, إض

على الحلول السياسية  –بمساندة أمريكا  -القضية الفلسطينية من الجمود الذي تفرضه إسرائيل 
 .الممكنة للقضية الفلسطينية

وجاء الرد الإسرائيلي بشن حملة عسكرية واسعة النطاق, والقيام بعملية إبادة جماعية 
( من الأطفال, كما 16278نهم )( م52653ضد سكان غزة, وبلغ عدد القتلى الفلسطينيين )

وحتى  2023أكتوبر  7( فلسطينيا, وذلك خلال الفترة من يوم 118897بلغ عدد الجرحى )
( يوما, وما زالت الحرب 584( شهرا وبما يعادل )19م, أي خلال مدة )2025مايو  7يوم 

. كما أن هناك الكثير من المفقودين الفلسطينيين )https://www.Ochaopt.org(مستمرة. 
 ( آلاف مفقود تحت الركام. 10 - 8تحت الأنقاض, بما يتراوح ما بين ) 

وبالتزامن مع بدء الهجوم الإسرائيلي على قطاع غزة, قامت أمريكا وبريطانيا وفرنسا 
بوارج الحربية وال والأساطيلوبعض الدول الأوربية, بإرسال مجموعة من حاملات الطائرات 

لشرق البحر الأبيض المتوسط, لتكون قريبة من مسرح الأحداث, مع التهديد الصريح لأي دولة 
تفكر في التدخل ضد إسرائيل وتوسيع نطاق الحرب, مع فتح ترسانة الأسلحة الأمريكية وبلا 

 حدود لإسرائيل.
وإنســـــتجرام, وقد ســـــاهمت وســـــائل التواصـــــل الاجتماعي المختلفة )ال يســـــبوك, وتويتر, 

والواتســــاب, واليوتيوب, وغيرها( في نقل صــــورة حية للمجازر الإســــرائيلية ضــــد نســــاء وأطفال 
وشــــــــــــيوخ غزة, الأمر الذي نجم عنه صــــــــــــحوة كبرى لدى المواطنين في شــــــــــــتى أنحاء العالم, 
وخرجت المظاهرات الضــخمة في مختلف دول العالم, بما في ذلك الولايات المتحدة الأمريكية 

وآســيا, وإفريقيا للتنديد بالمجازر الإســرائيلية في قطاع غزة, وقامت دولة جنوب أفريقيا  وأوربا,

https://www.ochaopt.org/
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 2025أغسطس  (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي،

 

 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

بتقديم شــــــكوى قانونية ضــــــد إســــــرائيل في محكمة العدل الدولية, تتهمها فيها بممارســــــة الإبادة 
الجماعية ضـــد الشـــعب الفلســـطيني الأعزل في قطاع غزة, وهي المرة الأولى التي تحاكم فيها 

هذه الطريقة. أما العالم العربي, فلم تظهر فيه ســــــــوى مظاهرات محدودة في فترات إســــــــرائيل ب
محددة, دون أن يكون لها تأثير كبير مثلما حدث في مختلف دول العالم, ولا شــــــــــــــك أن ذلك 
كان بســـبب ممارســـة الحكومة الأمريكية الضـــغوط والتهديدات الكبيرة على الحكومات العربية. 

على وســـائل  -خاصـــة في مصـــر  –عربيا كبيرا للمواطنين العرب  ومع ذلك كان هناك حراكا
التواصـــــــل الاجتماعي المختلفة, معظمها اهتم بالدعاء للفلســـــــطينيين في غزة, وتنظيم حملات 
لمقاطعة منتجات المؤسسات والشركات التي تدعم إسرائيل مثل شركات )ماكدونالدز, وبيبسي 

 شيكولاته, والشيبسي, وغيرها(.كولا, وكوكا كولا, وسفن آب, وأنواع من ال
من خلال متابعته لما ينشر على صفحات وسائل التواصل  –وقد لاحظ الباحث 

أن هناك اتهامات من بعض المواطنين في الدول العربية تجاه  –الاجتماعي خاصة "ال يسبوك" 
حكومات ومواطني دول عربية أخرى, أو ضد جامعة الدول العربية, أو ضد منظمات الأمم 
المتحدة, الأمر الذي يمكن معه افتراض أن عملية التفاعل الاجتماعي بين الدول العربية بعضها 
البعض قد تأثرت سلبا نتيجة هذه الحرب. وأحد صور عملية التفاعل الاجتماعي هو ما يطلق 
عليه "الأفكار النمطية عن الذات والآخر". وقد توصلت دراسات عديدة في مجال علم النفس 

, وعلم نفس الشخصية, أن هناك عوامل عديدة تلعب دورا في تشكيل )أو تغيير( السياسي
الأفكار النمطية التي تحملها الشعوب عن الذات وعن الشعوب الأخرى, وأحد هذه العوامل, 

أ:  2007الصراع الواقعي بين الجماعات, وبشكل خاص الحروب )راجع: طه المستكاوي, 
ث, تعرف صورة الذات وصورة الآخر العربي, خاصة (. لذا يحاول هذا البح146 – 117

صورة الآخر )الفلسطيني المعتَدَى عليه(, إلى جانب تعرف صورة الآخر الأجنبي وخاصة 
صورة الآخر العدو )الإسرائيلي المعتدِي(, كما تدركها عينة البحث من طلبة وطالبات الجامعة 

 المصريين. 
 مشكلة البحث وأهمية دراسته:ـ 2

 تحديد مشكلة البحث, وتوضيح أهمية دراستها في النقاط التالية:يمكن 
ـــــــــــــــ عندما قامت الولايات المتحدة الأمريكية 1 باحتلال  -بمساندة عسكرية من بريطانيا  -ـ

(, وهي ما تعرف بحرب الخليج الثالثة, قام 2003( مارس عام )20العراق بداية من )
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 اويــد المستكــه أحمــــطأ.د. 
 

 2025أغسطس (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي، 

ف أثر هذه الحرب على صورة الذات ب(, لتعر   2007الباحث ببحث )طه المستكاوي, 
العدو( لدى عينة من طلاب الجامعة من المصـــــريين. وإذا –وصـــــورة الآخر )الصـــــديق 

(, هم الذين امتلكوا حق تصـــدير 2003كان الأمريكيون أثناء الحرب على العراق عام )
الأمريكية الإخبارية وحدها,  CNNالمعلومات والصــــــــور عن هذه الحرب, عبر شــــــــبكة 

ع أنحاء العالم, ولم تكن وســــــائل التواصــــــل الاجتماعي )ال يســــــبوك واليوتيوب, إلى جمي
وتويتر, وإنســــتجرام, وســــناب شــــاب, والواتســــاب وغيرها( موجودة في ذلك الوقت, وعلى 
ذلك فإن الأمريكيون وحدهم كانوا يؤثرون في طبيعة وشــــــــــــكل الصــــــــــــور المبثوثة لعقول 

 المواطنين والصفوة في مختلف دول العالم.
 7لا أن الوضـــــــــع في حرب إســـــــــرائيل على الفلســـــــــطينيين بقطاع غزة )بداية من إ
( مختلف تماما؛ حيث كانت صــــــــــــــور وفيديوهات عمليات قتل الأطفال 2023أكتوبر 

والنســاء والشــيوخ تحت أنقاض المباني الســكنية, وداخل المســتشــ يات, والمدارس التابعة 
كامل, وموت الأطفال ســــــواء بالســــــلاح أو للأنروا, إلى جانب هدم البنية التحتية لغزة بال

بــالجوع أو بنقا الأدويــة والرعــايــة الصــــــــــــــحيــة, تنقــل في التو واللحظــة لجميع أجهزة 
التليفون المحمول, وأجهزة العرض المختلفة, التي يمتلكها البشـــر في جميع أنحاء العالم 

هذه  دون رتوش أو تدخل بالزيادة أو النقصـــــــــــــــان. الأمر الذي يمكن معـه افتراض أن
الحرب لها تأثير كبير على تشــــــــــكيل صــــــــــورة الذات, وتشــــــــــكيل صــــــــــورة الآخر العربي 
)الصــــــــــــديق(, والآخر الأجنبيي )العدو(, خاصــــــــــــة الآخر المعتدِي )إســــــــــــرائيل في هذه 
الحالة(, الأمر الذي دفع الباحث للقيام بهذا البحث, في فترة ما زالت الحرب الإسرائيلية 

غزة, وما زالت عمليات الإبادة الجماعية للفلســطينيين مســتمرة ضــد الفلســطينيين بقطاع 
 مستمرة حتى وقت كتابة تقرير هذا البحث.

 2023ــــــــ إضافة لما سبق, فإن حرب الإبادة الجماعية ضد الفلسطينيين في قطاع غزة )2
(, في ظهور عـــامـــل 2003(, تختلف عن حرب أمريكـــا على العراق عـــام )2025 –

على العراق, ألا وهو ظهور وســيطرة وســائل التواصــل  جديد لم يكن موجودا في الحرب
وهو ما ســــــــبق الإشــــــــارة إليه في  -الاجتماعي كال يســــــــبوك, واليوتيوب, وتويتر وغيرها 

تجاه  –ولأول مرة  –والتي أســـــــــــهمت في تغيير الرأي العام العالمي  -النقطة الســـــــــــابقة 
يل ضـــد الفلســـطينيين في القضـــية الفلســـطســـينية, ورأينا المظاهرات المنددة بجرائم إســـرائ
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 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

مختلف دول العالم, بما في ذلك أمريكا وبريطانيا وألمانيا وفرنســـــــــا التي تدعم حكوماتها 
إســـرائيل ســـياســـيا واقتصـــاديا وعســـكريا, الأمر الذي يمكن معه افتراض أن صـــورة الذات 

الإسرائيلي المعتدي(, قد تشكلت  –الأجنبي  –لدى المصريين, وصورة الآخر )العربي 
تأثير وســـــــائل التواصـــــــل الاجتماعي بشـــــــكل رئيســـــــي, وهذا ما يحاول هذا البحث  تحت

 التحقق من مدى صحته.
ــــــــــــــــ في دراســـة 3 (, تتناول الشـــخصـــية العربية كما 1993قام بها "الســـيد يس" عام ) ســـابقةـ

م(, 1990ظهرت في أزمة الخليج )الثانية(, إثر الاحتلال العراقي لدولة الكويت عام )
م( بقيادة الولايات 1991حرب على العراق لإخراجه من الكويت عام )وما تلي ذلك من 

المتحدة الأمريكية, تناول "السيد يس" بالدراسة لصورة الأنا والآخر في العلاقات "العربية 
ـــــــ العربية", وذكر أنه "عادة ما يعطي النظام السياسي عن نفسه صورة بالغة الإيجابية, 

ه من إيجابيات, وفي نفس الوقت ـــــــــــــــــ وخصــوصــا في تخفي كل الســلبيات, وتبرز ما يرا 
م صورة بالغة السلبية عن الأطراف الأخرى الداخلة معه في صراع".  وقت الصراع ــــــ يقدِّ

(.  ويرى بأنه من الأهمية بمكان القيام بدراســـــــــات ميدانية 270: 1993)الســـــــــيد يس, 
الوطن العربي عن  مقارنة لمعرفة الإدراكات والصــور النمطية التي تكونها الجماهير في

(. خاصـــــــــة وأن الصـــــــــورة 273: 1993شـــــــــعوب البلاد العربية المختلفة )الســـــــــيد يس, 
النمطية الســــــــــــــلبية عن الآخر العربي, تؤثر ســــــــــــــلبا في عملية التفاعل الاجتماعي بين 
الشــعوب العربية بعضــها البعض, الأمر الذي ينعكس ســلبا أيضــا على أســلوب معالجة 

لحة, كالقضـــــــية المحورية التي تهم العرب جميعا كالصـــــــراع العرب للقضـــــــايا العربية الم
العربي الإسرائيلي. هذا من جانب, ومن جانب آخر فإن التصورات السلبية التي تحملها 
الشـــــــعوب العربية بعضـــــــها عن بعض, ســـــــتؤثر ســـــــلبا على صـــــــورة العربي لدى الآخر 

ســــــــتغل هذه الأجنبي, مما يعطي الفرصــــــــة لبخر الأجنبي المتصــــــــارع مع العرب كي ي
ـــــــ العربية, وصولا لتحقيق أهدافه ومصالحه على  المواقف لزيادة حجم الخلافات العربية ـ
حســــاب الأهداف والمصــــالح العربية. وعلى ذلك فإن الدراســــة العلمية التي تهتم برصــــد 
الجوانب الإيجابية والجوانب الســـــلبية لصـــــورة الآخر العربي التي تتمســـــك بها الشـــــعوب 

ا ســــــتصــــــب في نهاية الأمر في المصــــــلحة العربية العليا, إذا تبعها العربية, لاشــــــك أنه
العمل الجاد من أجل تعظيم الجوانب الإيجابية وعلاج الجوانب الســــــــــــــلبية في صــــــــــــــورة 
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الآخر العربي التي تتمســـــــــك بها الشـــــــــعوب العربية بعضـــــــــها عن بعض. فإذا عرفنا أن 
ية بعضها عن بعض قليلة الدراسات التي اهتمت بدراسة الصور النمطية للشعوب العرب

العدد, فإن الدراســـة الحالية تكتســـب بعض الأهمية, في أنها محاولة لســـد بعض النقا 
 في هذا النوع من الدراسات.

ـ يتفق الباحث ـ في الدراسة الحالية ـ مع "سالم ساري" في وصفه للأزمة العربية أثناء وبعد 4
تتبع لجذور الأزمة العربية الأخيرة  (, عندما يذكر أنه "بعد1991حرب الخليج الثانية )

وتطوراتها, وتمحيا لدوافعها وأبعادها, ترسخت قناعة متزايدة لدى بعض علماء السياسة 
والاجتماع بأن ما شهدته بلاد العرب مؤخرا ليس, في حقيقة الأمر, إلا حرب إدراك خاطيء 

.. وأن مجرى الأحداث مارسته, بلذة عجيبة, الذات العربية الواحدة نحو ذاتها المجزأة .
العربية .. يحتِّم أن يكون الإسهام البحثي المتغير متمركزا, من الآن فصاعدا, على معرفة 
كيف يرى العرب بعضهم بعضا موازيا, على الأقل, للاهتمام التقليدي حول رؤيتهم لبخر 

(. من هنا تكتسب 375 - 373: 1999الخارجي ورؤية ذلك الآخر لهم". )سالم ساري, 
 الدراسة الحالية بعض الأهمية, فهي تأتي في إطار هذا الهدف.

مراجعة عدد من الدراسات  أ( ومن خلال 2007مرجعية للباحث )طه المستكاوي,  دراسةفي  ـ5
أهم العوامل التي تلعب دورا مهما في السابقة في مجال الأفكار النمطية, توصل إلى تعرف 

ي تتمسك بها الجماعات والأمم عن الذات وعن تشكيل )أو تغيير( الأفكار النمطية الت
( نظرية 1) الآخر, والتي تؤثر بالتالي في شكل الصراع بين الجماعات. وهذه العوامل هي:

, توافر المعلومات( 3, و)نظرية الهوية الاجتماعية( 2, و)الصراع الواقعي بين الجماعات
, افتراض كبش الفداء( 6, و)التنشئة الاجتماعية( 5, و)فرض الاتصال المباشر( 4و)
)يمكن  التصنيف المعرفي. ( 9, و)الاتساق والتشابه العقائدي( 8, و)الإسقاط والنقل( 7و)

(. ولأنه 146 - 117أ:  2007الرجوع لهذه العوامل في المصدر التالي: طه المستكاوي, 
يمكن النظر إلى الحروب بين الجماعات على أنها شكل من أشكال الصراع الواقعي بين 
الجماعات المتحاربة, فقد حاول البحث ـالحالي ـ تحويل النتيجة التي توصل إليها من دراسته 

لى فرض قابل للتحقق منه علميا, لذا جاء الاهتمام في هذا البحث بدراسة أثر النظرية, إ
إسرائيل ضد الأطفال والنساء والشيوخ  -وتمارسها  –حرب الإبادة الجماعية التي مارستها 

(, على الأفكار النمطية لدى عينة من 2023الفلسطينيين في قطاع غزة )بداية من أكتوبر 
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 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

ن الذات وعن الآخر "الصديق ـ العدو". ويمكن هنا الإشارة طلاب الجامعة المصريين ع
لا توجد دراسات نفسية سابقة في مصر, اهتمت بدراسة  -في حدود علم الباحث  -إلى أنه 

الأفكار النمطية التي تتمسك بها جماعة قومية عربية نحو الذات, ونحو الآخر )الصديق ـ 
لية ضد الفلسطينيين في قطاع غزة )بداية من العدو( أثناء حرب الإبادة الجماعية الإسرائي

(, من هنا تأتي أهمية 2025وحتى لحظة كتابة تقرير هذا البحث في يونيه  2023أكتوبر 
 القيام بهذا البحث.

 :مما سبق, يمكن تحديد أسئلة البحث الحالي فيما يلي
ل جماعة ـ إلى أي مدى تنظر عينة البحث من طلبة وطالبات الجامعة المصريين, إلى ك1

من الجماعات الاثنتا عشرة )الفلسطينيين )في غزة(, والسعوديين, والإماراتيين, 
والكويتيين, والقطريين, والسوريين, والليبيين, والإسرائيليين, والأمريكيين, والبريطانيين, 
والفرنسيين, والروس(, على أنها جماعة صديقة, أو محايدة, أو عدو, أثناء حرب إسرائيل 

 (؟.2025 - 2023ع غزة )على قطا
ـ ما هي ملامح الأفكار النمطية عن الذات لدى عينة البحث من المصريين من طلاب 2

 (؟.2025 - 2023الجامعة, خلال حرب إسرائيل على قطاع غزة )
ــ ما هي ملامح الأفكار النمطية عن الآخر الصديق, والآخر المحايد خلال حرب إسرائيل 3

(, كما تراها عينة البحث من المصريين من طلاب 2025 - 2023على قطاع غزة )
 الجامعة؟.

ــ ما هي ملامح الأفكار النمطية عن الآخر العدو, خلال حرب إسرائيل على قطاع غزة 4
 (, كما تراها عينة البحث من المصريين من طلاب الجامعة؟.2025 - 2023)

 -ر )الصديق ـ المحايد ــ ما هي المصادر التي شكلت ملامح صورة الذات, وصورة الآخ5
(, كما تراها عينة البحث 2025 - 2023العدو(, خلال حرب إسرائيل على قطاع غزة )

 من المصريين من طلاب الجامعة؟.
 ـ الهدف من البحث: 3

 :يمكن تلخيا أهداف هذا البحث, في النقاط الثلاث التالية
ـ تعرّف إلى أي مدى تنظر عينة البحث من طلبة وطالبات الجامعة المصريين, إلى كل 1

جماعة من الجماعات الاثنتا عشرة )الفلسطينيين )في غزة(, والسعوديين, والإماراتيين, 
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والكويتيين, والقطريين, والسوريين, والليبيين, والإسرائيليين, والأمريكيين, والبريطانيين, 
والروس(, على أنها جماعة صديقة, أو محايدة أو عدو, أثناء حرب إسرائيل والفرنسيين, 

 (.2025 - 2023على قطاع غزة )
العدو(, لدى  -المحايد  –ــ تعرّف ملامح الأفكار النمطية عن الذات, وعن الآخر )الصديق 2

عينة البحث من المصريين من طلاب الجامعة, خلال حرب إسرائيل على قطاع غزة 
(2023 - 2025.) 

ـ تعرف أهم المصادر التي شكلت ملامح الأفكار النمطية عن الذات, وعن الآخر )الصديق 3
(, كما تراها 2025 - 2023العدو(, خلال حرب إسرائيل على قطاع غزة ) -ـ المحايد 

 عينة البحث من المصريين من طلاب الجامعة.
 ـ تعريف المفاهيم الرئيسة للدراسة: 4

ا الجزء لتعريف المفاهيم الرئيسة في الدراسة, وهي: مفهوم يعرض الباحث في هذ
 7الأفكار النمطية, ومفهوم حرب إسرائيل على الفلسطينيين في قطاع غزة )والتي بدأت في 

 (.2023أكتوبر 
  Stereotypes)أ( مفهوم الأفكار النمطية  

وضوع يمكن القول, بأن موضوع الأفكار النمطية لا يعد موضوعا حديثا, بل هو م
عندما يذكر, لقد "سعى الإنسان دوما ومنذ فجر التاريخ إلى " حفني" عليه ؤكدقديم, وهذا ما ي

التصنيف النمطي لأصدقائه ولأعدائه على حد سواء .. فميل البشر إلى التصنيف النمطي 
يمارسونه ويمارس حيالهم دون  ,للجماعات قديم قدم الوعي البشري نفسه, شامل للبشر جميعا

(. ويتفق هذا مع ما يذكره "سكيرباك" بأن "تقسيم 50: 1982استثناء". )قدري حفني, 
الآخرين إلى أولئك الذين ينتمون إلى الـ"نحن", وأولئك الذين ينتمون إلى الـ"هم", قد يكون 

(. 546: 1999باك, قديما قدم الإنسانية, وقدم الحياة الاجتماعية المنظمة". )سيغورد سكير 
هو ", هم"في مقابل الـ" نحن", أن تصنيف الـ Musek (1994: 7) "موسيك"كما يذكر 

, فإن (وبالتالي لأنفسنا)لأننا بينما ننسب سمات شخصية مختلفة لبخرين , تصنيف شائع
 .وهذا ما يعرف بافتراض صورة المرآة . الآخرين يفعلون الشيء نفسه معنا

إن مصطلح الأفكار النمطية, قد ظهر حديثا؛ ففي دراسة وعلى الرغم من ذلك, ف
(, عرض لبداية ظهور مصطلح الفكرة 18-17أ:  2007سابقة للباحث )طه المستكاوي, 
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 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

لوصف  Didotم( عندما طرحه الفرنسي "ديدوت" 1798في "عام ) Stereotypeالنمطية 
أما  (Ashmore, & Del Boca, 1981:1)عمليات الطباعة التي تستخدم القوالب الثابتة".

استخدام هذا المصطلح في مجال العلوم الاجتماعية, فقد بدأ مع نشر كتاب الرأي العام 
Public Opinion  "لـ"والتر ليبمانW. Lippman  م" 1922عام(Hinton, 2000: 8) ,

كمفهوم علمي اجتماعي"  Stereotypeمما يعني أن "ليبمان" هو مبتكر لكلمة 
(Ahieieva-Karkashadze, & Lymar, 2023) ويرى "ليبمان" أن "سلوك الإنسان .

وأفعاله ليست نتيجة لمعرفته المباشرة بالعالم, ولكن نتيجة لصور كونها بنفسه أو أعطيت له 
 .(Lippman, 1922: 25)عن هذا العالم". 

قاموس الأفكار النمطية, فإن  مفهوموإذا حاولنا إلقاء نظرة سريعة على تعريف 
بأنها صورة ذهنية موحدة  Stereotypeكلمة يعرف  Merriam Websterبستر""ميريام وي

. وتمثل رأيًا مبسطًا جدا أو موقفًا متحيزًا أو حكمًا غير نقدي, مشتركة بين أعضاء الجماعة
((https://www.merriam-webster.com كما يعرف "ميتشيل" الأفكار النمطية بأنها .

"التبسيط الزائد لمجموعة من العقائد .. مع ميل تلك العقائد لمقاومة الدليل الواقعي المخالف 
, وقدم "راثوس" تعريفا للفكرة النمطية بأنها "توقع (Mitchell, G.D., 1981: 220)لها". 

ي يؤدي بالمرء إلى التعميم المبالغ فيه, ثابت عن أشخاص أو أشياء أو وقائع, وهي حكم قبل
. كما يعرف "ويبر" و"كروكر" الأفكار (Rathus, 1981: 656)وتجاوز الفروق الفردية". 

 & Weber)النمطية بأنها "اعتقادات تتعلق بخصائا جماعة اجتماعية معينة". 
Crocker, 1983: 961)مد هو . كما يرى "محمد خليل" أن "القالب النمطي الذهني الجا

اتجاه قبلي, جامد نسبيا, مبالغ في التعميم والتبسيط, نحو الذات الجماعية, أو نحو الآخر 
(. كما يعرف 129: 1985من أفراد أو جماعات أو وقائع أو أشياء". )محمد خليل, 

"مكجارتي" وزملاؤه الفكرة النمطية بأنها "مجموعة من المعتقدات المترابطة .. والثابتة نسبيا 
ي تمثل تصور أعضاء مجموعة محددة .. لجماعة معينة وفي وقت معين". .. الت

(McGarty, et al., 2002: 7). 
وفي دراسة سابقة بعنوان "صورة الذات والآخر بين العرب وإسرائيل" )طه المستكاوي, 

( تعريفا لمفهوم الأفكار النمطية التي قدمها 25(, عرض الباحث لعدد )22- 19أ:  2007
ن "المستكاوي" من استنباط تعريف لمفهوم باحثون آخر  ون, وبعد مناقشة هذه التعريفات تمكَّ
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الأفكار النمطية, وذكر أنها عبارة عن: "مجموعة من الصفات أو الخصائا النفسية التي 
يمكن قياسها, والتي تنسبها مجموعة من الأفراد نحو ذاتها, أو نحو جماعة )أو أكثر( من 

حو عدد من الوقائع أو الأشياء أو القضايا. وتتسم هذه الصفات الجماعات الخارجية, أو ن
بالتبسيط والتعميم الزائدين تجاه كل )أو معظم( هذه الموضوعات التي تنسب إليها تلك 

الصفات. وعلى الرغم من كونها متعلمة إلا أنها ثابتة نسبيا, ويحتاج تعديلها لجهد ووقت 
 . (25-24أ:  2007كبيرين" )طه المستكاوي, 
 وظيفة الأفكار النمطية:

تخدم بأنها "والتر ستيفان"  للأفكار النمطية, وظائف عديدة للبشر, منها ما يذكره
"تبسيط الواقع الاجتماعي المعقَّد, وإعطاء أدلة يمكن الاسترشاد بها أثناء  مثل, كثيرةوظائف 

عملية التفاعل الاجتماعي, وإعطاء تفسيرات للسلوك, وتؤدي إلى الثقة بالنفس, والحصول 
 ..(Stephan, W.G., 2000: 333)على هوية الجماعة والقوة والمكانة". 

أن الأفكار النمطية, تؤدي وظائف ك" ببهذه النقطة, ما يذهب إليه "سكيربا ويرتبط
مهمة للإنسان "فالحكم المسبق الذي يجعل المرء يرى . الجوانب السلبية لدى أشخاص 

يصنفهم ضمن فئة الـ"هم", ويرى الجوانب الإيجابية لدى أشخاص يصفهم ضمن فئة الـ"نحن" 
ذلك أن يخدم تقوية .. يمكن أن يقوِّي الحاجة إلى الإحساس بالتفوق على الآخرين, ويمكن ك

 (.546: 1999روابط اللحمة داخل المجموعة نفسها". )سيغورد سكيرباك, 
أن التصنيف عندما يذكر "الوظيفة النفسية للأفكار النمطية "قدري حفني" ويلخا 

النمطي ـ بغض النظر عن مدى صحته ـ يحقق للفرد قدرا كبيرا من اقتصاد الجهد بما يقدمه 
جاهزة, تكفل له التعامل مع الآخر, بل والتنبؤ بسلوكه دون إمعان للنظر له من أطر عامة 

أن التصنيف النمطي يضيق ـ ولو بشكل زائف ـ من نطاق الجهل و  في خصائصه الفردية.
في تعامل الفرد مع الآخر, وذلك بما يقدمه من معرفة مسبقة بما يمكن أن تكون عليه صورة 

لية التصنيف النمطي بما تتضمنه من تعميم وتجريد أن عمكما  الآخر خلال تعامله معه.
 واختزال, إنما تحقق هدفا أساسيا من الأهداف التوافقية للعلم أو المعرفة الإنسانية بعامة".

الأفكار أن على والتي تؤكد "عزرية" . وهذا ما تذهب إليه (51: 1982)قدري حفني, 
: 1999ول وبسيط". )ريجين عزرية, النمطية, "تؤدي إلى تحويل واقع معقد, إلى واقع معق

 (. مما يسهل بالتالي عملية التفاعل الاجتماعي بين البشر. 508
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 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

ويتفق "محمد خليل" أيضا مع كل من "جولدشتاين" و"ريجين عزرية" في وظيفة 
تسهيل عملية التفاعل الاجتماعي التي تقوم بها الأفكار النمطية, فيذكر أنه "على الرغم مما 

فكار النمطية من زيف إلا أن لها أبلغ الأثر في التفاعل الاجتماعي, أي في قد يعتري الأ
 : ط(.1985حياة البشر الذين يحملونها ومن هنا كانت أهمية دراستها". )محمد خليل, 

إضافة إلى ذلك, فإن "وتيج" يعدد بعض وظائف الأفكار النمطية, عندما يذكر )نقلا عن: 
الناس الذين يقولبون آخرين بطريقة نمطية جامدة, ( "أن 131-130 المرجع السابق صا

إنما يفعلون ذلك لإشباع حاجاتهم الخاصة, ربما سعيا للمكانة أو التفوق, أو ربما للتعبير 
عن العدائية. وفي بعض الأحيان تستخدم القوالب النمطية الذهنية الجامدة كميكانيزم دفاعي 

 :Wittig, 1977)ان إلى هدف ما ملائم". لحماية صورة الذات, إذ تعمل على إزاحة العدو 
313). 

في  Wittigو"وتيج"  Stephanمع كل من "ستيفان" أيضا ويتفق "لويس مليكه" 
وظيفة حماية الذات التي يؤدي إليها التمسك بالأفكار النمطية, وحيث يرى "أن الأفكار 

"فنتهم الجماعة  النمطية تستند أيضا على بعض العوامل الدينامية كالإسقاط وكبش الفداء
وتؤدي هذه العملية إلى تجنب لوم  …الخارجية بأنها معادية, إسقاطا لمعاداتنا نحن لها 

إضافة لما سبق, فإن  (.291: 1985وإلقاء اللوم على الآخرين". )لويس مليكه,   ,الذات
تمثله أن الفرد في مسايرته للجماعة التي ينتمي إليها بالباحث ـ في الدراسة الحالية ـ يرى 

لمعاييرها وقيمها, وأيضا بتمثله للأفكار النمطية السائدة في جماعته عن الذات والأفكار 
النمطية عن الآخر, يشعر أنه مقبول من الآخرين داخل جماعته. ومن ناحية أخرى فإن 

التشابه بين أفراد الجماعة فيما يتعلق بالأفكار النمطية التي يتمسكون بها قد يؤدي إلى زيادة 
التماسك الداخلي لهذه الجماعة, ويقلل في نفس الوقت من التنافر والتصادم بين  في

 الأمر الذي يعد وظيفة هامة من وظائف الأفكار النمطية. أعضائها,
وفي مجال السلوك الدولي فإن الأفكار النمطية القومية تلعب دورا مهما ورئيسا في إدارة 

ة أن تؤثر سلبًا على العلاقات بين المجموعات, يمكن للصور النمطيالصراعات الدولية. حيث 
, مما يُغذي "نحن ضد هم"فهي تُعزز الانقسامات وتُعزز عقلية . وتساهم في نشوب الصراعات

, كما "تقوم الأمم المتنازعة, بصورة عامة, باستبطان (McLeod, 2023). التحيز والتمييز
قالب ذهني معين عن العدو, يتكون كليا من سجايا شريرة أو محتقرة, ولكنها من جهة أخرى 
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تستبطن عن نفسها وعن حلفائها قالبا ذهنيا يحوي أحسن الصفات الإنسانية. ويحاول كل طرف 
العام العالمي أن ينقل قوالبه الذهنية عن من الأطراف في معركته لكسب قلوب وعقول الرأي 

الطرف الآخر إلى أطراف ثالثة, مما قد يؤدي إلى التأثير في سياسات هذه الأطراف". 
  (.83: 1987)ميخائيل سليمان, 

ويتفق ـ"طاش" مع وجهة النظر هذه, فيذكر "أن الصور الذهنية التي تتكون لدى 
ل صانعي القرارات بمختلف مجالاتها, تقوم الشعوب بعضها عن بعض, والتي تنطبع في عقو 

(. 12: 1989بدور مهم في التأثير على طبيعة واتجاهات تلك العلاقات". )عبد القادر طاش, 
أن الصور النمطية تلعب دورًا مهما في عملية ويتفق ذلك أيضا مع الرأي الذي يذهب إلى 

, مما يشير إلى (Ahieieva-Karkashadze, & Lymar, 2023)التواصل بين الثقافات 
الباحث ـ ومع ذلك فإن . خطورة الدور الذي يمكن أن تلعبه الأفكار النمطية في النزاعات الدولية

العلاقة بين الأفكار النمطية وبين طبيعة وشكل العلاقات بين في الدراسة الحالية ـ يرى أن 
إدارة شكل الصراع الدول هي علاقة تأثير متبادل؛ فالأفكار النمطية تلعب دورا مهما في 

الدولي, كما أن الصراع الدولي يلعب دورا مهما في التأثير على طبيعة الأفكار النمطية التي 
 تتمسك بها الأمم المتصارعة, فالعلاقة بين الموضوعن علاقة تفاعلية.

 م(:2023أكتوبر  7)ب( حرب إسرائيل على قطاع غزة ) 
, ردا على عملية "طوفان الأقصــــــى", قامت إســــــرائيل بعدوانها المســــــلح على قطاع غزة

التي قامت بها فصــــــــــــــائل المقاومة الفلســــــــــــــطينية بقيادة حركة حماس, على المســــــــــــــتوطنات 
ــــــــــــــــــــ أكتوبر عام  7الإســــــرائيلية الموجودة في غلاف قطاع غزة. صــــــباح يوم الســــــبت الموافق ـ

وأيضـــا ردا على  المســـجد الأقصـــى , كإجراء ضـــد الانتهاكات الإســـرائيلية المســـتمرة في2023
وقطاع غزة. كما  الضــــفة الغربيةو  القدس اعتداءات المســــتوطنين اليهود على الفلســــطينيين في

جاءت عملية طوفان الأقصـــــــى ضـــــــد إســـــــرائيل, بهدف تحريك القضـــــــية الفلســـــــطينية, بعد أن 
"حيث خف الحديث خلال تحولت خلال الســــــــنوات الأخيرة إلى وضــــــــع الجمود الســــــــياســــــــي؛ 

الســنوات العشــر الماضــية عن القضــية الفلســطينية في ظل صــعود قضــايا إقليمية أخرى على 
سطح المشهد مثل الملف النووي الإيراني, وموجة الثورات العربية وبدا أن القضية الفلسطينية 

لفاعوري, )أنس ا” قد حُكم عليها بأن تظل محصــــــــــــورة في خل ية الأولويات والأجندات الدولية

https://www.trtarabi.com/explainers/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AC%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%82%D8%B5%D9%89-%D8%B1%D9%85%D8%B2-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%AE-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%85%D9%88%D8%AF-15324953
https://www.trtarabi.com/explainers/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AF%D8%B3-%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85-%D9%88%D9%85%D8%B3%D8%B1%D9%89-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B3%D9%88%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%B1%D9%8A%D9%85-15325440
https://www.trtarabi.com/explainers/%D8%A7%D9%84%D8%B6%D9%81%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D8%AC%D9%88%D9%87%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%84%D8%B3%D8%B7%D9%8A%D9%86%D9%8A%D8%A9-15331899
https://www.trtarabi.com/explainers/%D8%A7%D9%84%D8%B6%D9%81%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D8%AC%D9%88%D9%87%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%84%D8%B3%D8%B7%D9%8A%D9%86%D9%8A%D8%A9-15331899
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 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

وهنــاك جملــة من الأحــداث الخطيرة والصــــــــــــــعبــة التي مرت بهــا القضــــــــــــــيــة  (.2, ص2021
 الفلسطينية, يمكن الإشارة إلى بعضها في النقاط التالية:

ــــــــــــــــ عقد المؤتمر الصـــهيوني الأول في بازل بســـويســـرا عام )1 (, الذي وضـــع ضـــمن 1897ـ
ت بريطانيا بإعلان وعد أهدافه الرئيســــــة إقامة وطن قومي لليهود في فلســــــطين, وســــــاهم

( قدمت الأمم المتحدة مشــــــــروع لتقســــــــيم 1947م, وفي عام )1917بلفور الشــــــــهير عام 
فلســــــطين إلى دولتين: فلســــــطينية ويهودية, ثم أعلن رســــــميا عن قيام دولة إســــــرائيل عام 

, وانهزم العرب, وعـــاش 1948(, وقـــامـــت الحرب العربيـــة الإســــــــــــــرائيليـــة عـــام 1948)
(, 1967ع غزة والضــــــفة الغربية, إلى أن قامت حرب يونيه عام )الفلســــــطينيون في قطا

وســـيطرت إســـرائيل على الضـــفة الغربية وقطاع غزة, وســـيناء وهضـــبة الجولان الســـورية, 
وأجزاء من الأردن. وانتصـــــر الجيشـــــين المصـــــري والســـــوري على القوات الإســـــرائيلية في 

 م. 1973حرب السادس من أكتوبر عام 
من العدوان المستمر من الجيش الإسرائيلي ومن المستوطنين اليهود,  ــــــ عانى الفلسطينيون 2

سواء في الضفة أو قطاع غزة, وكثرت الانتهاكات اليهودية للمسجد الأقصى في القدس, 
وهدم بيوت الفلســطينيين ومصــادرة الأراضــي الفلســطينية, وبناء المســتوطنات الإســرائيلية 

 على الأراضي المصادرة.
ــــــــــــــ قيام الإنتفا3 ( وهي ما تسمى انتفاضة الحجارة, كما 1987ضة الفلسطينية الأولى عام )ـ

(, وتسمى 2005(, واستمرت حتى عام )2000بدأت الانتفاضة الفلسطينة الثانية عام )
 (.48322( فلسطيني, وجرح )4412انتفاضة الأقصى, والتي نجم عنها استشهاد )

ـــــــــــــ بلغ 4 ( أسيرا في شهر 5200الإسرائيلي )الاحتلال  سجون الأسرى الفلسطينيين في  عددـ
( طفلًا, وارتفع العدد إلى 170( أســــــــــــــيرة, ونحو )36(, من بينهم )2023أكتوبر عام )

م. )وكالة وفا, مركز المعلومات 2023( أســــــــــيرا, حتى نهاية شــــــــــهر ديســــــــــمبر 8800)
, مما ســـــاهم في قيام مجموعة من المقاومين الفلســـــطينيين (2023الوطني الفلســـــطيني, 

 (.2023طوفان الأقصى في فجر يوم السابع من أكتوبر عام )بعملية 
( إسرائيليا وبعض 248( إسرائيليا, وأسر )1538ـ نتج عن عملية طوفان الأقصى, مقتل )5

الجنســـــــــــيات الأخرى, ووضـــــــــــعهم تحت الحراســـــــــــة المشـــــــــــددة في قطاع غزة, وجاء الرد 
 سكان غزة.الإسرائيلي بإعلان الحرب وشن حملة عسكرية وإبادة جماعية ضد 



 
 

 

 

) 346) 

 اويــد المستكــه أحمــــطأ.د. 
 

 2025أغسطس (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي، 

ـ أسفر العدوان الإسرائيلي عن احتلال غزة بالكامل. وفي تقرير عن آخر مستجدات الحالة 6
لتنســـــــيق الشـــــــؤون الإنســـــــانية في  OCHA( لمكتب الأمم المتحدة 286الإنســـــــانية رقم )

الأرض الفلســـطينية المحتلة بلغ عدد من قتل من الفلســـطينيين نتيجة العدوان الإســـرائيلي 
ســـــــــــنة, كما بلغ عدد الجرحى  18( من الأطفال دون ســـــــــــن 16278) ( منهم52653)
مايو  7وحتى يوم  2023أكتوبر  7( فلســــــــطينيا, وذلك خلال الفترة من يوم 118897)

( يوما, وما زالت الحرب مســتمرة, 584( شــهرا بما يعادل )19م, أي خلال مدة )2025
دد القتلى خلال هذه الفترة ويزداد عدد القتلى كل يوم. وعلى الجانب الإســـــــــــرائيلي, بلغ ع

م, كمــــا بلغ عــــدد الجرحى في الجــــانـــب 2023أكتوبر  7( غــــالبيتهم قتلوا يوم 1612)
 https://www.Ochaopt.org))الأمم المتحدة (. 2643الإسرائيلي )

 ـ إجراءات البحث:6
  فروض البحث: )أ( 

 قام الباحث بصياغة خمسة فروض, هي:
تنظر عينة البحث لكل جماعة من الجماعات العربية )الفلسطينيين في غزة,  ـ الفرض الأول:1

والسعوديين, والإماراتيين, والكويتيين, والقطريين, والسوريين, والليبيين(, على أنها 
تمثل الآخر الصديق للمصريين, وإلى كل من الإسرائيليين والأمريكيين والإنجليز 

العدو, كما تنظر إلى الروس, على أنهم والفرنسيين على أنهم يمثلون الآخر 
 – 2023يمثلون الآخر المحايد, خلال فترة حرب إسرائيل على قطاع غزة )

2025.) 
تتكون صورة الذات لدى طلبة وطالبات الجامعة المصريين, من مجموعة  ـ الفرض الثاني:2

على من الأفكار النمطية الإيجابية في جميع مكوناتها, خلال فترة حرب إسرائيل 
 (.2025 – 2023قطاع غزة )

تتكون صورة كل جماعة من جماعات الآخر الصديق, والآخر المحايد لدى  ـ الفرض الثالث:3
طلبة وطالبات الجامعة المصريين, من مجموعة من الأفكار النمطية الإيجابية 
في الغالبية العظمى من مكوناتها, خلال فترة حرب إسرائيل على قطاع غزة 

(2023 – 2025.) 



 م

 

 

) 347) 

 2025أغسطس  (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي،

 

 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

تتكون صورة كل جماعة من جماعات الآخر العدو )الإسرائيليين والأمريكيين  ـ الفرض الرابع:4
والإنجليز, والفرنسيين(, لدى طلبة وطالبات الجامعة المصريين, من مجموعة من 
الأفكار النمطية السلبية في جميع مكوناتها, خلال فترة حرب إسرائيل على قطاع 

 (.2025 – 2023غزة )
تمثل وسائل التواصل الاجتماعي المصدر الأكثر استخداما في تشكيل  الفرض الخامس:ـ 5

العدو(, خلال حرب  -المحايد  -ملامح صورة الذات, وصورة الآخر )الصديق 
(, لدى طلبة وطالبات الجامعة 2025 - 2023إسرائيل على قطاع غزة )

 المصريين.
 عينة البحث: )ب( 

من طلبة وطالبات ست جامعات حكومية مصرية, ( 703تكونت عينة البحث من )
هي جامعات: أسيوط, وكفر الشيخ, والفيوم, والوادي الجديد, وبور سعيد, وطنطا, وعلى 
متغير الكلية, تم سحب العينة من ثلاث كليات هي: الآداب, والتربية, والخدمة الاجتماعية, 

لرابعة(. وقد تراوحت أعمارهم ما بين ومن الفرق الدراسية الأربع )الأولى والثانية والثالثة وا
 (.1,48( سنة, وانحراف معياري )20,59( سنة, بمتوسط عمر قدره )30 – 18)

  



 
 

 

 

) 348) 

 اويــد المستكــه أحمــــطأ.د. 
 

 2025أغسطس (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي، 

 ( مواصفات عينة البحث على متغيرات النوع )ذكر/ أنثى( 1جدول )
 والجامعة والكلية والسنة الدراسية 

 (703إجمالي )ن=  (544إناث )ن=  (159ذكور )ن=  المتغير
 % عدد % عدد % عدد

1
معة

لجا
ـ ا

 

 100 152 86,8 132 13,2 20 ـ أسيوط1
 100 108 91,7 99 8,3 9 ـ كفر الشيخ2
 100 70 67,1 47 32,9 23 ـ الفيوم3
ـ الوادي 4

 الجديد
52 39,7 79 60,3 131 100 

 100 94 87,2 82 12,8 12 ـ بور سعيد5
 100 148 70,9 105 29,1 43 ـ طنطا6
 100 703 77,4 544 22,6 159 الإجماليـ 7

2
كلية

ـ ال
 

 100 434 84,3 366 15,7 68 ـ الآداب1
 100 199 70,9 141 29,1 58 ـ التربية2
ـ خدمة 3

 اجتماعية
23 32,9 47 67,1 70 100 

 100 703 77,4 544 22,6 159 ـ الإجمالي4

3
سية

لدرا
ة ا

فرق
ـ ال

 

 100 193 89,1 172 10,9 21 ـ الأولى1
 100 142 59,9 85 40,1 57 ـ الثانية2
 100 181 80,1 145 19,9 36 ـ الثالثة3
 100 187 81,3 152 18,7 35 ـ الرابعة4
 100 703 77,4 544 22,6 159 ـ الإجمالي5

 
 



 م

 

 

) 349) 

 2025أغسطس  (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي،

 

 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

1)ج( أدوات البحث: )  ) 
استخدم في البحث الحالي, ثلاث أدوات, هي: قائمة وصف الجماعات القومية على 

ي )صديق ـ محايد ـ عدو(, وقائمة الاختيار الحر للصفات, وقائمة تحديد المصادر التمتغير 
المحايد  –استقى منها أفراد عينة البحث أفكارهم النمطية عن الذات وعن الآخر )الصديق 

 ضافة إلى استمارة البيانات الشخصية. وفيما يلي عرض لهذه الأدوات.إالعدو(.  -
 القومية بأنها )صديقة ـ محايدة ـ عدو(:ـ قائمة وصف الجماعة 1

لقياس إلى أي مدى تنظر عينة البحث إلى كل جماعة قومية على أنها جماعة 
صديقة أو محايدة أو عدو, قام الباحث بتصميم جدولا يحتوي على أربعة أعمدة, وسجل في 

 ثة الأخرى ( جماعة, أما الأعمدة الثلا12العمود الأول أسماء الجماعات الخارجية وعددها )
 )من العمود الثاني إلى العمود الرابع( فقد سجل أعلى العمود الثاني كلمة "صديقة", وفي

وم العمود الثالث كلمة "محايدة" وفي العمود الرابع كلمة "عدو". ويطلب من المستجيب أن يق
د ـ بناء على تصوره  هو بقراءة اسم كل جماعة قومية من الجماعات الاثنتا عشرة, ثم يحدِّ

في الوقت الحالي ـ هل هذه الجماعة, جماعة صديقة للمصريين, أم أنها جماعة محايدة, أم 
أمام اسم الجماعة وتحت عمود واحد فقط من ( √)أنها عدو للمصريين, وذلك بوضع علامة 
 الأعمدة الثلاثة )صديقة ـ محايدة ـ عدو(.

 Free Associationـ قائمة الاختيار الحر للصفات 2
في هذا النوع من القوائم, يترك لكل فرد من أفراد العينة, حرية اختيار الصفات التي 
تميز كل جماعة من الجماعات موضوع الدراسة, كأن يطلب من العينة مثلا أن يذكروا أهم 
خمس صفات تتصف بها كل جماعة من الجماعات محل البحث: )كالأمريكيين والإنجليز 

                                                           

يســــر الباحث أد يقدم لل اللــــكر لعةــــوات  يئة التدريس ال تي ســــا من في تطبيق أدوات  (1)
.د/ دينا طنطا(, وأ.م -أ.م.د/ أميرة محمد الدق )آداب البحث و ن )حسب الترتيب الأبجدي(: 

 -أ.د/ عفاف عبد الفادي دانيال )خدمة اجتماعية و بور ســـــــــعيد(,  -البرنس عادل )آداب 
ي إســماعيل مبرو  وأ/ هبة يســر  لفر اللــي,(, -الفيوم(, و أ.د/ فاتن طلعت قنصــوة )آداب 

  أسيوط(. -لفر اللي,(, أ.م.د/  دى عنتر قنديل )آداب  –)تربية 



 
 

 

 

) 350) 

 اويــد المستكــه أحمــــطأ.د. 
 

 2025أغسطس (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي، 

لإسرائيليين ..الخ(, ثم يقوم الباحث بعد ذلك باختيار أكثر الصفات والفرنسيين واليابانيين وا
تكرارا  لكل جماعة على حدة لتعبر عن الأفكار النمطية عن الجماعة كما يتصورها أفراد عينة 

؛ 1982البحث. ومن الدراسات التي استخدمت هذا الأسلوب دراسات كل من: )قدري حفني, 
 ,Salazar & Marin), و(1999طه المستكاوي, ؛ محمد خليل, 1996طه المستكاوي, 

1977; Zaidi, 1964). 
وفي هذا البحث, طلب من كل فرد من أفراد العينة, أن يذكر أهم خمس صفات تميز 
كل جماعة من الجماعات القومية الثلاث عشرة وهم )المصريين, والفلسطينيين في غزة, 

ين, والروس, والسعوديين, والإماراتيين, والإسرائيليين, والأمريكيين, والإنجليز, والفرنسي
والكويتيين, والقطريين, والسوريين, والليبيين(. ثم ترتب الصفات المميزة لكل جماعة قومية ترتيبا 
تنازليا بناء على حجم تكرار كل صفة, ويتم اختيار الخمس صفات التي استحوزت على أكبر 

 ة لدى طلبة وطالبات الجامعة من المصريين.  التكرارات, لتمثل الصورة النمطية لكل جماعة قومي
ـ قائمة تحديد المصادر التي استقى منها أفراد عينة البحث أفكار م النمطية عن الذات 3

 العدو(: -المحايد  –وعن الآخر )الصديق 
( وسائل من الوسائل التي نستمد منها 9وهذه القائمة وضعها الباحث, وتشتمل على )

( المجلات 2( وسائل التواصل الاجتماعي, و)1و الآخر, هي: )معلوماتنا عن الذات أ
( المعلمين 5( قراءة كتب التاريخ والثقافة, و)4( القنوات التليفزونية, و)3والجرائد, و)

(ـ رجال 8( الأصدقاء والأهل, و)7( الأفلام والمسلسلات, و)6بالمدارس والكتب الدراسية, و)
ل المباشر. وقد عرضت هذه الوسائل على عينة البحث, ( التعام9الدين/ والكتب الدينية, و)

وطلب منهم اختيار أهم ثلاث وسائل منها, يرون أنهم قد كونوا منها صورتهم عن الذات, 
المحايد  –( الذين يمثلون الآخر )الصديق 12وصورتهم عن كل جنسية من الجنسيات الـ )

 العدو( في هذا البحث. -
 ـ قائمة البيانات اللخصية:4

ضافة إلى القوائم الثلاث السابق ذكرها, استخدم الباحث قائمة البيانات الشخصية, إ
وذلك بهدف الحصول على بعض البيانات التي تستخدم في وصف عينة الدراسة؛ كاسم 
الجامعة والكلية والقسم والفرقة الدراسية, إضافة إلى النوع الاجتماعي )ذكر / أنثى(, والعمر, 

 وتاريخ التطبيق.



 م

 

 

) 351) 

 2025أغسطس  (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي،

 

 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

 النطاق الزمني للبحث:( )د 
 2024قام الباحث بتطبيق أدوات البحث خلال الفترة من الخامس من فبراير عام 

م, وانتهى من كتابة تقرير هذا البحث في بداية شهر 2024من شهر أبريل  14وحتى يوم 
 م. في وقت كانت الحرب الإسرائيلية على قطاع غزة مازالت مستمرة. 2025يونيه 

 البحث وتفسير ا:ـ نتائج 7
(, لنتائج البحث, ويلي ذلك 7وحتى جدول  2يعرض الباحث في الجداول )من جدول 

 مناقشة وتفسير نتائج الفروض الخمسة.
( رؤية طلبة وطالبات الجامعة المصريين لكل جماعة قومية من جماعات الآخر 2جدول )

 (703عدو( )ن=  -محايدة  –الإثنتا عشرة على أنها جماعة )صديقة 

 
 
 
 
 

 الجماعة 
 القومية

 الإجمالي جماعة عدو جماعة محايدة جماعة صديقة
 % عدد % عدد % عدد % عدد

1
يق
ـــــد
صــــ

ـ ال
 

 100 703 0,3 2 1,1 8 98,6 693 ـ غزة1
 100 703 0,6 4 15,6 110 83,8 589 ـ سوريا2
 100 703 1,0 7 25,2 177 73,8 519 ـ السعودية3
 100 703 3,9 28 25,8 181 70,3 494 ـ ليبيا4
 100 703 6,1 43 29,0 204 64,9 456 ـ الكويت5
 100 703 10,4 103 32,9 201 56,8 399 ـ قطر6
 100 703 16,2 114 31,7 223 52,1 366 ـ الإمارات7

 100 703 16,6 117 62,3 438 21,1 148 ـ روسيا1 محايد2
3

ـدو
ــــــــ
العـ
ـ 

 
 100 703 99,0 696 0,6 4 0,4 3 ـ إسرائيل1
 100 703 91,2 641 7,8 55 1,0 7 ـ أمريكا2
 100 703 73,3 515 25,7 181 1,0 7 ـبريطانيا3
 100 703 61,1 430 34,6 243 4,3 30 ـ فرنسا4



 
 

 

 

) 352) 

 اويــد المستكــه أحمــــطأ.د. 
 

 2025أغسطس (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي، 

 ( 703( الأفكار النمطية عن الذات كما يراها طلبة طالبات الجامعة المصريين )ن= 3جدول )
 % عدد الصفة

 %30,9 217 الكرمـ 1
 %28,6 201 ـ الشجاعة2
 %25,7 181 ـ المرح والفكاهة3
 %15,4 108 ـ الطيبة4
 %11,1 78 ـ قوة التحمل5

 ( الأفكار النمطية عن الآخر الصديق )الآخر العربي( والآخر المحايد )الروس(4جدول )
 (703كما يراها طلبة طالبات الجامعة المصريين )ن= 

 

 % عدد الصفة جماعة % عدد الصفة جماعة

1
غزة

ي 
ن ف

نيو
سطي

الفل
ـ 

 

 35,4 249 الشجاعةـ 1

2
ن  و

وري
الس

ـ  
 

 21,1 148 ـ الكرم1
 20,6 145 ـ الطيبة2 23,2 163 ـ الصبر2
 13,8 97 ـ الشجاعة3 20,3 143 ـ قوة التحمل3
 12,1 85 ـ الصبر4 13,1 92 ـ الطيبة4
 10,7 75 ـ الجمال5 11,7 82 ـ الكرم5

3
ن  و

ليبي
  ال

ـ
 

 21,2 149 ـ الكرم1

4
ن  و

طري
 الق

ـ 
 

 23,8 167 الكرم ـ1
 21,6 152 ـ الغنى الفاحش2 20,6 145 ـ الشجاعة2
 20,8 146 ـ التقرب لليهود3 16,5 116 ـ الطيبة3
 17,5 123 ـ الحياد3 13,1 92 ـ القوة4
 13,4 94 ـ الطيبة4 11,5 81 ـ الحياد5

5
ن  و

ويتي
 الك

ـ 
 

 21,9 154 ـ الكرم1

6
ن  و

ودي
سع

  ال
ـ

 

 28,2 198 ـ الكرم1
 24,6 173 ـ التدين2 20,8 146 ـ الغنى2
 21,6 152 ـ الغنى3 14,5 102 ـ الحياد3
 15,8 111 ـ الطيبة4 13,7 96 ـ الطيبة4
 12,7 89 ـ الحياد5 11,2 79 ـ التقارب5

7
ن  و

راتي
لإما

ـ ا
 

 26,6 187 ـ الكرم1

8
وس

ـــــر
 الــ

ـ
 

 24,0 169 ـ القوة1
 21,5 151 ـ الجمال2 23,2 163 ـ الغنى الفاحش2
 16,5 116 ـ الفكاهة3 21,2 149 ـ التقرب لليهود3
 14,9 105 ـ الشجاعة4 14,7 103 ـ الخيانة4
 11,8 83 ـ الحياد5 11,1 78 ـ الحياد5



 م

 

 

) 353) 

 2025أغسطس  (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي،

 

 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

 (703البحث )ن= ( الأفكار النمطية عن الآخر العدو في تصور عينة 5جدول )
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 % عدد الصفة جماعة % عدد الصفة جماعة

1
ن  و

ئيلي
سرا

 الإ
ـ

 

 33,1 233 ـ الخيانة1

2
ن  و

ريكي
لأم

ـ ا
 

 25,5 179 ـ القتل والعدوان1
 21,1 148 ـ أعداء لنا2 26,2 184 ـ أعداء لنا2
 13,4 94 ـ الخيانة3 20,1 141 ـ القتل والعدوان3
 11,5 81 ـ الظلم4 14,9 105 ـ الجبن4
 10,9 77 ـ الأنانية5 13,1 92 ـ الكفر5

3
ليز

لإنج
ـ ا

 

 26,5 186 ـ الخيانة1

4
ن  و

نسي
لفر

ـ ا
 

 18,2 128 ـ الأناقة1
 15,8 111 ـ أعداء لنا2 20,6 145 ـ الظلم2
 13,5 95 ـ القتل والعدوان3 15,4 108 ـ أعداء لنا3
 11,9 84 ـ العنصرية4 11,7 82 ـ الاستغلال4
 10,8 76 ـ الخيانة5 11,2 79 القتل والعدوان ـ5



 
 

 

 

) 354) 

 اويــد المستكــه أحمــــطأ.د. 
 

 2025أغسطس (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي، 

العدو( كما يراها  –المحايد  –( وسائل الحصول على الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق 6جدول )
 (703طلبة طالبات الجامعة المصريين )ن= 

 

 % عدد وسيلة الحصول على صورة الذات والآخر جماعة صورة

ات
الذ

ن   و
صري

الم
 

 35,3 248 ـ التعامل المباشر1
 27,7 195 ـ وسائل التواصل الاجتماعي2
 8,3 58 ـ الأصدقاء والأهل3

ية(
عرب

ت ال
اعا

جم
 )ال

ديق
ص

ر ال
لآخ

ل ا
تمث

ي 
 الت

مية
لقو

ت ا
اعا

جم
ال

 

ن  و
زاوي

الغ
 

 38,3 269 ـ وسائل التواصل الاجتماعي2
 16,5 116 ـ القنوات التليفزونية3
 12,1 85 قراءة كتب التاريخ والثقافةـ 4

ن  و
ودي

سع
ال

 

 36,3 255 ـ وسائل التواصل الاجتماعي1
 13,4 94 ـ القنوات التليفزونية3
 10,1 71 ـ التعامل المباشر9

ن  و
راتي

لإما
ا

 

 44,95 316 ـ وسائل التواصل الاجتماعي1
 16,2 114 ـ القنوات التليفزونية3
 5,3 37 ـ التعامل المباشر9
ن  و

ويتي
الك

 
 45,8 322 ـ وسائل التواصل الاجتماعي1
 11,8 83 ـ القنوات التليفزونية3
 6,8 48 ـ الأصدقاء والأهل7

ن  و
طري

الق
 

 46,8 329 ـ وسائل التواصل الاجتماعي1
 12,8 90 ـ القنوات التليفزونية3
 6,3 44 ـ الأصدقاء والأهل7

ن  و
وري

الس
 

 38,8 273 الاجتماعيـ وسائل التواصل 1
 15,7 110 ـ التعامل المباشر9
 10,2 72 ـ القنوات التليفزونية3

ن  و
ليبي

ال
 

 43,96 309 ـ وسائل التواصل الاجتماعي1
 12,95 91 ـ القنوات التليفزونية3
 7,3 51 ـ الأصدقاء والأهل7

خر 
الآ

حايد
الم

وس 
الر

 

 41,7 293 ـ وسائل التواصل الاجتماعي2
 11,7 82 ـ القنوات التليفزونية3
 9,1 64 ـ قراءة كتب التاريخ والثقافة4



 م

 

 

) 355) 

 2025أغسطس  (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي،

 

 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

 –( وسائل الحصول على الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق 6"تابع" جدول )
 (703العدو( كما يراها طلبة طالبات الجامعة المصريين )ن=  –المحايد 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 وسيلة الحصول على  جماعة صورة
 والآخرصورة الذات 

 % عدد

ـدو
عــــــــــ

ر ال
خــــــ

 الآ
ات

ماع
ج

 

ن  و
ئيلي

سرا
الإ

 

 42,8 301 ـ وسائل التواصل الاجتماعي1
 15,7 110 ـ القنوات التليفزونية3
 12,5 88 ـ قراءة كتب التاريخ والثقافة4

ن  و
ريكي

لأم
ا

 

 45,4 319 ـ وسائل التواصل الاجتماعي1
 14,5 102 ـ القنوات التليفزونية3
 8,4 59 ـ قراءة كتب التاريخ والثقافة4

ليز
لإنج

ا
 

 38,3 269 ـ وسائل التواصل الاجتماعي1
 12,7 89 ـ قراءة كتب التاريخ والثقافة4
 12,2 86 ـ القنوات التليفزونية3

ن  و
نسي

لفر
ا

 

 39,4 277 ـ وسائل التواصل الاجتماعي1
 10,7 75 ـ قراءة كتب التاريخ والثقافة4
 9,4 66 ـ القنوات التليفزونية3



 
 

 

 

) 356) 

 اويــد المستكــه أحمــــطأ.د. 
 

 2025أغسطس (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي، 

( مقارنة بين استخدام وسائل التواصل الاجتماعي والقنوات الفضائية في تشكيل 7جدول )
العدو( كما يراها طلبة طالبات الجامعة المصريين  –المحايد  –صورة الآخر )الصديق 

 (703)ن= 

 مناقلة وتفسير نتائج فروض االبحث:
 )أ( مناقلة وتفسير نتائج الفرض الأول:

عينة البحث تنظر لكل جماعة من الجماعات "يفترض الباحث في الفرض الأول, أن 
والكويتيين, العربية )الفلسطينيين في غزة, والسوريين, والليبيين, والسعوديين, والإماراتيين, 

والقطريين(, على أنها تمثل الآخر الصديق للمصريين, وإلى كل من الإسرائيليين والأمريكيين 
والإنجليز والفرنسيين على أنهم يمثلون الآخر العدو, كما تنظر إلى الروس, على أنهم يمثلون 

 (.2025 – 2023الآخر المحايد, خلال فترة حرب إسرائيل على قطاع غزة )
وللتحقق من صحة هذا الفرض, طلب الباحث من عينة البحث, أن تقوم بتصنيف 
الجماعات الاثنتا عشرة )بالإجابة على قائمة وصف الجماعة, بأنها جماعة صديقة أو محايدة 

( يوضح التكرارات والنسب المئوية لعدد أفراد العينة 2أو عدو بالنسبة للمصريين, والجدول )

 
 الآخر

 

 
الجماعة 
 القومية

 القنوات التليفزيونية الاجتماعيوسائل التواصل 
 % 

 لكل جماعة
 %  % لبخر ككل % 

 لكل جماعة
 % لبخر ككل %

 
 
 

 الصديق

  %38,3 ـ الغزاويين1
 
 
42,1% 

 
 
 
 
 
 
41,8% 

16,5%  
 
 
13,4% 

 
 
 
 
 
 
12,7% 

 %13,4 %36,3 ـ السعوديين2
 %16,2 %44,9 ـ الإماراتيين3
 %11,8 %45,8 ـ الكويتيين4
 %12,8 %46,8 ـ القطريين5
 %10,2 %38,8 ـ السوريين6
 %12,9 %43,9 ـ الليبيين7

 %11,7 %11,7 %41,7 %41,7 ـ الروس 8 المحايد
 

 العدو
  %42,8 ـ الإسرائيليين9

41,5% 
15,7%  

 %14,5 %45,4 ـ الأمريكيين10 12,9%
 %12,2 %38,3 ـ الإنجليز11
 %9,4 %39,4 ـ الفرنسيين12



 م

 

 

) 357) 

 2025أغسطس  (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي،

 

 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

( يمكن الخروج بالنتائج 2اعة قومية, وفقا لهذا التصنيف. ومن الجدول )الذين استجابوا لكل جم
 التالية:

, )مرتبة ترتيبا تنازليا من الأعلى نسبة الآخر الصديق للمصريينأد الجماعات التي تمثل ـ 1
إلى الأقل( في تصور عينة البحث, تشمل كلا من: أهل غزة )الفلسطينيين(, ثم السوريين 

والليبيين والكويتيين والقطريين, والإماراتيين. وعلى الرغم من إدراك عينة والسعوديين, 
الدراسة للجماعات العربية ـ وعددها سبع جماعات في هذا البحث ـ على أنهم يمثلون الآخر 
الصديق للمصريين, فإن نسبة الاتفاق اختلفت من جماعة إلى أخرى؛ فالفلسطينيون هم 

(, %73,8(,  ثم السعوديين )%83.8يليهم السوريين ) (,%98,6الأكثر صداقة )بنسبة 
(, %56,8(, وفي آخر القائمة يأتي القطريين )%64.9(, فالكويتيين )%70,3ثم الليبيين )

 (.%52,1والإماراتيين بنسبة )
 (.  %62,3)بنسبة  الآخر المحايدـ يُمثِّل الروس 2
, والأمريكيين, والإنجليز والفرنسيين,  ـعلى الرغم من إدراك عينة البحث لكل من الإسرائيليين3

, فإن نسبة الاتفاق اختلفت من جماعة إلى أخرى؛ الآخر العَدوّ للمصريينعلى أنهم يمثلون 
(, %91.2(, يليهم الأمريكيين )%99.0فالإسرائيليون هم الأكثر عداوة للمصريين, بنسبة )

 (.%61,1(, وأخيرا الفرنسيين )%73,3ثم الإنجليز )
( كانت النسبة المئوية التي تعبر 2لى النسب المئوية التي اشتمل عليها الجدول )ـ أن أع4

عن رؤية عينة البحث للإسرائيليين على أنهم الآخر العدو, حيث بلغت النسبة المئوية لعدد 
(, يلي ذلك رؤية عينة البحث للفلسطينيين %99.0أفراد العينة الذين اختاروا هذه الاستجابة )

(, مما يوضح أن هناك شبه إجماع لدى %98,6لون الآخر الصديق )بنسبة على أنهم يمث
عينة الدراسة بأن الفلسطينيين من أهل غزة هم الأكثر صداقة للمصريين, وأن الإسرائيليين 
يمثلون الجماعة الأكثر عداء لهم. وربما أظهرت هذه النتيجة قدرا أكبر من التعاطف في 

غزة نتيجة ما تعرضوا له من قتل ودمار وجوع لفترات المشاعر نحو الفلسطينيين بقطاع 
 طويلة على أيدي جيش إسرائيل, الذي يمثل الآخر العدو بالنسبة لعينة البحث.

وتأتي هذه النتيجة مؤيدة لصحة الفرض الأول من البحث الحالي, ويمكن تفسير هذه 
ل ضد الأطفال والنساء النتيجة في إطار حرب الإبادة الجماعية التي قامت وتقوم بها إسرائي

وما زالت مستمرة حتى وقت كتابة تقرير  2023والشيوخ في قطاع غزة والتي بدأت من أكتوبر 



 
 

 

 

) 358) 

 اويــد المستكــه أحمــــطأ.د. 
 

 2025أغسطس (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي، 

م. هذه الحرب تمثل حدثا مؤثرا على الأفكار النمطية التي تتمسك 2025هذا البحث في يونيه 
نه يصنف على بها الجماعة عن الآخر؛ فإذا كان هذا الآخر معتديا على الذات )العربية( فإ

أنه عدو, وفي هذه الحالة يمكن تفسير سبب إدراك عينة الدراسة لكل من الإسرائيليين, 
والأمريكيين والإنجليز والفرنسيين على أنهم الآخر العدو, وأن الإسرائيليين والأمريكيين بشكل 

ي يشاهدون على وسائل التواصل الاجتماع -أي عينة البحث  –خاص هم الأكثر عداء؛ فهم 
عمليات القتل التي تقوم بها إسرائيل ضد أهل غزة, ويرون كل الدعم العسكري والسياسي 

 –والاقتصادي من أمريكا وانجلترا وفرنسا وباقي دول أوربا لإسرائيل, وقد شاهد العالم أجمع 
حجم الدمار الشامل وعدد القتلى الذي لحق بقطاع غزة منذ  –عبر وسائل الإعلام المختلفة 

 .2023أكتوبر  7الأولى للهجوم الإسرائيلي بداية من  اللحظات
أما الدول التي عارضت التدخل العسكري الإسرائيلي في قطاع غزة, فكانت روسيا, من 

 هنا يمكن تفسير سبب إدراك عينة الدراسة للروس على أنهم يمثلون الآخر المحايد. 
لفلسطينيين(, ثم السوريين أما نظرة عينة الدراسة للجماعات العربية وهم: أهل غزة )ا

والسعوديين والليبيين والكويتيين والقطريين والإماراتيين, على أنهم يمثلون الآخر الصديق, وذلك 
رغما عن وجود كل من الإماراتيين والقطريين كأبعد الجماعات العربية الصديقة للمصريين من 

تداولة على وسائل التواصل طلبة وطالبات الجامعة, وقد يكون ذلك بسبب انتشار معلومات م
الاجتماعي تشير لوجود علاقات تعاون بين كل من الإمارات وقطر وبين إسرائيل المعتدية 

 خلال فترة الحرب. 
 )ب( مناقلة وتفسير نتائج الفرض الثاني )صورة الذات لدى المصريين(: 

 ةيفترض الباحث في الفرض الثاني: "أن صورة الذات لدى طلبة وطالبات الجامع
المصريين, تتكون من مجموعة من الأفكار النمطية الإيجابية في جميع مكوناتها, خلال فترة 

(, أن الصفات 3(".  وأشارت نتائج )جدول 2025 – 2023حرب إسرائيل على قطاع غزة )
الخمس التي حصلت على أعلى نسبة مئوية, والتي تمثل الأفكار النمطية عن المصريين )عن 

كما يلي: الكرم  –مرتبة من الأكثر إلى الأقل تكرارا  –البحث, فكانت الذات( لدى عينة 
(, وقوة %15,4(, والطيبة )%25,7(, والمرح والفكاكة )%28,6(, والشجاعة )30,9%)

(. وهي جميعا صفات إيجابية, ولا يوجد بينها صفة سلبية واحدة. كما يمكن %11,1التحمل )
اع, ومرح ومحب للفكاهة" جاء كأبرز ملامح ملاحظة أن وصف المصري بأنه "كريم, وشج



 م

 

 

) 359) 

 2025أغسطس  (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي،

 

 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

صورة الذات لدى المصري, في هذا البحث, فهذه الصفات الثلاث حازت على أكبر نسبة 
 مئوية, وذلك بمقارنتها بباقي الصفات التي تشكل الأفكار النمطية عن الذات.

اهتمت بدراسة كما تأتي هذه النتائج, متفقة مع نتائج العديد من الدراسات السابقة, التي  
: 1985الأفكار النمطية عن الذات لدى المصري, فقد أظهرت نتائج دراسة )محمد خليل, 

(, أن الصفات التي تشكل مضمون 319: 1999( ودراسة )محمد خليل, وطه المستكاوي, 22
الأفكار النمطية عن الذات لدى المصريين إيجابية, كما أيدت نتائج دراسة )فتحي الشرقاوي, 

ب(. وتأتي هذه  2007( هذه النتيجة أيضا, ودراسة )طه المستكاوي, 2002القليني,  وسوزان
النتيجة متسقة أيضا مع النتائج الخاصة بصورة الذات لدى الجماعات القومية في العديد من 
الدراسات السابقة, سواء تلك التي تم إجراؤها على عينة من الفلسطينيين )محمود ميعاري, 

؛ فتحي الشرقاوي, وسوزان القليني, 320: 1999وطه المستكاوي,  ؛ محمد خليل,1999
؛ محمد خليل, وطه 1999(, أو التي تم إجراؤها على تونسيين )ميخائيل سليمان, 2002

(, أو على اليمنيين 2002؛ فتحي الشرقاوي, وسوزان القليني, 321: 1999المستكاوي, 
: 1999ليل, وطه المستكاوي, ؛ محمد خ84: 1992)محمد خليل, و أحمد خيري حافظ, 

(, أو الإماراتيين )فتحي الشرقاوي, وسوزان 2002؛ فتحي الشرقاوي, وسوزان القليني, 321
(, أو الأردنيين )سالم ساري, 1999(, أو الليبيين )مصطفى عمر التير, 2002القليني, 
1999.) 

 Mirror Imageوتأتي هذه النتيجة أيضا في الاتجاه المؤيد لصحة "فرض صورة المرآة" 
Hypothesis  في شقه الأول؛ حيث تميل الجماعات إلى إدراك ذاتها من خلال مجموعة من

 ,Sinha & Upadhyaya, 1960)الصفات الإيجابية في الغالبية العظمى من مكوناتها.  
a; b; Poppe, 2001).  كما يمكن تفسير هذه النتائج في إطار نظرية الصراع الواقعي بين

التي وضع أسسها "هنري تاجفيل" وهو ما سيعرض له البحث بعد عرض هذه الجماعات, 
 النتائج.

 )ج( مناقلة وتفسير نتائج الفرض الثالث )صورة الآخر الصديق والآخر المحايد(:
في الفرض الثالث, يفترض الباحث أن "صورة كل جماعة من جماعات الآخر الصديق, 

المصريين, تتكون من مجموعة من الأفكار  والآخر المحايد لدى طلبة وطالبات الجامعة
النمطية الإيجابية في الغالبية العظمى من مكوناتها, خلال فترة حرب إسرائيل على قطاع غزة 



 
 

 

 

) 360) 

 اويــد المستكــه أحمــــطأ.د. 
 

 2025أغسطس (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي، 

( فإن الصفات الخمس التي حصلت 4(". وبالرجوع إلى نتائج الجدول )2025 – 2023)
ديق )كل جماعة قومية على أعلى نسبة مئوية, والتي تمثل الأفكار النمطية عن الآخر الص

من الجماعات العربية السبع(, والآخر المحايد )الروس(, لدى عينة البحث, يمكن عرضها 
 فيما يلي:

 (: ( الأفكار النمطية عن الفلسطينيين )في غزة1)
( يتضح أن الصفات الخمس التي تمثل الأفكار النمطية 4بالرجوع إلى نتائج الجدول )

 –مرتبة من الأكثر إلى الأقل تكرارا  –لدى عينة البحث, فكانت عن أهل غزة )الفلسطينيين( 
(, والطيبة, %20,3(, وقوة التحمل )%23,2(, والصبر )%35,4كما يلي: الشجاعة )

(". وهي جميعا صفات إيجابية ولا يوجد بينها صفة سلبية واحدة. %11,7(, والكرم )13,1%)
ابر وقوي التحمل" جاء كأبرز ملامح كما يمكن ملاحظة أن وصف الغزاوي بأنه "شجاع وص

صورة الآخر الغزاوي الصديق لدى المصري, في هذا البحث, فهذه الصفات الثلاث حازت 
 على أكبر نسبة مئوية. 

 ( الأفكار النمطية عن السوريين:2)
( أن الصفات الخمس التي تمثل الأفكار النمطية عن السوريين 4تشير نتائج الجدول )

فكانت كما يلي: تنظر عينة البحث إلى أن السوريين, يتصفون "بالكرم لدى عينة البحث, 
(, والجمال %12,1(, والصبر )%13,8(, والشجاعة )%20,6(, والطيبة )21,1%)
(". وهي جميعا صفات إيجابية ولا يوجد بينها صفة سلبية واحدة. كما يمكن ملاحظة 10,7%)

مح صورة الآخر السوري الصديق لدى أن وصف السوري بأنه "كريم, وطيب" جاء كأبرز ملا
المصري, في هذا البحث, فهاتين الصفتين حازتا على أكبر نسبة مئوية, وذلك بمقارنتها 

 بصفات "الشجاعة, والصبر, والجمال".
 ( الأفكار النمطية عن الليبيين:3)

أن الصفات الخمس التي تمثل الأفكار النمطية عن الليبيين لدى عينة البحث, كانت 
(, %20,6(, والشجاعة )%21,2ا يلي: تنظر عينة البحث إلى أن الليبيين يتصفون "بالكرم )كم

(". وهي جميعا صفات إيجابية ولا %11,5(, والحياد )%13,1(, والقوة )%16,5والطيبة )
يوجد بينها صفة سلبية واحدة. كما يمكن ملاحظة أن وصف الليبي بأنه "كريم, وشجاع" جاء 



 م

 

 

) 361) 

 2025أغسطس  (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي،

 

 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

الآخر الليبي الصديق لدى المصري, في هذا البحث, فهاتين الصفتين  ملامح صورة كأبرز
 حازتا على أكبر نسبة مئوية.

 %100( الأفكار النمطية عن القطريين: 4)
أن الصفات التي تمثل الأفكار النمطية عن القطريين لدى عينة البحث, فكانت كما 

(, والغنى الفاحش %23,8يلي: تنظر عينة البحث إلى أن القطريين يتصفون "بالكرم )
(". وهذه الصورة %13,4(, والطيبة )%17,5(, والحياد )%20,8(, والتقرب لليهود )21,6%)

(. كما يمكن %40(, وصفتين سلبيتين )بنسبة %60تتكون من ثلاث صفات إيجابية )بنسبة 
ملاحظة أن وصف القطري بأنه "كريم, وذو غنى فاحش, ويتقرب لليهود" جاء كأبرز ملامح 

ورة الآخر القطري الصديق لدى المصري في هذا البحث, فهذه الصفات الثلاث حازت على ص
 أكبر نسبة مئوية.

 ( الأفكار النمطية عن الكويتيين:5)
أن الصفات الخمس التي تمثل الأفكار النمطية عن الكويتيين لدى عينة البحث, كانت 

(, %20,8(, والغنى )%21,9لكرم )كما يلي: تنظر عينة البحث إلى أن الكويتيين يتصفون "با
(". وهي جميعا صفات إيجابية ولا %11,2(, والتقارب )%13,7(, والطيبة )%14,5والحياد )

يوجد بينها صفة سلبية واحدة. كما يمكن ملاحظة أن وصف الكويتي بأنه "كريم, وغني" جاء 
اتين الصفتين كأبرز ملامح صورة الآخر الكويتي الصديق لدى المصري في هذا البحث, فه

 حازتا على أكبر نسبة مئوية.
 ( الأفكار النمطية عن السعوديين:6)

أن الصفات الخمس التي تمثل الأفكار النمطية عن السعوديين لدى عينة البحث, فكانت 
(, والتدين %28,2كما يلي: تنظر عينة البحث إلى أن السعوديين يتصفون "بالكرم )

(". وهي جميعا صفات %12,7(, والحياد )%15,8والطيبة )(, %21,6(, والغنى )24,6%)
إيجابية ولا يوجد بينها صفة سلبية واحدة. كما يمكن ملاحظة أن وصف السعودي بأنه "كريم, 
ومتدين, وغني" جاء كأبرز ملامح صورة الآخر السعودي الصديق لدى المصري في هذا 

 بمقارنتها بصفي "الطيبة والحياد". البحث, فهذه الصفات حازت على أكبر نسبة مئوية, وذلك
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 ( الأفكار النمطية عن الإماراتيين:7)
أن الصفات الخمس التي تمثل الأفكار النمطية عن الإماراتيين لدى عينة البحث, كما 

(, والغنى الفاحش %26,6يلي: تنظر عينة البحث إلى أن الإماراتيين بأنهم يتصفون "بالكرم )
(". وهي تتكون %11,1(, والحياد )%14,7(, والخيانة )%21,2) (, والتقرب لليهود23,2%)

(, مع ملاحظة أنها %40(, وصفتين إيجابيتين )بنسبة %60من ثلاث صفات سلبية )بنسبة 
الجماعة القومية العربية الوحيدة التي استحوزت على صفات سلبية بهذا الحجم ضمن الصفات 

اتيين. كما يمكن ملاحظة أن وصف الإماراتي التي تشكل مضمون الأفكار النمطية عن الإمار 
بأنه "كريم, والغنى الفاحش, والتقرب من اليهود" جاء كأبرز ملامح صورة الآخر الإماراتي 
الصديق لدى المصري في هذا البحث, فهذه الصفات الثلاث حازت على أكبر نسبة مئوية, 

علومات متداولة على وسائل وذلك بمقارنتها بباقي الصفات. وقد يكون ذلك, بسبب انتشار م
التواصل الاجتماعي, تشير إلى وجود تعاون بين الإمارات وبين كل من إسرائيل وأمريكا في 
السنوات الأخيرة, نتج عنها قيام الإمارات العربية المتحدة بمساعدة أثيوبيا في بناء السد الذي 

صر, إلى جانب قيام يهدد حصة مصر من مياه النيل, كنوع من الضغوط الاقتصادية على م
الطائرات الإماراتية بقصف الجيش السوري كنوع من محاربة بشار الأسد, وهو ما يأتي في 
إطار المصالح الإسرائيلية والأمريكية, إلى جانب رؤية منشورات على ال يسبوك أثناء الحرب 

لمواد الغذائية على غزة من الجيش الإسرائيلي, تشير إلى قيام الإمارات بتزويد الإسرائيليين با
والأدوية كنوع من المساعدة, على حين يعاني أهل غزة من القصف بالطائرات الإسرائيلية, 

 ومن الجوع ونقا في الأدوية وفي مقومات الحياة.
 (: )صورة الآخر المحايد(:8)

يفترض الباحث في الفرض الثالث, "أن صورة الروس )الآخر المحايد(, لدى عينة 
لبات الجامعة المصريين, تتكون من مجموعة من الأفكار النمطية البحث من طلبة وطا

(. 2025 – 2023الإيجابية في معظم مكوناتها, خلال فترة حرب إسرائيل على قطاع غزة )
(, يمكن ملاحظة أن الصفات الخمس التي تمثل الأفكار النمطية 4وبمراجعة نتائج الجدول )

كانت كما يلي: تنظر عينة البحث إلى الروس  عن الروس كجماعة محايدة, لدى عينة البحث,
(, والشجاعة %16,5(, والفكاهة )%21,5(, والجمال )%24,0بأنهم يتصفون "بالقوة )

(". وهي تتكون من خمس صفات جميعها إيجابية, ولا يوجد %11,8(, والحياد )14,9%)
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 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

ال" جاء كأبرز بينها صفة سلبية واحدة. كما يمكن ملاحظة أن وصف الروسي "بالقوة, والجم
ملامح صورة الآخر المحايد )الروسي(, لدى المصري في هذا البحث, فهاتين الصفتين حازتا 

 على أكبر نسبة مئوية, وذلك بمقارنتها بباقي الصفات.
وتأتي هذه النتيجة في الاتجاه المؤيد لصحة الفرض الثالث, كما تأتي متفقة مع نتائج 

لتي توصلت إلى أن صورة الروس كجماعة محايدة, ب(, وا 2007دراسة )طه المستكاوي, 
( أثناء الحرب على العراق في 200كما تدركها عينة من طلبة وطالبات جامعة أسيوط )ن= 

( صفات سلبية, حيث وصف %30( صفات إيجابية, و )%70تحتوي على ) 2003مارس 
متدين, ومنظم, الروسي بأنه: "متقدم, وعملي, ومثقف, ومحب للسلام, وقوي, وجبان, وغير 

وذكي, ومادي". وبشكل عام تأتي صورة الروسي إيجابية في معظم مكوناتها, كما يمكن 
ملاحظة أن الصفات الأكثر أهمية في صورة الروسي ـ وهي الصفات التي جاء ترتيبها في 

 المراكز الخمسة الأولى ـ كانت صفات إيجابية.
 (: النتيجة الإجمالية للفرض الثالث:9)

 روج بنتيجة إجمالية خاصة بالفرض الثالث, يشار إليها فيما يلي:يمكن الخ
ـ أنه على الرغم من إدراك طلبة وطالبات الجامعة المصريين لكل جماعة من الجماعات 1

(, إلا 2العربية السبع على أنهم يمثلون الآخر الصديق )نتيجة الفرض الأول بالجدول رقم 
أو بعد هذه الجماعات العربية )الآخر الصديق(  (, تشير إلى أن قرب4أن نتيجة الجدول )

قد اختلف من جماعة لأخرى؛ فهناك جماعات قومية كانت جميع مكونات الأفكار النمطية 
عنها إيجابية, ولا توجد صفة سلبية واحدة, مما يعني أن كل جماعة منها هي الأقرب لعينة 

هي: الفلسطينيين, والسوريين,  البحث أثناء فترة الحرب على غزة, وهذه الجماعات القومية
والليبيين, والكويتيين, والسعوديين. وهناك جماعات قومية عربية اشتملت صورة كل منها 
على مكونات سلبية إلى جانب مكونات إيجابية؛ حيث اشتملت صورة الإماراتي على 

( صفات إيجابية, يليها صورة القطري التي اشتملت على %40( صفات سلبية, و)60%)
( صفات سلبية, مما يعني أن هاتين الجماعتين, كانتا %40( صفات إيجابية, و)60%)

 أبعد الجماعات القومية العربية قربا من طلبة وطالبات الجامعة المصريين في هذا البحث.
( التي يمكن التوقف عندها, أن صورة الروس كجماعة قومية محايدة, 4ـ من نتائج الجدول )2

ض الجماعات القومية العربية التي تمثل الآخر الصديق؛ فجميع كانت أفضل من صورة بع
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(, على حين اشتملت صورة الإماراتي %100مكونات صورة الروس كانت إيجابية )بنسبة 
( صفات سلبية, مما %40( صفات سلبية, واشتملت صورة القطري على )%60على )

ترة الحرب الإسرائيلية على العربية" خلال ف –يعني أن هناك خللا في العلاقات "العربية 
 قطاع غزة.

 )د( مناقلة وتفسير نتائج الفرض الرابع )صورة الآخر العدو(:
يفترض الباحث في الفرض الرابع, "أن صورة كل جماعة من جماعات الآخر العدو 
)الإسرائيليين, والأمريكيين, والإنجليز, والفرنسيين(, لدى عينة البحث من طلبة وطالبات 

مصريين, تتكون من مجموعة من الأفكار النمطية السلبية في جميع مكوناتها, خلال الجامعة ال
 (.2025 – 2023فترة حرب إسرائيل على قطاع غزة )

( والخاص بالأفكار النمطية عن الآخر العدو 5وبالرجوع إلى نتائج الجدول )
على قطاع غزة, كما )الإسرائيليين والأمريكيين والإنجليز, والفرنسيين(, أثناء حرب إسرائيل 

(, يمكن ملاحظة أن الصفات الخمس التي حصلت على 703تتصورها عينة البحث )ن= 
أعلى نسبة مئوية, والتي تمثل الأفكار النمطية عن الآخر العدو )الإسرائيلي, والأمريكي, 

 والإنجليزي, والفرنسي(, لدى عينة البحث, يمكن عرضها فيما يلي:
 سرائيلي:ـ الأفكار النمطية عن الإ1

(, وأنه عدو %33,1أن عينة البحث تنظر إلى الإسرائيلي على أنه يتصف: بالخيانة )
(, وجميعها %13,1(, وكافر )%14,9(, وجبان )%20,1(, وقاتل وعدواني )%26,2لنا )

صفات سلبية, ولا توجد صفة إيجابية واحدة ضمن الصفات التي تمثل الأفكار النمطية عن 
لدى المصري من طلبة وطالبات الجامعة, كما يمكن ملاحظة أن وصف الآخر الإسرائيلي 

الإسرائيلي بأنه يتصف: بالخيانة, وأنه عدو لنا, وقاتل وعدواني, جاءت كأبرز ملامح صورة 
 الآخر الإسرائيلي لدى عينة البحث.

 ـ الأفكار النمطية عن الأمريكي:2
ريكي, هي أنه يتصف: بالقتل أن الصفات التي تتكون منها الأفكار النمطية عن الأم

(, والأنانية %11,5(, والظلم )%13,4(, وخائن )%21,1(, وأنه عدو لنا )%25,5والعدوان )
(". وهي جميعا صفات سلبية, ولا يوجد بينها صفة إيجابية واحدة. كما يمكن ملاحظة 10,9%)
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 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

ملامح صورة أن وصف الأمريكي بأنه يتصف: بالقتل والعدوان, وهو عدو لنا, جاء كأبرز 
 الآخر الأمريكي لدى عينة البحث.

 ـ الأفكار النمطية عن الإنجليزي:3
(, والظلم %26,5أن الصفات التي تكون الأفكار النمطية عن الإنجليزي, هي: الخيانة )

(, %11,2(, والقتل والعدوان )%11,7(, والاستغلال )%15,4(, وأنه عدو لنا )20,6%)
وجد بينها صفة إيجابية واحدة. ويمكن ملاحظة أن وصف وهي جميعا صفات سلبية, ولا ي

الإنجليزي بأنه يتصف: بالخيانة, والظلم, جاء كأبرز ملامح صورة الآخر الإنجليزي لدى عينة 
 البحث.

 ـ الأفكار النمطية عن الفرنسي:4
أن الصفات التي تتكون منها الأفكار النمطية عن الفرنسي, في تصور عينة البحث, 

(, والعنصرية %13,5(, والقتل والعدوان )%15,8(, وعدو لنا )%18,2اقة )كانت "الأن
(, وأربع %20("". وهي عبارة عن صفة إيجابية واحدة, بنسبة )%10,8(, والخيانة )11,9%)

(. كما يمكن ملاحظة أن وصف الفرنسي بأنه يتصف: بالأناقة, %80صفات سلبية بنسبة )
لدى عينة البحث, وهي صفة إيجابية, مما يشير إلى  جاء كأبرز ملامح صورة الآخر الفرنسي

أن الفرنسي, هو أقرب الجماعات القومية التي تمثل الآخر العدو إلى عينة البحث من طلبة 
 وطالبات الجامعة المصريين.

 (: النتيجة الإجمالية لصورة الآخر العدو:9)
 يما يلي:يمكن الخروج بنتيجة إجمالية خاصة بالفرض الرابع, يشار إليها ف

ـ أنه على الرغم من إدراك طلبة وطالبات الجامعة المصريين لكل جماعة من جماعات 1
الإسرائيليين, والأمريكيين, والإنجليز, والفرنسيين, على أنهم يمثلون الآخر العدو )نتيجة 

(, تشير إلى أن أكثر الجماعات 5(, إلا أن نتيجة الجدول )2الفرض الأول بالجدول رقم 
عداء لعينة الدراسة, هم الإسرائيليين, والأمريكيين, والإنجليز, فجميع مكونات  القومية

الأفكار النمطية عن كل جماعة قومية من هذه الجماعات الثلاث تتكون من مجموعة من 
(, أما صورة الفرنسيين فتتكون %100الأفكار النمطية السلبية في كل مكوناتها )أي بنسبة 

من الأفكار  %20من مكوناتها, و  %80نمطية السلبية في من مجموعة من الأفكار ال
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النمطية الإيجابية, مما يعني أن الفرنسيون يمثلون الآخر الأقل عداء بالمقارنة بالجماعات 
 الأخرى الثلاث.

من مكونات صورة الإسرائيلي,  %60( أيضا يمكن ملاحظة أن 5ـ بمراجعة نتائج الجدول )2
رة كل من الأمريكي والإنجليزي والفرنسي, في تصور من مكونات صو  %60تمثل أيضا 

و القتل والعدوان(, اتصف بها  –و أعداء لنا  –عينة البحث, ذلك أن صفات: )الخيانة 
كل من الإسرائيلي, والأمريكي, والإنجليزي, والفرنسي على حد سواء. وقد يرجع هذا التشابه 

لولايات المتحدة الأمريكية وإنجلترا في مكونات الصور الأربع, إلى تشابه مواقف كل من ا
وفرنسا في دعمهم للمعتدي الإسرائيلي على قطاع غزة سياسيا واقتصاديا وعسكريا أثناء 
حرب إسرائيل المدمرة على سكان قطاع غزة ؛ فقد نقلت وسائل التواصل الاجتماعي 

والفرنسية والغربية  الحربية وحاملات الطائرات الأمريكية والبريطانية المختلفة, تحرك البوارج
بشكل عام منذ اليوم الأول للحرب على غزة, واستمرار تدفق السلاح الأمريكي والغربي على 
إسرائيل طوال فترة الحرب. مما يعني أن عينة الدراسة من طلبة وطالبات الجامعة 
المصريين, تنظر لهذه الجماعات القومية الأربع, من خلال مجموعة من الأفكار النمطية 

لمتشابهة في معظم مكونات الصورة. كما يمكن تفسير هذه النتائج في إطار نظرية الصراع ا
الواقعي بين الجماعات, التي وضع أسسها "هنري تاجفيل" وهو ما سيعرض له البحث بعد 

 عرض هذه النتائج.
 النتائج العامة للفروض الأربعة الأولى وتفسير ا:

ئج المتعلقة بالبحث, تتناول التحقق من صحة على الرغم من إدراك الباحث بأن النتا
خمسة فروض, فإنه يدرك أيضا, أن النتائج العامة للبحث يمكن أن تتناول نقطتين رئيستين 

 -المحايد  –فقط؛ الأولى تتعلق بتعرف الأفكار النمطية عن الذات وعن الآخر )الصديق 
تقى منها طلبة وطالبات الجامعة العدو(, أما النقطة الثانية فتتعلق بتعرف المصادر التي اس

 –المحايد  –المصريين, أفكارهم النمطية عن الذات وعن الآخر بتقسيماته الثلاثة )الصديق 
 العدو(.

والخاصة بالأفكار  -نتائج الفروض الأربعة الأولى  –وقد أظهرت نتائج الشق الأول 
ن تلخيصها بأن عينة العدو(, فيمك -المحايد  –النمطية عن الذات وعن الآخر )الصديق 

الدراسة تنظر لكل جماعة من الجماعات العربية, على أنها تمثل الآخر )الصديق( للمصريين, 
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 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

وإلى الروس على أنهم يمثلون الآخر )المحايد(, أما الآخر العدو فهم الإسرائيليين والأمريكيين 
من خلال مجموعة  والإنجليز والفرنسيين, كما أن عينة البحث تنظر إلى الذات )المصريين(

من الأفكار النمطية الإيجابية في جميع مكوناتها, كما تنظر إلى جماعات الآخر الصديق 
)الفلسطينيين في غزة, والسوريين, والليبيين, والسعوديين, والكويتيين( والآخر المحايد )الروس(, 

فكار النمطية عن من خلال مجموعة من الأفكار النمطية الإيجابية في جميع مكوناتها. أما الأ
صفات إيجابية, كما أن الأفكار  %40صفات سلبية, و %60الإماراتيين فقد اشتملت على 

صفات سلبية. أما  %40صفات إيجابية, و %60النمطية عن القطريين فقد اشتملت على 
الآخر العدو )الإسرائيليين, والأمريكيين, والإنجليز, والفرنسيين( فقد اشتملت صورة كل منهم 

ى مجموعة من الأفكار النمطية السلبية في جميع مكوناتها )فيما عدا صورة الفرنسي والتي عل
صفات إيجابية(. ويمكن تفسير هذه النتائج في  %20صفات سلبية, و %80اشتملت على 

 نظرية الصراع الواقعي بين الجماعات, وهذا ما يمكن عرضه في الجزء التالي.إطار 
 ة الصراع الواقعي بين الجماعات تفسير النتائج في إطار نظري

من النظريات التي يمكن بها تفسير نتائج الفروض الأربعة الأولى من هذا البحث, 
بين الجماعات, وتستند هذه النظرية  Realistic Conflict Theoryنظرية الصراع الواقعي 

على افتراض مؤداه: "أنه عندما يكون هناك صراعا في المصالح بين جماعتين, فإن هذا 
الموقف قد يساعد على ظهور الأفكار النمطية السلبية, والتعصب نحو الجماعة الأخرى". 

؛ 123 -118أ:  2007؛ طه المستكاوي, 201ـ  186: 2000)راجع: جون دكت, 
Stephan, 2000: 334  ؛Fisher, 1990: 22- 28 .) 

ولا يقتصر الصراع على موارد الثروة بين دولتين متجاورتين, كما حدث بين كل من 
(, أو بين العراق 1973و  1967مصر وسوريا من جانب وبين إسرائيل من جانب آخر )

وأوكرانيا  (, أو بين روسيا1991-1990(, وبين العراق والكويت )1988-1980وإيران )
ومستمرة(, وما شابه ذلك من أوجه الصراعات المسلحة بين الدول, لكن قد يمتد  -2022)

مسافات طويلة, ويظهر هذا  –حدوديا  –الصراع بين دولة وأخرى تبعد كل منها عن الأخرى 
 الوضع جليا فيما تقوم به الولايات المتحدة الأمريكية ودول أوربية أخرى, لتأكيد سيطرتها على
العالم, سواء بهدف السيطرة على موارد الثروة كالبترول, أو بدعوى مكافحة الإرهاب الدولي 

(. مما يدلل على أن دول مثل 2001خاصة بعد أحداث الحادي عشر من سبتمبر عام )
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أمريكا وبريطانيا لا يهمها من الحروب, إلا ما ستجنيه من مصادر الثروة, وفرص بيع الأسلحة 
ارعة والدول المتحاربة, بما يعزز من مواردها وإظهار سيطرتها على مفاصل للجماعات المتص

العالم أجمع. ولا شك أن هذا الوضع يؤدي إلى ازدياد حدة الكراهية نحو أمريكا وبريطانيا 
 وفرنسا لدى شعوب هذه الدول التي عانت من ويلات التقسيم والحروب. 

اعات بإنه في هذا النوع من الصراع, ويمكن تلخيا مواقف التنافس المباشر بين الجم
الصريح, والتهديد  Competitionنكون بصدد جماعتين )أو أكثر( في حالة من التنافس 

 :Sherif & Sherif, 1979)المتبادل بين الجماعتين. وهو ما عبر عنه "شريف وشريف" 
ينها, كأن يؤدي بأنه "حينما تنشغل الجماعات في أنشطة تنافسية متبادلة الإحباط فيما ب (10

تحقيق إحداها لكسب معين إلى خسارة للجماعة الأخرى, تظهر صور نمطية سلبية تجاه 
الجماعة الخارجية. وبمرور الوقت يتم تقنين هذه الاتجاهات السلبية في الجماعة, وتوضع 

: 2000الجماعة الخارجية على مسافة باعتبارها موضعا للتعصب". )نقلا عن: جون دكت, 
لما ازداد التنافس والصراع حدة كلما ازدادت حدة كراهية الجماعة, للجماعة الخارجية (. وك188

المتنافسة معها. ويصل هذا التنافس والصراع أعلى درجاته فيما نشاهده من حروب بين الدول 
 المتصارعة. 

وإذا كانت الحروب تمثل أقصى مواقف التنافس المباشر بين الجماعات, فإن الحرب 
الجماعية التي قام بها الجيش الإسرائيلي ضد المدنيين في قطاع غزة والتي بدأت في والإبادة 
م, ونتج عنها 2025وما زالت مستمرة حتى كتابة تقرير هذا البحث في يونيه  2023أكتوبر 

سنة,  18( ألف من الأطفال دون سن 16( ألف فلسطيني, منهم أكثر من )52قتل أكثر من )
 7وحتى  2023أكتوبر  7ألفا من الفلسطينيين, خلال الفترة من ) (119وجرح ما يقرب من )

م(. وما زالت الحرب مستمرة, ويزداد عدد القتلى كل يوم. وعلى ذلك فإن إسرائيل 2025مايو 
تمثل أكبر تهديد للفلسطينيين وللعرب بشكل عام, فقد احتلت معظم الأراضي الفلسطينية, وما 

العربية خاصة في سوريا )هضبة الجولان ومناطق أخرى(,  زالت تحتل أجزاء من أراضي الدول
ولا تخفي نشر معلومات تعبر عن أطماعها في إقامة دولة إسرائيل الكبرى والتي تضم أراض 
عربية, تمتد من النيل إلى الفرات. وكل هذا يمثل مصادر تهديد مباشر للعرب ومنهم المصريين؛ 

نة البحث من طلبة وطالبات الجامعة المصريين, من هذا المنطلق يفسر الباحث سبب تمسك عي
بأفكار نمطية غاية في السلبية نحو الآخر العدو من الإسرائيليين ومن يدعمهم بالسلاح 
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 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

والاقتصاد والسياسة مثل أمريكا وبريطانيا وفرنسا والدول الغربية بشكل عام, وفي نفس الوقت 
يجابية في جميع مكوناتها. نحو الآخر تتمسك عينة البحث بمجموعة من الأفكار النمطية الإ

الصديق, كونه يمثل جزء من الذات العربية التي تشترك مع بعضها البعض في مجموعة من 
العناصر المهمة كاللغة الواحدة, والدين, والثقافة, والجوار الجغرافي, باستثناء كل من القطريين 

ي عملية التفاعل الاجتماعي مع والإماراتيين الذين أدركتهم عينة البحث على أنهم أقل ف
)الفلسطينيين المصريين, بالمقارنة بكل جماعة من جماعات الآخر الصديق الخمس الأخرى 

 .في غزة, والسوريين, والليبيين, والسعوديين, والكويتيين(
" ولينهارت, جاكوب"فقد عرض وقد أيدت نتائج دراسات سابقة عديدة هذا التفسير, 

(Jacob & Linhart, 2020)  في كتاب لهما عن الأفكار النمطية عن الجيش الياباني في
أن الأفكار النمطية عن الجيش الياباني كانت تتأثر (, 1945 - 1853)خلال الفترة , الخارج

مما يدعم وجهة النظر التي تذهب إلى أن , بطبيعة الحروب التي شارك فيها الجيش الياباني
في تكوين أو تغيير مكونات الأفكار النمطية التي  آثار مباشرة –كأحداث كبرى  –للحروب 

 (Bronfenbrenner, 1960)وفي دراسة . تتمسك بها الشعوب المتصارعة بعضها عن بعض
على كل من الأمريكيين والروس, كجماعتين متصارعتين في زمن الحرب الباردة بين 

 المعسكرين الشرقي والغربي.
ام فيها بإجراء مراجعة على نتائج التي ق (Abdul Haque, 1973)وفي دراسة 

دراسات الأفكار النمطية التي تم إجراؤها في كل من الهند وباكستان, لمدة تزيد على عشرين 
عاما, لتعرف شكل الأفكار النمطية القومية عن الذات والآخر, بين الهنود والباكستانيين 

يد صورة الذات لتحد (Salazar & Marin, 1977)كجماعتين في صراع مسلح, ودراسة 
والآخر لدى كل من فنزويلا وكولومبيا في أمريكا الشمالية أثناء فترة الصراع بين الدولتين. وهذا 

في مجال الصراع "العربي ـ الإسرائيلي", منها دراسة ما انتهت إليه أيضا نتائج دراسات عديدة 
(, 2002(, ودراسة )فتحي الشرقاوي, سوزان القليني, 1999)محمد خليل, طه المستكاوي, 

 ب(.  2007ودراسة )طه المستكاوي, 
كما يمكن القول, بأن الحروب بين الدول, لا تؤثر في طبيعة الأفكار النمطية التي 

حاربة عن كل من الذات والآخر فقط, لكن هذه الأفكار النمطية عن تتمسك بها الشعوب المت
الذات وعن الآخر, تؤثر أيضا في شكل الصراع بين الجماعات, وفي حالة وصول هذه الأفكار 
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النمطية إلى درجة كبيرة من التعصب والكراهية, فقد تؤدي إلى اندلاع الحروب بين الجماعات 
, التي (Zupančič & Arbeiter, 2016)دراسة  فقد توصلتأو الدول بعضها البعض؛ 

, التي تتمسك بها (يوغوسلافيا سابقا)الأفكار النمطية العرقية في منطقة البلقان اهتمت بدراسة 
توصلت إلى أن تمسك كل جماعة . الجماعات العرقية عن نفسها وعن الآخر المتصارع معها

إلى  –مما نتج عنه , د الصراع العسكري أدى إلى اشتدا, عرقية بأفكار نمطية سلبية عن الآخر
, البوسنة والهرسك: )تقسيم يوغوسلافيا السابقة إلى ست دويلات هي -جانب عوامل أخرى 

ومع ذلك استمرت الأفكار النمطية (, وسلوفينيا, وصربيا, ومقدونيا, والجبل الأسود, وكرواتيا
 .بعد التقسيم, السلبية لفترة طويلة من الزمن

بعنوان: العنصــرية والأفكار النمطية والحرب, توصــلت  (Mercer, 2023)وفي بحث 
كما , إلى أن تمســك صــانعي الســياســات ومتخذي القرارات بالأفكار النمطية العنصــريةالنتائج 

حدث  في الحروب بين كل من روســــــــــــــيا واليابان, فإن هذا يؤدي بالقادة إلى تقييمات غير 
ؤدي في النهاية إلى عواقب كبيرة فيما يتعلق ببدء الحرب مما ي, دقيقة عند اتخاذهم قراراتهم

 . واستمرارها
 ) ـ( مناقلة وتفسير نتائج الفرض الخامس: 

يفترض الباحث في الفرض الخامس, أن "وسائل التواصل الاجتماعي تمثل المصدر 
العدو(, الأكثر استخداما في تشكيل ملامح صورة الذات, وصورة الآخر )الصديق ـ المحايد ـ 

(, كما تراها عينة البحث من المصريين 2025 - 2023خلال حرب إسرائيل على قطاع غزة )
من طلاب الجامعة". وقد قام الباحث بعرض قائمة تشتمل على تسعة مصادر من مصادر 
اكتساب معلومات جماعة ما عن الذات وعن الجماعات التي تمثل الآخر لتلك الجماعة, قام 

(, وطلب من كل فرد من أفراد العينة, اختيار أهم ثلاثة 703البحث )ن = بعرضها على عينة 
مصادر يرى أنها أهم المصادر التي استقى منها معلوماته عن كل جماعة من الجماعات 

( 12القومية الثلاث عشرة, والتي تمثل جماعة الذات )المصريين(, وجماعات الآخر وعددها )
در بناء على التكرار والنسبة المئوية, واختيار أكثر ثلاثة جماعة قومية. وتم ترتيب هذه المصا

( يشير لهذه النتائج. ومنه أمكن الخروج 6مصادر لكل جماعة قومية على حدة, والجدول )
 بما يلي:

 ـ مصادر الأفكار النمطية عن الذات لدى المصريين:1
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 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

طلبة  أهم مصدر من مصادر تكوين الأفكار النمطية عن الذات لدى المصريين من
وطالبات الجامعة, أثناء فترة حرب إسرائيل على قطاع غزة, كان: التعامل المباشر مع 

( من عينة البحث, يأتي بعد ذلك وسائل التواصل الاجتماعي %35,3المصريين, بنسبة )
 (. %27,7بنسبة )

 ـ مصادر الأفكار النمطية عن الآخر الصديق:2
خر الصديق )الجماعات القومية العربية أما مصادر تكوين الأفكار النمطية عن الآ

السبع في هذا البحث(, لدى طلبة وطالبات الجامعة المصريين, أثناء فترة حرب إسرائيل على 
 (, فيمكن عرضها فيما يلي:2025 - 2023قطاع غزة )

أن أهم مصدر من مصادر تكوين الأفكار النمطية عن أهل غزة, كانت: وسائل  (1)
 (.%16,5(, ثم القنوات التليفزيونية )%38,3) التواصل الاجتماعي, بنسبة

أن أهم مصدر من مصادر تكوين الأفكار النمطية عن السعوديين, كانت: وسائل  (2)
 (.%13,4(, ثم القنوات التليفزيونية )%36,3التواصل الاجتماعي )

أن أهم مصدر من مصادر تكوين الأفكار النمطية عن الإماراتيين, كانت: وسائل  (3)
 (.%16,2(, ثم القنوات التليفزيونية )%44,9ماعي )التواصل الاجت

أن أهم مصدر من مصادر تكوين الأفكار النمطية عن الكويتيين, هي: وسائل  (4)
 (.%11,8(, ثم القنوات التليفزيونية )%45,8التواصل الاجتماعي )

أن أهم مصدر من مصادر تكوين الأفكار النمطية عن القطريين, هي: وسائل  (5)
 (.%12,8(, ثم القنوات التليفزيونية )%46,8ي )التواصل الاجتماع

أن أهم مصدر من مصادر تكوين الأفكار النمطية عن السوريين, كانت: وسائل  (6)
 (.%15,7(, ثم التعامل المباشر )%38,8التواصل الاجتماعي )

أن أهم مصدر من مصادر تكوين الأفكار النمطية عن الليبيين, هي: وسائل التواصل  (7)
 (.%12,9(, ثم القنوات التليفزيونية )%43,9الاجتماعي )

مما سبق, يمكن ملاحظة أن عينة البحث من طلبة وطالبات الجامعة المصريين, قد 
كونوا ملامح صورة الآخر الصديق خلال فترة حرب إسرائيل على قطاع غزة, من وسائل 

ول التواصل الاجتماعي المتعددة بشكل خاص؛ حيث جاءت هذه الوسائل في الترتيب الأ
بالنسبة لكل جماعة قومية عربية )وعددها سبع جماعات(, يليها استخدام القنوات التليفزيونية 



 
 

 

 

) 372) 

 اويــد المستكــه أحمــــطأ.د. 
 

 2025أغسطس (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي، 

التي جاءت في الترتيب الثاني, فيما عدا السوريين حيث جاء في الترتب الثاني التعامل المباشر 
كمصدر من مصادر تكوين الصورة النمطية عنهم لدى المصريين من طلبة وطالبات الجامعة, 
وقد يكون ذلك بسبب وجود جالية كبيرة العدد من اللاجئين السوريين في مصر, الذين لجئوا 
لمصر بعد الحرب الأهلية في سوريا وقيام أعداد كبيرة من السوريين بشراء محلات مطاعم 
ومشروبات في المدن الرئيسة بمحافظات مصر, مما نتج عنه زيادة مساحة التفاعل المباشر 

السوريين متميزون في إعداد مأكولاتهم وفي تعاملهم المباشر مع رواد هذه معهم, خاصة أن 
 المطاعم.

(, أن متوسط النسبة المئوية لمن اختار وسائل التواصل 7كما تشير نتائج الجدول )
( من إجمالي عينة البحث. %42,1الاجتماعي بالنسبة لإجمالي صورة الآخر الصديق بلغ )

( من إجمالي %13,4ختيار القنوات التليفزيونية بمتوسط عام قدره )وجاء في المرتبة الثانية, ا
عينة البحث. مما يظهر الدور الكبير لوسائل التواصل الاجتماعي في تشكيل صورة الآخر 
الصديق لدى طلبة وطالبات الجامعة المصريين أثناء فترة حرب إسرائيل على قطاع غزة 

 م(. 2025 – 2023)
(, من أن "السابع 2, ص2024ما توصلت إليه "منية بن عياد" ), مع النتائجوتتفق هذه 

حيث أدّى المؤثرون في شبكات  مثَّلَ نقلة نوعية في مجرى صنع المحتوى  2023من أكتوبر 
التواصل الاجتماعي دورًا كبيرًا في القضية الفلسطينية, وساهموا ليس فقط في تغطية الأحداث 

حول المقاومة والدفاع عن الحقوق الفلسطينية ضد وتحليلها بل في تغيير الرأي السائد 
الاحتلال. وتبينت أهمية تفعيل وسائل التواصل الاجتماعي في الحرب, وأنها لا تقل قدرة عن 
السلاح., وأدت هذه الوسائل دورًا كبيرًا في تعديل المشهد, وتغيير الرأي العالمي, وإظهار زيف 

صورة إيجابية عن إسرائيل وإبرازها على أنها الضحية الدعاية الإسرائيلية, التي حاولت تقديم 
 ".غزة لتبرير عدوانها على

 ـ مصادر الأفكار النمطية عن الآخر المحايد لدى المصريين:3
أما مصادر تكوين الأفكار النمطية عن الآخر المحايد )الروس(, فيمكن عرضها في 
أن أهم مصدر من مصادر تكوين الأفكار النمطية عن الروس )الآخر المحايد(, لدى المصريين 
من طلبة وطالبات الجامعة, أثناء فترة حرب إسرائيل على قطاع غزة, كانت: وسائل التواصل 

 .(%11,7ثم القنوات التليفزيونية )(, %41,7الاجتماعي بنسبة )

https://caus.org.lb/%d9%85%d8%b9%d8%b1%d9%83%d8%a9-%d8%ba%d8%b2%d8%a9-%d9%85%d8%b1%d8%a7%d8%ac%d8%b9%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%82%d9%84-%d8%a7%d9%84%d9%83%d9%88%d9%86%d9%8a-%d9%84%d8%b0%d8%a7%d8%aa%d9%87%d8%9f/
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) 373) 

 2025أغسطس  (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي،

 

 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

 
 

 ـ مصادر الأفكار النمطية عن الآخر العدو لدى المصريين:4
كما أن أهم مصادر تكوين الأفكار النمطية عن الآخر العدو )الإسرائيلي, والأمريكي, 

 والإنجليزي, والفرنسي(, فيمكن عرضها فيما يلي:
النمطية عن الإسرائيلي )الآخر العدو(, أن أهم مصدر من مصادر تكوين الأفكار  (1)

لدى المصريين من طلبة وطالبات الجامعة, أثناء فترة حرب إسرائيل على قطاع 
(, ثم القنوات التليفزيونية %42,8غزة, كانت: وسائل التواصل الاجتماعي بنسبة )

(15,7%.) 
و(, أن أهم مصدر من مصادر تكوين الأفكار النمطية عن الأمريكي )الآخر العد (2)

لدى المصريين من طلبة وطالبات الجامعة, أثناء فترة حرب إسرائيل على قطاع 
(, ثم القنوات التليفزيونية %45,4غزة, كانت: وسائل التواصل الاجتماعي )

(14,5%.) 
أن أهم مصدر من مصادر تكوين الأفكار النمطية عن الإنجليزي )الآخر العدو(,  (3)

عة, أثناء فترة حرب إسرائيل على قطاع لدى المصريين من طلبة وطالبات الجام
 قراءة لتب التاري, والثقافة(, ثم %38,3غزة, كانت: وسائل التواصل الاجتماعي )

 (.%12,2(, ثم القنوات التليفزيونية )12,7%)
أن أهم مصدر من مصادر تكوين الأفكار النمطية عن الفرنسي )الآخر العدو(, لدى  (4)

ة, أثناء فترة حرب إسرائيل على قطاع غزة, المصريين من طلبة وطالبات الجامع
 قراءة لتب التاري, والثقافة(, ثم %39,4كانت: وسائل التواصل الاجتماعي )

 (,.%9,4(, ثم القنوات التليفزيونية )10,7%)
مما سبق, يمكن ملاحظة أن عينة البحث من طلبة وطالبات الجامعة المصريين, قد 
كونوا ملامح صورة الآخر العدو )الإسرائيلي, والأمريكي, والإنجليزي, والفرنسي(, خلال فترة 
حرب إسرائيل على قطاع غزة, من وسائل التواصل الاجتماعي المتعددة بشكل خاص؛ حيث 

ترتيب الأول بالنسبة لكل جماعة من الجماعات القومية الأربع, يليها جاءت هذه الوسائل في ال
استخدام القنوات التليفزيونية التي جاءت في الترتيب الثاني )لكل من الإسرائيليين والأمريكيين(, 
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 اويــد المستكــه أحمــــطأ.د. 
 

 2025أغسطس (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي، 

أما جماعتي )الإنجليز والفرنسيين(, فقد جاءت قراءة كتب التاريخ والثقافة في المركز الثاني 
واصل الاجتماعي, وربما كان ذلك بسبب أن إنجلترا وفرنسا كانتا دولتين بعد وسائل الت

استعماريتين تحتلان معظم الدول العربية, وقد عرضت فترات الاحتلال هذه في الكتب الدراسية 
 23في المدارس, وفي المجلات والصحف القومية في مصر بشكل خاص, بعد قيام ثورة 

في تكوين مضمون الأفكار النمطية عن كل من الإنجليز  م, الأمر الذي ساهم ذلك1952يوليو 
 والفرنسيين لدى المصريين. 

(, أن متوسط النسبة المئوية لمن اختار وسائل التواصل 7وتشير نتائج الجدول )
( من إجمالي عينة البحث. وجاء %41,5الاجتماعي بالنسبة لإجمالي صورة الآخر العدو بلغ )

( من إجمالي عينة %12,9القنوات التليفزيونية بمتوسط عام قدره ) في المرتبة الثانية, اختيار
البحث. مما يظهر الدور الكبير لوسائل التواصل الاجتماعي في تشكيل صورة الآخر العدو 

 – 2023لدى طلبة وطالبات الجامعة المصريين أثناء فترة حرب إسرائيل على قطاع غزة )
 م(. 2025

, مؤكدة صحة الفرض الخامس, كما تأتي متفقة مع ما (7و  6وتأتي نتائج الجدولين )
مع تزايد وتيرة القصف الإسرائيلي (, بأنه 2024توصل إليه بعض الباحثين مثل )منية بن عياد, 

وارتفاع عدد ضحايا العدوان على غزة, بداية من طوفان الأقصى في السابع من أكتوبر 
ونقل صور الانتهاكات والمجازر التي  , وتوثيق أهل غزة والصحافيين الوضع الإنساني2023

ارتكبها العدوان الإسرائيلي على المدنيين, وحجم الدمار في البنى التحتية والمنازل والمشافي 
والمدارس, ونشرها على مختلف منصات التواصل الاجتماعي, انقلبت الموازين وساهمت هذه 

الإسرائيلي, وبشكل خاص,  –المنصات في فضح كذب السرد الغربي حول الصراع الفلسطيني 
مع "دخول فئات وشرائح جديدة من المشاهير وأصحاب حسابات وصفحات معروفة في مجالات 
غير سياسية, كتلك المهتمة بالحديث عن الألعاب والفن والرياضة والترفيه, إلى ميدان التوعية 

ضية محط بما يجري في فلسطين, وهو ما كان له تأثير واضح أيضًا, ساعد على جعل الق
أنظار المجتمعات العربية والإسلامية والعالمية على نطاق أوسع من فترات سابقة )رضوان 

(, ونتج عن انتشار محتوى هذه الصفحات, تغييرات جذرية في الرأي العام 2023الأخرس, 
العالمي, والوقوف أمام الآلة الإسرائيلية المسيطرة على الإعلام الغربي التي توجهه حسب ما 



 م

 

 

) 375) 

 2025أغسطس  (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي،

 

 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

م أهدافها, مما ساهم أيضا في تشكيل الأفكار النمطية عن الآخر العدو: الإسرائيلي يخد
 .والأمريكي والإنجليزي والفرنسي, في تصور عينة البحث من طلبة وطالبات الجامعة المصريين

 
 

وبحوث مقترحة:8  ـ توصيات 
 الية:في ضوء نتائج البحث الحالي, يمكن الإشارة للتوصيات والبحوث المقترحة الت

ـ أظهرت نتائج البحث, أن صورة بعض الجماعات التي تمثل الآخر العربي, كما تدركها عينة البحث 1
من المصريين من طلبة وطالبات الجامعة, تحتوي على مجموعة من الصفات السلبية )الإمارات 

من خلل وقطر(, مما يعني أن عملية التفاعل الاجتماعي بين الدول العربية بعضها البعض تعاني 
في الإدراك, الأمر الذي يتطلب التوصية بالتدخل لتحسين الرؤى المتبادلة بين الذات والآخر العربي, 

 مما ينعكس إيجابا على المصالح العربية العليا.
ـ التوصية بأهمية إجراء بحوث ودراسات تهتم بقياس الرؤى المتبادلة بين العرب بعضهم البعض, 2

 في هذا النوع من الدراسات.  خاصة وأن هناك نقصا واضحا
والتي تغذيها دولا وأجهزة  -ـ بعد انتشار الصراعات المسلحة بين بعض الجماعات داخل الدولة الواحدة 3

كما حدث في سوريا والعراق وليبيا واليمن والسودان والصومال, فإن الأمر  -استخبارات دولية 
المتبادلة بين قطاعات المجتمع داخل الدولة  يتطلب أهمية إجراء بحوث ودراسات تهتم بقياس الرؤى 

الواحدة, على أمل التدخل بتحسين هذه الصور النمطية المتبادلة؛ فالحروب تبدأ أولا في ذهن القادة 
 والمواطنين على حد سواء.

ـ إذا كانت عينة البحث الحالي تتكون من مجموعة من طلبة وطالبات ثلاث كليات في ست جامعات 4
, فإن الأمر يتطلب إجراء دراسات نفسية تكون العينات فيها ممثلة لقطاعات عديدة مصرية حكومية

من المجتمع المصري, كما يوصي البحث الحالي بأهمية إجراء بحوث ودراسات على عينات ممثلة 
 لقطاعات عديدة من جميع الدول العربية.

ر "الصديق ـ العدو" لدى عينة البحث ـ اهتم البحث الحالي بدراسة الأفكار النمطية عن الذات وعن الآخ5
(, وإذا كانت هناك 2025 – 2023أثناء حرب إسرائيل على الفلسطينيين بقطاع غزة )أكتوبر 

عوامل أخرى ـ غير الحروب ـ تؤثر في تشكيل صورة الذات والآخر لدى الشعوب بعضها البعض, 
لمعلومات, وافتراض كبش الفداء, مثل: فرض الاتصال المباشر, والتنشئة الاجتماعية, ومدى توافر ا

ونظرية الهوية الاجتماعية, والإسقاط والنقل, والاتساق والتشابه العقائدي, والتصنيف المعرفي )راجع 
(, فإن الباحث يوصي بأهمية إجراء دراسات تتناول دور 146 – 117أ:  2007:طه المستكاوي, 
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 اويــد المستكــه أحمــــطأ.د. 
 

 2025أغسطس (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي، 

ن العرب بعضهم البعض من جانب, والرؤى كل عامل من هذه العوامل في تشكيل الرؤى المتبادلة بي
 المتبادلة بين العرب والآخر الأجنبي من جانب آخر.
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 2025أغسطس  (،1، العدد )83المجلد مجلة الإرشاد النفسي،

 

 ينلدى عينة من طلاب الجامعة المصري الأفكار النمطية عن الذات والآخر )الصديق ـ العدو(

 المراجع: 
(. تقرير عن آخر مســــــــــــــتجدات الحالة الإنســــــــــــــانية رقم 2025الأمم المتحدة ) .1

لتنســــيق الشــــؤون الإنســــانية في الأرض  OCHA( لمكتب الأمم المتحدة 286)
 .(https://www.Ochaopt.org)الفلسطينية المحتلة. 

. اللــــخصــــية العربية بين مفهوم الذات ومفهوم الآخر(: 1993الســــــيد يس ) .2
 القاهرة : مكتبة مدبولي.

. صـــــــــورة الآخرن العربي ناظرا ومنظورا إلي (: 1999الطاهر لبيب "تحرير" ) .3
 بيروت: مركز دراسات الوحدة العربية.

اصـل الاجتماعي (. توظيف المؤثرين لشـبكات التو 2021أنس خالد الفاعوري ) .4
 رســالة ماجســتير )غير منلــورة( في الإع م.”. حي الشــيخ جراح“في قضــية 

مقدمة لقســـم الصـــحافة والإعلام. كلية الإعلام, جامعة الشـــرق الأوســـط, عمَّان 
 بالمملكة الأردنية الهاشمية.

ــــ:  .5 ــــ ترجمة عبد الحميد صفوت ـ . علم النفس الاجتماعي والتعصبجون دكت ـ
 2000الفكر العربي, القاهرة: دار 

(. فلسطين والاحتلال: الصراع على وسائل التواصل 2023رضوان الأخرس ) .6
الاجـــــــــــــــــــــــــــــتـــــــــــــــــــــــــــــمـــــــــــــــــــــــــــــاعـــــــــــــــــــــــــــــي مـــــــــــــــــــــــــــــاخـــــــــــــــــــــــــــــوذ مـــــــــــــــــــــــــــــن 

  =1322https://subulmagazine.com/?pالموقع 
 . صـــــــااليهود والعربن صـــــورة الآخر وآلار المرآة(: 1999ريجين عزرية ) .7

في: الطـــاهر لبيـــب )تحرير( "صــــــــــــــورة الآخر؛ العربي نـــاظرا  508 – 497
 ومنظورا إليه". بيروت: مركز دراسات الوحدة العربية.

الذات العربية المتةــخمة: إدرا  الذات المرلز والآخر (: 1999ســـالم ســـاري ) .8
ــــــــــــــــ  373. صــا الجواني , في: الطاهر لبيب "تحرير": صــورة الآخر؛ 395ـ

 ورا إليه. بيروت: مركز دراسات الوحدة العربية.العربي ناظرا ومنظ
 
 

https://subulmagazine.com/?p=1322
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صورة الآخرين, المخاوف الحقيقية والكاذبة (: 1999ســيغورد ن. ســكيرباك ) .9
في: الطاهر لبيب  557 – 545. صــــــا في الع قات العربية ـــــــــــــ الأوربية

)تحرير( "صـــــــورة الآخر؛ العربي ناظرا ومنظورا إليه". بيروت: مركز دراســـــــات 
 .الوحدة العربية

صــورة الإســرائيليين لما يدرلها المصــريود ن (: 1996المســتكاوي )أحمد طه  .10
. رســـــــالة دكتوراه )غير منشـــــــورة(  في علم النفس مقدمة لكلية دراســـــة نفســـــية

 الآداب جامعة عين شمس.
الأفكار النمطية والصــراع الدولي مع التطبيق (: 2003طه أحمد المســتكاوي ) .11

مرجعي قدم إلى اللجنة العلمية الدائمة . بحث على منطقة اللــــــرق الأوســــــ 
 لترقية الأساتذة والأساتذة المساعدين )علم النفس( بالمجلس الأعلى للجامعات.

 صـــورة الذات والآخر بين العرب واســـرائيل.أ(.  2007طه أحمد المســــتكاوي ) .12
 الجيزة: عين للدراسات والبحوث الإنسانية والاجتماعية.

ب(. الأفكار النمطية عن الذات وعن الآخر  2007طه أحمد المســــــــــــــتكاوي ) .13
)الصديق ـــ العدو( لدى عينة من طلاب الجامعة المصريين أثناء حرب الخليج 

ـــــــــــــــــــ  2003الثالثة على العراق ) الســـــنة  مجلة دراســــات مســــتقبلية,(. 2004ـ
ــــــ يوليو  ــــــ 2007التاسعة, العدد الرابع عشر ـ جامعة , مركز دراسات المستقبل ـ

 أسيوط ـ ج.م.ع.
الصـــــــــورة النمطية لرســـــــــ م في مرآة الإع م (: 1989عبد القادر طاش ) .14

 . الرياض : شركة الدائرة للإعلام المحدودة.الغربي
(: صــــورة الذات العربية والإســــرائيلية 2002فتحي الشــــرقاوي, وســــوزان القليني) .15

شـــئود اللـــرق  مجلةكما يدركها العرب؛ دراســــة في القوالب النمطية الذهنية, 
 19ـ  8: 2002, العدد الثالث, يوليو الأوس  بجامعة عين شمس

الحةـــــريود ونظرتهم إلى الف حين ن دراســـــة (: 1982قدري محمود حفني ) .16
( " علم 1982. في : )قدري حفني , ومحمد خليل , في شــــخصــــية الجماعة

-48النفس ومشــــكلات مجتمعنا ؛ نحن والفلاح والمشــــكلة الســــكانية " صــــا 
 القاهرة : بدون ناشر. 62
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قراءات في علم النفس الاجتمـاعي في الوطن (. 1985لويس كــامــل مليكــة ) .17
 المجلد الرابع. القاهرة : الهيئة المصرية العامة للكتاب. العربي.

كيف يرى المصــريود أنفســهم ن القالب النمطي ( : 1985خليل )ســـيد محمد  .18
, بحث في مفهوم  الذ ني الجامد للمصـــــري لدى بعم الجماعات المصـــــرية

( " دراســـــــــــــــات  1985الذات الجماعي. في : ) أحمد خيري ومحمد خليل , 
, القاهرة : كلية الآداب جامعة  212-114ميدانية في علم النفس " صــــــــــــا 

 عين شمس.
(: صــــورة المرأة اليمنية كما يراها 1992خليل, أحمد خيري حافظ )ســــيد محمد  .19

مجلـة علم طي الــذهني الجــامــد. الطلاب اليمنيون ؛ دراســـــــــــــــة في القــالــب النم
 –إبريل  3, العدد 1كلية الآداب , جامعة المنيا , مجلد ,النفس المعاصـــــــــر

 .126-69, صا  1992يونيه 
(: صــــورة الذات وصــــورة الآخر في 1999خليل, طه المســــتكاوي )ســــيد محمد  .20

الصـــــــــــــراع العربي الإســـــــــــــرائيلي؛ دراســـــــــــــة في الأفكار النمطية لدى عينات من 
مجلة للية الآداب جامعة فلســــــــــطينيين واليمنيين والتونســــــــــيين. المصــــــــــريين وال

 .360ـ  299: صا 2000ـ  1999,  3, العدد أسيوط
 2004محمد ســيد خليل, مجدة أحمد محمود, طه المســتكاوي, منى أبو طيره ) .21

صـــــــــورة الذات والآخرن دراســـــــــات في التفاعل الاجتماعي, الجزء الأول أ(: 
 قاهرة: دار الحريري.. الالصراع العربي الإسرائيلي

 2004محمد ســيد خليل, مجدة أحمد محمود, طه المســتكاوي, منى أبو طيره ) .22
صـــــــورة الذات والآخرن دراســـــــات في التفاعل الاجتماعي, الجزء الثاني ب(: 

 . القاهرة: دار الحريري.الرجل والمرأة وبعم الفئات الاجتماعية الأخرى 
والإســــــرائيلي في نظر الطلبة الفلســــــطيني والعربي (: 1999اري )عمحمود مي .23

, في: الطاهر لبيب "تحرير": 744ــــــــــــــــ  727, صا الجامعيين في فلسطين
صــــــــــــــورة الآخر؛ العربي ناظرا ومنظورا إليه. بيروت: مركز دراســــــــــــــات الوحدة 

 العربية.
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البعــد الجغرافي وصـــــــــورة الآخرن مقــاربــة (: 1999مصــــــــــــــطفى عمر التير ) .24
بيب "تحرير": صورة الآخر؛ , في: الطاهر ل429ــــــــــــــ  419. صا إمبيريقية

 العربي ناظرا ومنظورا إليه. بيروت: مركز دراسات الوحدة العربية.
تألير مواقع التواصـــــــــل الاجتماعي في بناء الرأي (. 2024) عياد بن منية .25

  م.2024 مايو 14 – العربية الوحدة دراســـــــــات مرلزالعام تجاه حرب غزة. 
https://caus.org.lb › الاجتماعي-التواصل-مواقع-تألير. 

ترجمة عطا  صـــورة العرب في عقول الأمريكيين.(: 1987ميخائيل ســـــليمان ) .26
 ت الوحدة العربية.بيروت : مركز دراسا ,عبد الوهاب

تونس والعالمن موقف اللــــــباب التونســــــي من (: 1999ميخائيل ســــــــــليمان ) .27
, في: الطاهر لبيب "تحرير": صــــورة 418ــــــــــــــــــ  397, صــــا البلداد الأخرى 

 الآخر؛ العربي ناظرا ومنظورا إليه. بيروت: مركز دراسات الوحدة العربية.
 

أسرى في سجون (.  2023مركز المعلومات الوطني الفلسطيني ) -وفا  وكالة .28
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Stereotypes about self and other (friend-enemy) among 

 a sample of Egyptian university students during the 

Israeli war on the Palestinians in Gaza (October 7, 2023) 
 

Dr. Taha A. Al-Mestikawy 
Professor of Psychology, Faculty of Arts, Assiut University 

 

Abstract: 
The aim of this research was to determine the extent to which 

the study sample viewed each of the 12 groups (Gazais, Saudis, 

Emiratis, Kuwaitis, Qataris, Syrians, Libyans, Israelis, Americans, 

British, French, and Russians) as a friendly, or enemy group during 

Israel's war on the Gaza Strip (2023-2025). The stereotypes about both 

the self and the other (friend - enemy) during this war are identified, 

and the main sources from which the sample members draw stereotypes 

about the self and stereotypes about the other (friend - enemy) are 

identified. The sample consisted of (703) male and female students 

from six Egyptian universities: Assiut, Kafr El-Sheikh, Fayoum, New 

Valley, Port Said, and Tanta Universities. with an average age of (20.59 

SD 1.48). The results including that the study sample viewed each of 

the Arab groups, as representing the friendly other of the Egyptians, and 

viewed the Russians as the neutral other, while the enemy other was the 

Israelis, Americans, British, and French. Another finding is that the 

self-image as perceived by the study sample consists of a set of positive 

stereotypes in all its components. And the image of each Arab group 

consists of a set of positive stereotypes in all its components, the image 

of the neutral other (the Russians) also consists of a set of positive 

stereotypes in all its components. And the results showed that the 

images of the Israeli, American, and British consist of a set of negative 

stereotypes in all their components, while the image of the French 

contains a set of negative stereotypes in the vast majority of its 

components. The results also showed that the Egyptian university 

students, had formed the features of the image of self and the image of 

the other (friend - enemy) during the period of the Israeli war on the 

Gaza Strip, from the social media; as these media came in first place for 

each national group, followed by the use of television channels. The 
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results were interpreted within the framework of realistic conflict 

theory. 

 

Keywords: Auto-Stereotypes – Hetro-Stereotypes - Israel's war on 

Gaza Strip (October 2023) - Social media - Realistic 

conflict theory. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 


