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 تفهنا الأشساف فسع

  :ملخص الدزاضة
معخفة العلبقة بيغ التشسخ الإلكتخوني برػرتيو )الستشسخ ىجفت الجراسة الحالية إلى     

 ( HEXACO) في ضػء نسػذج الدتة الكبخػ لمذخرية والزحية( وكلب" مغ العػامل 
الجامعة .وكحلظ الكذف عغ الفخوؽ في التشسخ الإلكتخوني  شمبةوالذفقة بالحات لجػ 

في ضػء نسػذج الدتة الكبخػ لمذخرية برػرتيو )الستشسخ والزحية ( والعػامل 
(HEXACO )  والذفقة بالحات تبعا" لستغيخ الجشذ والسخحمة الجامعية.ومعخفة إمكانية التشبؤ

في ضػء الدتة الكبخػ لمذخرية مل الجامعة مغ خلبؿ العػا شمبةبالتشسخ الإلكتخوني لجػ 
 مغ شمبة( 925والذفقة بالحات. وتكػنت عيشة الجراسة مغ ) ( HEXACO)نسػذج 
السخحمة  شمبة(مغ  255و) ،( مغ الإناث 103و)،( مغ الحكػر 222مشيع ) ،الجامعة
واستخجمت الباحثة مقياس التشسخ الإلكتخوني )  السخحمة الخابعة. شمبة( مغ 210) ،الأولى

ومقياس العػامل الدتة الكبخػ لمذخرية في ضػء  ،ػرة الستشسخ والزحية (إعجاد الباحثةص
ومقياس  ،تخجسة الباحثة(Ashton &Lee ,2014)إعجاد أشتػف ولي HEXACOنسػذج 

(. وتػصمت الشتائج إلى  2032،تخجسة )عػيزة ( Neff,2003)الذفقة بالحات إعجاد نيف 
داشية والسقبػلية ويقطة الزسيخ( عامل)الرجؽ والانب : وجػد علبقة ارتباشية سالبة بيغ

ووججت علبقة ارتباشية مػجبة بيغ عامل العاشفية  والانفتاح عمى الخبخة  ،صػرة الستشسخو 
 والسقبػلية والعاشفيةبيغ عامل الرجؽ ارتباشية مػجبة وججت علبقة وصػرة الستشسخ. كسا 
وعلبقة ارتباشية سالبة بيغ عامل  ،لكتخونيوالػقػع ضحية لمتشسخ الإوالانفتاح عمى الخبخة 

ووججت علبقة ارتباشية سالبة  الانبداشية ويقطة الزسيخ والػقػع ضحية لمتشسخ الإلكتخوني.
 الصلببكسا وجج أف  بيغ الذفقة بالحات  والتشسخ الإلكتخوني برػرتيو ) الستشسخ والزحية (.

ث كغ ضحايا أكثخ . ووججت فخوؽ دالة بيغ بيشسا الإنا ،اكثخ تشسخا" إلكتخونيا" كانػاالحكػر 
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الإناث  في اتجاهالتػاضع ويقطة الزسيخ والسقبػلية –الحكػر والاناث في عامل  الرجؽ 
.في حيغ لع تػجج فخوؽ دالة بيغ الحكػر والإناث في عامل العاشفية والانبداشية والانفتاح 

كحلظ وججت  الحكػر والإناث .لذفقة بالحات بيغ الع تػجج فخوؽ دالة في  كسا.عمى الخبخة 
 شمبة في اتجاهفي التشسخ الإلكتخوني ،السخحمة الاولى وشمبةالسخحمة الخابعة  شمبةفخوؽ بيغ 

السخحمة الاولى. وكحلظ  شمبة في اتجاهوفي صػرة ضحية التشسخ الإلكتخوني  ،السخحمة الخابعة
السخحمة الخابعة وشلبب السخحمة الاولى في عامل يقطة الزسيخ  شمبةوججت فخوؽ دالة  بيغ 

السخحمة الأولى  شمبةوفي عامل العاشفية لرالح  ،السخحمة الخابعة شمبة في اتجاهوالسقبػلية 
–الخابعة والاولى في عامل  الرجؽ  السخحمتيغ.كسا تبيغ عجـ وجػد فخوؽ دالة بيغ شلبب 

.كسا أمكغ التشبؤ بالتشسخ الإلكتخوني مغ خلبؿ  الخبخة التػاضع والانبداشية والانفتاح عمى
وأمكغ ،وارتفاع العاشفية والانفتاح عمى الخبخة،إنخفاض السقبػلية والرجؽ ويقطة الزسيخ

التشبؤ بزحايا التشسخ الإلكتخوني مغ خلبؿ ارتفاع السقبػلية والانفتاح عمى الخبخة 
 وانخفاض الإنبداشية والذفقة بالحات.،والعاشفية
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(  HEXACO)  نموذج  العوامل الطتة الكبرى للشخصية في ضوء

 والشفكة بالرات كمنبئات بالتنمس الإلكتروني لدى طلبة الجامعة
 

 د / نادية محمود غنيم عبد العصيص
 اضتاذ مطاعد علم النفظ بجامعة الأشهس

 فسع تفهنا الأشساف

  مكدمة 
( ضاىخة قجيسة مػجػدة في جسيع السجتسعات مشح زمغ بعيج، وىي  ( Bullyingالتشسخ       

السجتسعات الشامية، والتشسخ ىػ أؼ  في الرشاعية( وكحلظ(مػجػدة في السجتسعات الستقجمة
إلحاؽ الأذػ بالغيخ، وفي  إلىسمػؾ عجواني متعسج ومتكخر نتيجة عجـ تػازف القػة وييجؼ 

لتي يكػف فييا الشاس ضحايا لمتشسخ. فسع التصػر ا الصخائقمجتسع اليػـ ىشاؾ العجيج مغ 
التكشػلػجي وما واكب ذلظ مغ تصػر ىائل في وسائل التػاصل الاجتساعي وانتذار وسائط 

مثل فيدبػؾ وتػيتخ واندتجخاـ وغيخىا ضيخ نػع ججيج مغ التعجؼ  الإلكتخونيعلبـ الإ
يراحبو أيزا" سب وقحؼ وخجاع وتحايل ولكغ برػرة الكتخونية وىػ ما يدسى بالتشسخ 

 (. Cyber bullying ) الإلكتخوني
يعخؼ عمى أنو الفعل الستعسج عبخ الإنتخنت أو التخػيف أو الإحخاج أو  الإلكتخونيوالتشسخ 

وفيو يقػـ الستشسخ بالتيجيج أو التخػيف أو نذخ الذائعات مغ خلبؿ اليػاتف  ،السزايقة
وىػ أيزا" يكػف بغخض الحاؽ الزخر برػرة متكخرة ،السحسػلة أو شبكة الانتخنت

شكل مغ أشكاؿ التشسخ التي  وىػ ،باستيجاؼ شخز معيغ أو مجسػعة مغ الأشخاص
، والبمصجة عبخ وسائل الإلكتخونيضيخت وتدببت فعميًا في مػجة مغ اليأس.حيث أف التشسخ 

 &Zalaquett)ىي مذكمة متشامية في السجارس وفي التعميع العالي.  ،ةالإلكتخونيالإعلبـ 
Shia ,2014 )  
مستشسخ بسزايقة الزحية في أؼ عغ التشسخ التقميجؼ بأنو يدسح ل الإلكتخونيويختمف التشسخ 

بل يقتحع مشازليع وأجيدة حػاسيبيع ،فيػ لا يتػقف بسجخد خخوج الصمبة مغ السجارس،وقت
يكػف أصعب كثيخا" مغ الترجؼ  الإلكتخونيكسا أف الترجؼ لمستشسخ  ،وىػاتفيع الخاصة بيع



 

 

 

) 320) 

 والشفكة بالرات(  HEXACO)  نموذج  العوامل الطتة الكبرى للشخصية في ضوء

 2019 ينايس ، 1ج، 57مجلة الإزشاد النفطي، العدد 

سا يداعج في ،مالإلكتخونيلمستشسخ العادؼ ؛حيث يرعب كذف ىػية الحداب القائع بالتشسخ 
 (323 ،2032السكانيغ وآخخوف  (.الإلكتخوني زيادة معجؿ التشسخ 

الحؼ يتعخض لو الأفخاد أكثخ خصػرة مغ  الإلكتخوني( أف التشسخ  2032،44حديغ  (ويخػ 
كافة أشكاؿ التشسخ ؛حيث يذعخ الفخد بالقمق عشجما ترمو رسائل مديئة عبخ الفيدبػؾ 

حالة مغ الخػؼ مغ التعامل معيع وقج  إلىويبجا بالذظ في السحيصيغ بو مسا يؤدؼ ،مثلب"
 العجائية والشفػر الاجتساعي والانصػائية . إلىيتصػر الأمخ 
في البيئة  ا"ججيجنسػذجا" عػامل الدتة الكبخػ لمذخرية لم  HEXACOالػويعج نسػذج 

عمى نسػذج العػامل الخسدة الكبخػ في  ؽ تفػ ،جـ اشارا" ججيجا" لبشاء الذخريةقوىػ ي،العخبية
والجاذبية ،يةقيخ الأخلبغخارات العسل قو ،يخات متشػعة تتزسغ الساديةغتشبؤه بست

 ( 343 ،2032.)عبجالسصمب وأحسج والخػؼ السخضي والجاذبية والسخاشخة ،الجشدية
وجػد علبقة بيغ العػامل الدتة الكبخػ (  Smith;2015 (ج أضيخت نتائج دراسة سسيثقو 

 يقطة الزسيخ التػاضع و -الرجؽ  ( ( وىي HEXACO) لمذخرية في ضػء نسػذج 
بالعاشفية والانبداشية ويقطة بيشسا ارتبصت ضحايا التشسخ الإلكتخوني ،الإلكتخونيوالتشسخ 
 الزسيخ.

مغ شلبب الجامعة  الإلكتخونيأف ضحايا التشسخ  إلى (Khosa,2016 )كسا تػصل خػسا 
بيشسا حرمػا عمى درجات ،والتقبل ،التػاضع–في الرجؽ  حرمػا عمى درجات مشخفزة

بيغ  الإلكتخونيوأف أكثخ العػامل تشبؤا" بالتشسخ ،والانفتاح عمى الخبخة ،الانفعاؿعالية في 
 .والعاشفيةشلبب الجامعة ىي الانبداط ويقطة الزسيخ 

التشسخ الإلكتخوني يكسغ خمفو العجيج مغ العػامل وأف يخػ العجيج مغ الباحثيغ أف كحلظ 
( اف الذفقة بالحات تتدع Neff,2003 (فتخػ نيف ،الذفقة بالحات ىي أحج ىحه العػامل
وخاصة عشجما تكػف الطخوؼ الخارجية مغ الحياة ،عشجما تحجث معاناة مغ جانب الفخد

 اناة مغ ترخفات حسقاء . مؤلسة أو صعبة ولا يسكغ احتساليا، وخاصة عشجما تشذأ السع
أف  عغوقج كذفت نتائج الجراسات التي تشاولت العلبقة بيغ التشسخ الإلكتخوني والذفقة بالحات 
شانػف ضحايا التشسخ الإلكتخوني لجييغ مدتػيات مشخفزة مغ الذفقة بالحات مثل دراسة 

 &Jativa (وسيخيدووكحلظ دراسة جاتيفا  ( Shannon & Daniel,2015ودانياؿ )
Cerezo,2014.) 
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ة بالحات تختبط سمبيا" بذكل كبيخ قإلى أف الذف ((Gonynor,2016ػرشجػنيكحلظ تػصل 
ل عخضة ليكػنػا ضحايا قة بالحات مختفعة كانػا أقوأف مغ كانت لجييع الذف ،مع التشسخ

 لمتشسخ .
في  بحواتيعالأفخاد السذفقيغ  أفNeff &Mc Gehee,2010) جييي) مكوتخػ نيف و 

السػاقف السؤلسة يختمفػف عغ الأفخاد غيخ السذفقيغ في سساتيع الذخػرية؛ فيػع أكثخ مخونة، 
أكثخ عقلبنية في التعامػل مػع كػلّ جػانب الخبخة الدمبية.  وأنيعوأكثخ انفتاحاً عمى خبخاتيع، 

سذفقػف الذفقة بالحات تختبط بالدعادة، والتفاؤؿ، والذخػرية الشاضجة. فالأفخاد ال كسا أف
عمى ذواتيع عشجما يسخوف بخبخات مؤلسة أو حالات مغ الفذل، قج يشطخوف إلى أنّفديع نطخة 

 .تفيع واندجاـ وعصف بجلًا مغ السبالغة في الحكع الشقجؼ أو جمج الحات لسا يحجث ليع
العامل الأىع في تعامل الفخد مع خبخاتو الدمبية التي  أف) Neff ,2003 ;224وتخػ نيف )

الألع والسعاناة ىػ الذفقة بالحات وقبػؿ الحات وتقجيخىا والتعاشف معيا، وىحا  تجمب لو
العامل لو ارتباط وثيق بجػانب شخرية الفخد، كالانفتاح عمى الخبػخة ويقطػة الزسيخ 

 والانبداشية وغيخىا مغ الدسات.
 مشكلة الدزاضة 

خنت بيغ شلبب الجامعة نبع احداس الباحثة بالسذكمة مغ ملبحطتيا لذيػع استخجاـ الانت
ات السختبصة بو قبذكل أصبح يذكل جدءا" مغ حياتيع نتيجة لمتصػر التكشػلػجي في التصبي

بدبب الثػرة  ققت وتتحققوعمى الخغع مغ السدايا اليائمة التي تح،ع التػاصل الاجتساعيقومػا
الدمبية والخصيخة جخاء ابل جسمة مغ الانعكاسات قج صاحبتيا في السقالتكشػلػجية الستشامية ف

جمو قج وجج أف البعس يحاولػف استغلبؿ السختخعات العمسية وما تقشية ؛ فقاستخجاـ ىحه الت
جمة في ارتكاب العجيج مغ الجخائع والانتياكات مدتغميغ الامكانيات اليائمة قمغ وسائل مت

لتي تريخ شيات اقليحه السدتحجثات أو استحجاث صػر أخخػ مغ الاجخاء يختبط بيحه الت
مغ التعجيات والجخائع لع يكغ  نػع ججيجضيخ  وقج محلب" ليحه الجخائع أو وسيمة لارتكابيا.

.فمع يعج الحجيث عغ التخىيب أو الابتداز عبخ الإلكتخوني التشسخ بل مسثلب" في قمعيػدا" مغ 
لا ، مجخد حجيث أكاديسي Cyber bullying «الإلكتخوني التشسّخ »الإنتخنت، أو ما يدسى 
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مدتػػ السذكلبت الػاقعية، بل أصبح خصخا حقيقيا عمى الرحة الشفدية للؤشفاؿ  إلىيخقى 
 الجامعة . وشمبةوالسخاىقيغ 

ج تست دراستو ق الإلكتخوني(أف التشسخ  Zalaquett& Shia ,2014)ويخػ زلاكػيت وشيا
دراستيا بيغ شلبب أما مجاؿ ،يغقواسع بيغ الأشفاؿ والسخاى ؽفي الدشػات الاخيخة عمى نصا

( شالبا" جامعيا" 231بعسل استصلبع رأؼ عمى) اامقو ،الجامعة فمع يحع بالاىتساـ البحثي
نيغ ضحية لمتشسخ أ٪(مغ أفخاد العيشة 35،وذكخ)الإلكتخونيلسعخفة تجخبتيع مع التشسخ 

أف ىحه الطاىخة أصبحت محل اىتساـ بدبب حالات الانتحار إلى  ،كسا تػصلبالإلكتخوني
  .عشيا غتع الابلب التي

 )ودراسة روبغ وسػزف ( Chapell ,et al ;2006 كسا تػصمت دراسة شابل وآخخوف )
Robin & Susan ,2007) ميمة التي اىتست ببحث التشسخ قالجراسات ال إحجػ وىع

ج أفادوا ق والسذاركات ٪ (مغ السذاركيغ40أف أكثخ مغ) إلىالجامعة  بيغ شلبب الإلكتخوني
بأنيع إما متشسخيغ أو ضحايا لمتشسخ في السجرسة الابتجائية والسجرسة الاعجادية، وواصمغ 

فد قلت )2002 (ج تدايجت بذجة في عاـقوأف ىحه الشدبة الحفاظ عمى ىحا الجور في الكمية . 
 (Juvonen & Gross, 2008)في دراسة  )%  22 (إلى  )%  42 (مغ
 أف أكثخ إلى( (Balakrishnan ,2015دراسة حجيثة أجخاىا بالاكخيذشاف أشارتج قو 

٪ ( بقميل  14 (في حيغ أف أكثخ مغ الإلكتخونيمغ الذباب كانػا ضحايا لمتشسخ  ٪(40(مغ
 & Akbulutاكبػلت وايخستي ) غيخىع.كسا أشار إلى ىع مغ مدتخجمي الإنتخنت للبساءة 

Eristi ,2011) وآخخوف  وغدالي) et al ;2016 Ghazali, )أف التحخش عبخ  إلى
لأف أكثخ مغ ثمثي الذباب يشخخشػف في أعساؿ غيخ مشاسبة عمى  ا"كبيخ  ا"قمق يثيخالإنتخنت 

ونذخ رسائل وصػر غيخ لائقة.مسا يجعل الأمػر  ،الإنتخنت مثل الاتراؿ بأسساء أخخػ 
ائل فػرية ونذخ وما يقخب مغ ثمث الذباب يذعخوف أنو لا يػجج خصأ في إرساؿ رس ،أسػأ

 والتطاىخ بأنظ شخز آخخ في العالع الافتخاضي. ،صػر غيخ لائقة
في يتدبب  الإلكتخونيأف التشسخ  إلى ((Celik, et al; 2012وقج تػصل كميظ وآخخوف 

مغ الزحايا بانخفاض مدتػػ احتخاـ (% 12 (ج أفاد أولياء أمػرقف،أضخار فادحةإحجاث 
% 22 (تجىػراً في أدائيع الجراسي، فيسا لاحع(% 10 (جيخ الحات لجػ أبشائيع، وشيجقت
مغ أولياء الأمػر بأف (% 29(ضيػر حالات اكتئاب بيغ أبشائيع. وبالإضافة لحلظ، أفاد (
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في حجوث أحلبـ  وكاف سببا"التشسخ عبخ الإنتخنت قج أحجث اضصخاباً في الشػـ لجػ أبشائيع 
أف أبشائيع قج بجأوا بتجشب الاتراؿ مغ أولياء الأمػر (% 22 (مدعجة ليع.ولاحطت ندبة

كسا تػصل ششيجر .أف أبشائيع يعانػف مغ فقجاف الذيية  (% 20 (فيسا اكتذف ،مع نطخائيع
أف ندب الانتحار قج ارتفعت بيغ الصمبة  إلى( , (Schneider, et al ;2012وآخخوف 

 .الإلكتخونيوخرػصا" مسغ وقعػا ضحايا لمتشسخ 
بالشفذ وفقجاف الثقة ،تجنيا" في الرحة الشفدية الإلكتخونيكسا يعاني ضحايا التشسخ 

كسا يربح ،مغ مذكلبت في تكػيغ صجاقاتأيزا" يعاني و ،وتجني تقجيخ الحات،وبالآخخيغ
كسا قج يؤدؼ التشسخ ،مكتئبا" ومذػشا" وقج يراب بالقمق والأرؽ أو يربح عشيفا" ومشدحبا"

وعجـ الاستقخار وفقجاف ،الجائع والذعػر بالخػؼانخفاض الثقة بالشفذ والتػتخ  إلى الإلكتخوني
وقج تعسع مذاعخ الزحية عمى معطع ادائو في البيت ،الانتحار إلىالاماف ويسكغ اف يؤدؼ 

السكانيغ ( وقج تجوـ ىحه الآثار لفتخة شػيمة في حياة الفخد .،والسجرسة ومع جساعة الخفاؽ
 )322 ،2032 وآخخوف 

ضعف في الأداء  إلىيؤدؼ  الإلكتخونيالتشسخ أف (Willard, 2006,p89) ويلبرد يخػ كسا 
باتذيغ ىيشجوجا و  كسا يخػ  ،)والانتحار،الأكاديسي والتدخب مغ التعميع والعشف الجدجؼ

(Hinduja& Patchin, 2008)  تقجيخ الحاتيختبط بانخفاض  الإلكتخونيأف التشسخ، 
 ،والدمػؾ الجانح. ومع ذلظ،والعشف السجرسي ،الأكاديسية والسذكلبت ،الأسخية والسذكلبت

 Mary & Carole) ؿو مارؼ وكار تؤكج دراسةكحلظ فإف أسػأ العػاقب ىي الانتحار والعشف. 
تقجيخ الحات نخفاض إو  ،الشفدية، والقمق بالػحجة ارتفاع الاكتئاب والذعػرعمى  ( 2017,

 .يلكتخونالإ لجػ ضحايا التشسخ
بدسات الذخرية التي يتسيد بيا الستشسخيغ يختبط  الإلكتخونيالبعس أف التشسخ  ويخػ 

-وجػد علبقة سمبية بيغ الرجؽ( إلى Smith ,2015سسيث)  ففي حيغ تػصل ،والزحايا
 الإنفعاليةكحلظ وججت علبقة ايجابية بيغ ،ويقطة الزسيخ والتشسخ الإلكتخوني،التػاضع

بيشسا وججت علبقة بيغ  ،والانبداشية والسقبػلية والانفتاح عمى الخبخة والتشسخ الإلكتخوني
والانبداشية  ،التػاضع–نخفاض الجرجة عمى الرجؽ إالػقػع ضحية لمتشسخ الإلكتخوني و 

كحلظ وججت علبقة ايجابية بيغ ضحايا التشسخ الإلكتخوني  ،والسقبػلية ويقطة الزسيخ
لإلكتخوني كسا تػصمت الشتائج إلى إمكانية التشبؤ بالتشسخ ا ،والانفتاح عمى الخبخة والانفعالية
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كسا أمكغ التشبؤ ،التػاضع ويقطة الزسيخ-مغ خلبؿ الجرجات السشخفزة عمى الرجؽ
بالػقػع ضحية لمتشسخ الإلكتخوني مغ خلبؿ العاشفية الايجابية والانبداشية الدمبية ويقطة 

إلى إمكانية التشبؤ بزحايا التشسخ  (Khosa,2016) خػسا. فقج تػصل الزسيخ الدمبية 
والانبداشية  ،التػاضع –خلبؿ الجرجات السشخفزة عمى عامل الرجؽ  الإلكتخوني مغ

.وفي حيغ تػصل وكحلظ الانفتاح عمى الخبخة  ،والسقبػلية والجرجات السختفعة عمى العاشفية
أف ضحايا  إلى ( (Mitsopouloua & Giovazolias, 2015 جيػفازولياسو  ميتدػبػلػ

العرابية والانبداشية ومدتػػ مشخفس مغ مغ  لىايترفػف بسدتػػ عالإلكتخوني التشسخ 
أف الانفتاح  إلى ( (Semerci, 2017ج تػصل سيسخسي قطة الزسيخ. فقالصيبة وي

أما ،ل مؤشخقبيشسا الصيبة ىي أ الإلكتخونيػػ الدسات تشبؤا" بالتشسخ قوالانبداشية ىع مغ أ
 Weijerولػكفيمج ) ويجخ.كسا تػصل الإلكتخونيالعرابية فميذ ليا تأثيخ كبيخ عمى التشسخ 

& Leukfeldt ; 2017 ) أف أولئظ الحيغ حرمػا عمى درجات مشخفزة في العرابية إلى 
طة الزسيخ، ودرجات مختفعة في الانفتاح عمى الخبخة لجييع احتسالات أكبخ بأف يربحػا قوي

 .الإلكتخوني ضحية لمتشسخ 
والتي تتزسغ المصف ،الشفديةالذفقة بالحات ىي عشرخ ميع مػغ عشاصػخ الػرحة  وحيث أف

الفخد بتمظ الخبخات غيخ  أو الخأفة بالحات،وعجـ إلقاء المػـ عمييا،أو انتقادىػا بذجة عشجما يسخ
ة بالحات قج تكػف بسثابة قإلى أف الذف  Gonynor ,2016 )) ػرشجػنيج تػصل قف الدارة.

أنيع ليدػا وحجىع في درع واؽ لمصلبب الحيغ يتعخضػف لمتشسخ. فالصلبب الحيغ يعتقجوف 
التشسخ )أؼ العشرخ الإنداني السذتخؾ في التعاشف الحاتي( وأكثخ احتسالا للبعتخاؼ بأف 

وىحا  ،صعػبات الحياة )مثل التعخض لمسزايقة( ىي جدء مغ الدمػكيات العادية في الحياة
يع الاعتخاؼ بيحه التحجيات سيداعجىع عمى الشسػ والتقػية أكثخ مغ الصلبب الحيغ لجي

 ة بالحات .قمدتػيات أدنى مغ الذف
أنو عمى الخغع مغ أف التشسخ  ( Shannon & Daniel,2015,88شانػف ودانياؿ )ويخػ 

إلا أف القميل مغ الأبحاث قج فحرت العلبقة بيغ التشسخ  ،الإلكتخوني مرجر قمق متدايج
شالبًا  ) 212 (الإلكتخوني والذفقة بالحات، وقج أفاد السذاركػف بجراستو التي اجخاىا عمى

 ،بأنيع تعخضػا لمتشسخ الإلكتخوني . كسا أشارت إلى أف ضحايا التشسخ الإلكتخوني ،جامعيًا
 الذفقة بالحات .أكثخ مغ الستشسخيغ، قج انخفزت لجييع 
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بجراسة قج اىتست بعس البحػث العخبية  أفوعسػما" تخػ الباحثة أنو في الأونو الأخيخة 
لجػ شلبب الثانػية  دماف الانتخنتإة بيشو وبيغ قولكغ مغ جية العلب الإلكتخونيالتشسخ 
،أو ) 2032 ،السرصفي )كجراسة،،أو لسعخفة دوره لجػ الأشفاؿ) 2032 ،العسار )كجراسة

 2032 ،عسارة )بل الجامعي كجراسةقميجؼ بيغ شلبب التعميع قارنة بيشو وبيغ التشسخ التقلمس
يغ مثل قلجػ السخاى الإلكتخونيائي في خفس التشسخ قأو لمبحث في فعالية الارشاد الانت)

كحلظ اىتست العجيج مغ الجراسات الأجشبية ببحث العلبقة بيغ ، ) 2032 ،ابػ العلب )دراسة
 Suriyabandaraدراسة)سات الذخرية باستخجاـ نسػذج آيدنظ مثل سلكتخوني و التشسخ الإ
 )) بمػشت  دراسةو لمذخرية   وكحلظ باستخجاـ نسػذج العػامل الخسدة الكبخػ  ( 2017,

Peluchette,et al ; 2015 سيسخسي دراسة Semerci,2017) )  ودراسة
(Kırcaburun &Tosuntas,2017   ) ( ويجخ ولػكفيمجWeijer & Leukfeldt ; 

 & Zezulkaدراسة )  (Alonso & Romero, 2017( دراسة الػندػ وروميخو2017
Kathryn, 2016) )، إلا أف القميل مغ الجراسات الأجشبية قج اىتع ببحث العلبقة بيغ التشسخ

دراسة مثل  HEXACO الإلكتخوني والعػامل الدتة الكبخػ لمذخرية في ضػء نسػذج اؿ
ودراسة  Smith ,2015)دراسة )و  (Kinga, et al ;2014) شجا وآخخوف يك

Khosa,2016) (  التشسخ بيغ  العلبقةزية قر قمذكمة الجراسة الحالية تشالحلظ فإف
بل اف ىشاؾ الكثيخ مغ ،يغ فحدبقترخ عمى الاشفاؿ أو السخاىقوىػ لا ي الإلكتخوني

سػاء مغ  الإلكتخونيأيزا" باختلبؼ أعسارىع وخبخاتيع وجشديع يسارسػف التشسخ  الخاشجيغ
ع السعمػمات عمى قخلبؿ التدمية كسا في السشتجيات العامة والذبكات الاجتساعية أو مػا

والعػامل ،ة لميػية ولاتلبؼ السعمػمات أو الأجيدة أو التحخشقالانتخنت أو تخصج وتيجيج وسخ 
ة بالحات. لحلظ يسكغ قوالذف ) HEXACO) ية باستخجاـ نسػذج الدتة الكبخػ لمذخر

 الأتية :الثلبثة التداؤلات  عغصياغة مذكمة الجراسة الحالية في الاجابة 
العػامل الدتة كلب" مغ ة بيغ التشسخ الإلكتخوني برػرتيو )الستشسخ والزحية ( و قما العلب -3

 الجامعة ؟ شمبةلجػ والذفقة بالحات  ) HEXACO) الكبخػ لمذخرية في ضػء نسػذج 
والعػامل الدتة الكبخػ  الإلكتخونيالتشسخ )ات الجراسة غيخ مت في ؽ ىل تػجج فخو  -2

والسخحمة  الجشذ غيختبعا" لست بالحات الذفقةو )  HEXACO) لمذخرية في ضػء نسػذج 
 ؟الجامعية
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العػامل الدتة الكبخػ لمذخرية في  خلبؿ مغبالتشسخ الإلكتخوني  ىل يسكغ التشبؤ  -1
 ؟لجػ شلبب الجامعة بالحات  الذفقةو  ) HEXACO) ضػء نسػذج 

 أهمية الدزاضة 
 تتسثل أهسضة الجراسة الحالضة في جانبضؽ هسا

 مغ السػضػعات السصخوحة الإلكتخونيويتسثل في كػف مػضػع التشسخ : الجانب الشغخي 
اشات الجولية والسحمية عمى حج قمدتػػ الكثيخ مغ الشعمى  وبرػرة كبيخة في الأونة الأخيخة

كسا تشبع أىسية الجراسة أيزا" مغ  ،فخادسػاء لسا لو مغ دور في زعدعة الأمغ الذخري للؤ
تشاوليا لأحج السفاىيع التي بجأ الاىتساـ بيا أيزا" في الفتخة الأخيخة في البيئات  قمشصم

 HEXACO) و الكبخػ لمذخرية في ضػء نسػذجمفيػـ العػامل الدتالأجشبية والعخبية وىػ 
فى -سػػ بحث عخبي واحج الييا ؽ والحؼ يعتبخ مغ السػضػعات الحجيثة التي لع يتصخ ( 

مفيػـ كسا تشاولت الجراسة أيزا" ،اىتع ببحث علبقتيا بسعشى الحياة–الباحثة  إشلبعحجود 
تو ببعس قالسفيػـ في علببالحات حيث تػصمت نتائج الجراسات التي تشاولت ىحا  الذفقة

وارتباشو ،أىسيتو وتأثيخه في الكثيخ مغ جػانب الذخرية الايجابيةإلى ات الذخرية غيخ مت
جيع قمغ خلبليا سيتع ت،بكثيخ مغ مخخجات الرحة الشفدية لمفخد . وعميو فاف الجراسة الحالية

يغ في مجاؿ قاللبحبسا يديع في اثخاء السعخفة الشطخية لمباحثيغ  ليحه السفاىيع نطخؼ  إشار
 إشلبعفي حجود -وأيزا" تبخز أىسية الجراسة مغ كػنيا الجراسة العخبية الاولى،عمع الشفذ

ات الستبادلة قالعلبالجامعة وأيزا" تبحث  شمبةلجػ  الإلكتخونيالتي تبحث التشسخ –الباحثة 
 الذفقةو  ( HEXACO) العػامل الدتة الكبخػ في الذخرية في ضػء نسػذج بيشو وبيغ 

 .بالحات 
ياس لمتشسخ الالكتخوني برػرتيو الستشسخ والزحية قجيع مقت: تتسثل في  ضةقالأهسضة التظبض

ا مس ( HEXACO) ياس لمعػامل الدتة الكبخػ لمذخرية في ضػء نسػذج قجيع مقوكحلظ ت
يخات غالسته اييذ السدتخجمة في دراسة ىحقج يداعج الباحثيغ في استخجامو ضسغ السق

العػامل جـ نتائج عغ الجور الحؼ يسكغ أف تديع بو قفاف الجراسة ستكحلظ  ،والتعخؼ عمييا
الذفقة بالحات في التشبؤ و  ( HEXACO) في ضػء نسػذج الدتة الكبخػ في الذخرية 

يداعج في اعجاد  جقالجامعة مسا  شمبةات الستبادلة بيشيع لجػ قوعغ العلب سخ الإلكتخونيشبالت
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ة بالحات والدسات الايجابية قىحه الطاىخة ولتشسية الذف لخفس حجة أعخاضبخامج ارشادية 
  الجامعة . شمبةلجػ 

 أهداف الدزاضة :
 إلىتهجف الجراسة        

كلب" و برػرتيو )الستشسخ والزحية ( الكذف عغ شبيعة العلبقة بيغ التشسخ الإلكتخوني  -3
لجػ والذفقة بالحات  ( HEXACO) في ضػء نسػذج الدتة الكبخػ لمذخرية العػامل مغ 
 الجامعة . شمبة

الدتة والعػامل برػرتيو )الستشسخ والزحية (  الإلكتخونيالتشسخ في  ؽ الكذف عغ الفخو -2
 الجشذ غيختبعا" لستبالحات الذفقة و  ( HEXACO) في ضػء نسػذج الكبخػ لمذخرية 
 .والسخحمة الجامعية

الدتة خلبؿ العػامل مغ الجامعة  شمبةلجػ بالتشسخ الإلكتخوني  معخفة إمكانية التشبؤ-1
 .الذفقة بالحاتو  ( HEXACO)في ضػء نسػذج الكبخػ لمذخرية 

 مصطلخات البخث
 Cyber bullyingالإلكتخونيالتشسخ 

أؼ سمػؾ يتع مغ خلبؿ قجرة فخد أو مجسػعة مغ الأفخاد عمى بأنو ( 2032 ،العسار و)يعخف
 إلىييجؼ ،الاتراؿ وتكشػلػجيا السعمػمات الحجيثة وتصبيقاتيا السختمفةاستخجاـ وسائل 

 .الأفخادالإيحاء الستعسج والستكخر لفخد أو مجسػعة مغ 
المحاف يخوا أف التشسخ الإلكتخوني (  Zalaquett& Shia ,2014وتتبشى الباحثة تعخيف )

وفيو يقػـ الستشسخ  ،السزايقةىػ  الفعل الستعسج عبخ الإنتخنت أو التخػيف أو الإحخاج أو 
وىػ ،بالتيجيج أو التخػيف أو نذخ الذائعات مغ خلبؿ اليػاتف السحسػلة أو شبكة الانتخنت

أيزا" يكػف بغخض الحاؽ الزخر برػرة متكخرة باستيجاؼ شخز معيغ أو مجسػعة مغ 
خوني دتجؿ عميو بالجرجة التي يحرل عمييا الفخد عمى مقياس التشسخ الإلكتيو الأشخاص .

 السدتخجـ في الجراسة الحالية. 
 

 ( HEXACO)في ضؾء نسؾذج الدتة الكبخى لمذخرضة العؾامل 



 

 

 

) 322) 

 والشفكة بالرات(  HEXACO)  نموذج  العوامل الطتة الكبرى للشخصية في ضوء

 2019 ينايس ، 1ج، 57مجلة الإزشاد النفطي، العدد 

العػامل الدتة ىي: و  ،ىػ اخترار يعكذ عجد العػامل وأسسائيع( HEXACO)ىيكداكػ  
 ،(Cطة الزسيخ )قي ،(A) السقبػلية ،(Xالانبداط ) ،(E) الانفعالية،(Hالتػاضع ) -الرجؽ 

 -وفيسا يمي تعخيف لكل عامل: O)( . )(Ashton & Lee ,2007والانفتاح عمى الخبخة 
ويعكذ ،ىػ أحج العػامل الدتة لمذخرية Honesty-Humilityالتػاضع  -الرجؽ -3

غيخ  ،ػاعجقكدخ ال إلىلا يسيمػف و  ،ىؤلاء الأفخاد الحيغ يخيجوف تجشب التلبعب بالآخخيغ
فإف  ،. عمى العكذ مغ ذلظيغمتفػق وف أنفديععتبخ يولا  ،ةميتسيغ بكسيات وافخة مغ الثخو 

في سبيل الآخخيغ  ػف سػؼ يخض Hالأفخاد الحيغ يدجمػف درجات مشخفزة عمى عامل 
ولجييع  ،ةمادي ،القػاعج لتحقيق مكاسب شخرية وف وسػؼ يكدخ  ،الحرػؿ عمى ما يخيجوف 

 ،الإخلبص والأخلبؽ،ىي الرجؽ ليحا العامل. الدسات الذخرية وعطسةشعػر استحقاؽ 
 تػاضع. ال
عخضة لمخػؼ مغ السخاشخ  يرف الأفخاد الحيغ ىع Emotionality الإنفعالية -2

. ويذعخوف بالحاجة لمجعع العاشفي مغ الآخخيغ ،بذأف مذاكل شفيفة ػف قمقي ،الجدجية
ىحا البعج يتفق ػتخ. والت ،الخػؼ ،عاشفيةالالذخرية التي ترف ىؤلاء الأفخاد ىي الدسات 

 لعرابية مغ نسػذج العػامل الخسدة الكبخػ.اإلى حج ما مع عامل 
والتستع  ،الأفخاد الحيغ يتستعػف بالثقةيرف ىحا العامل  Extraversionيةالانبداش -1

ويكػف الفخد  ،ولجييع تجارب إيجابية مع التفاعلبت الاجتساعية ،بالتفاعلبت الاجتساعية
وف تبخ أنيع يعإلى بيشسا تذيخ الجرجة السشخفزة عميو . للبثارةمتحسدا" ونذصا" ساعيا" 

مغ  تفاؤلا"أقل بأنيع ويذعخوف  ،ويفزمػف أف يكػنػا وحجىع ،اجتساعييغأنفديع غيخ 
 الآخخيغ. 

ويعكذ الدسات ذات الصابع  مرصمح تكيفي السقبػليةتعتبخ Agreeableness بػليةقالس-4
والتداىل في الحكع عمى ،مب وشيبة الصبيعةقة القويتزسغ سسات مثل التكيف ور ،التفاعمي

بل بالػد قالت مختفعػ.ويتدع  الآخخيغ،وذو شعػر دافيء ويسكغ الثفة فيو وايثارؼ ومتدامح
بات غالاتداـ بالحداسية نحػ ر  إلىاحتخاـ الآخخيغ و  إلىويسيمػف كحلظ ،اتقوالجؼء في العلب
جات قجروف ويحتخمػف معتقوي غيخسرمحة البل يعسمػف أساسا" لقومختفعػ الت،وأمشيات الأخخيغ

 اليج الآخخيغ.قوت
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الػقت مشطسػ  يجؿ ىحا العامل عمى أف الافخاد Conscientiousness طة الزسيخقي- 9
والحخص الذجيج عمى اتخاذ  ،ومتابعة الكساؿ ،العسل الجاد لتحقيق الأىجاؼيحبػف و  ،لمغاية

 والتحكع في الجوافع. ،السصالب الدمػكيةكسا يعكذ ىحا العامل القخارات الخاصة بيع.
يع بأن الأفخاديرف ىحا العامل  Openness to Experienceالانفتاح عمى الخبخة -2

 وف قجر يو  ،في سساع آراء غيخ عادية ػف خغبي،ويدتخجمػف خياليع كثيخًا ،فزػليػف فكخيًا
فيغ عغ الأفخاد العسمييغ قويسيد ىحا العامل بيغ الأفخاد السبجعيغ والسثالجساؿ في الصبيعة. 

  (Babarovic &Sverko ,2013,p 38).ضيقي الاىتسامات
 Self –Compassionالذفقة بالحات 

 ,Neef) تتبشى الباحثة في الجراسة الحالية تعخيف الذفقة بالحات في اشار نسػذج نيف) 
وتعخفيا بأنيا اتجاه ايجابي نحػ الحات في مػاقف  ،التي قجمتو لتفديخ الذفقة بالحات2003

الفذل والزغػط التي يتعخض ليا الفخد وتتزسغ الحشػ بالحات وعجـ تػجيو الشقج والمػـ 
البية الأفخاد ومعالجة غالذجيج ليا، وفيع خبخات الحات كجدء مغ الخبخات التي يعانييا 

 السذاعخ السؤلسة في وعي الفخد بعقل مشفتح. 
لباحثة الذفقة بالحات إجخائياً: بأنّيا الجرجة التي يحرل عمييا السفحػص عمى وتعخؼ ا

لحات، والإندانية امقياس الذفقة بالحات بأبعاده التالية: المصف بالحات مقابل الحكع عمى 
 .السذتخكة مقابل العدلة، واليقطة العقمية مقابل التػحج السفخط مع الحات

 لبخثلالاطاز النظسي 
 Cyber bullyingالإلكتخوني التشسخ  الأولالسفهؾم 

اف الانتخنت سلبح ذو حجيغ مثل كل ادوات تكشػلػجيا السعمػمات وأكبخ مثاؿ عمى الجانب 
مغ وسائل  الإلكتخونيفيسكغ اف يرجر التشسخ  ،للؤفخاد الإلكتخونيالدمبي ىػ التشسخ 

يدتخجـ  أف حيث يسكغ لمستشسخ،جيدة الحاسػبأو ،التكشػلػجيا السختمفة مثل اليػاتف السحسػلة
 (925 ،2032عسارة  ) ع التػاصل الاجتساعي .قخؼ السحادثة ومػاغالخسائل الشرية و 

فاف محتػػ ضار مثل الكمسات السديئة أو الذائعات تشتذخ فػر عسمية الشذخ بدخعة فائقة 
شذػر أو ة باجخاء عسمية مذاركة لمسالإلكتخونيمغ خلبؿ قياـ بافي الحدابات ،تفػؽ الخياؿ

وفي حالة معخفة شخرية الستشسخ ،ندخ ولرق لمسحتػػ السشذػر وكل ىحا يحجث خلبؿ ثػاف
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ولكغ بعج ،يسكغ لمسعمع أو ولي الأمخ أف يعاقبو ويصمب مشو أف يححؼ ما نذخ الإلكتخوني
ويرعب القزاء عمى ما ،تكػف قج فخضت نفديا الإلكتخونيفػات الأواف، فصبيعة الفزاء 

ف الكارثة أكبخ حيث يقػـ الستشسخ إف الإلكتخونيجـ معخفة شخرية الستشسخ وفي حالة ع،حجث
 (2032،49حديغ ( بحخية. الإلكتخونيفي ىحه الحالة بالشذخ عجة مخات ومسارسة تشسخه 

 الإلكتخونيتعخيف التشسخ 
 الإلكتخونيجمت تعخيفات متعجدة لسفيػـ التشسخ ق 

بأنو إرساؿ أو نذخ نرػص أو صػر ضارة عبخ  ) p89) Willard,2006,فيعخفو ويلبرد
شبكة الإنتخنت أو غيخىا مغ أجيدة الاتراؿ الخقسية. واتدق مع ىحا تعخيف جيػفػفيغ 

ىػ استخجاـ  الإلكتخونيأف التشسخ  يحكخالحؼ  Juvoven & Gross, 2008)وجخوس )
 .الإنتخنت أو أؼ أجيدة اتراؿ إلكتخونية لإىانة أو تيجيج شخز آخخ

بأنو الإيحاء الستكخر  Hinduja & Patchin,2008) ىشجيػجا وباتذغ ) وغ يعخففي حي
ة مثل الكسبيػتخ والياتف الإلكتخونيوالستعسج للآخخيغ مغ خلبؿ استخجاـ الأجيدة 

ة أو الخقسية، والحؼ الإلكتخونيأؼ سمػؾ يتع عبخ الإنتخنت أو وسائل الإعلبـ  وىػ.السحسػؿ
يقػـ بو فخد أو جساعة مغ خلبؿ الاتراؿ الستكخر الحؼ يتزسغ رسائل عجائية أو عجوانية، 
والتي تيجؼ إلحاؽ الأذػ بالآخخيغ، وقج تكػف ىػية الستشسخ مجيػلة أو معخوفة لمزحية، 

 داخل مكاف الجراسة أو خارجيا.  الإلكتخونيكسا قج يحجث التشسخ 
 (AKbulut &Eristi,2011 )ايخيدتي أكبميػت و تعخيف جدئيا تعخيف ويتدق مع ىحا ال

لإلحاؽ الزخر  الإلكتخونيبأنو الاستخجاـ الستعسج لأدوات الاتراؿ  الإلكتخونيلمتشسخ 
بأنو فعل ) 910 ،2032عسارة  (كسا يعخفو .وبذكل متكخر بفخد أو مجسػعة مغ الأفخاد

مخارا" ،ةالإلكتخونيوذلظ باستخجاـ وسائل الاتراؿ  ،عجواني متعسج مغ قبل مجسػعة أو فخد
 وتكخارا" وعمى مخ الدمغ ضج الزحية التي لا يسكشو الجفاع عغ نفدو .

 والتشسخ التقمضجي الإلكتخونيالفخق بضؽ التشسخ 
والتشسخ التقميجؼ  الإلكتخونيبسخاجعة نتائج الجراسات الدابقة اتزح وجػد فخوؽ بيغ التشسخ 

والاشار الشطخؼ الخاص بو  الإلكتخونيعمى الخغع مغ أف بحػث التشسخ - في عجة جػانب
و  Willard , 2006 ,89) (مغ كلفقج اتفق –اعتسجت عمى التخاث البحثي لمتشسخ التقميجؼ 

(AKbulut &Eristi,2011) يتسيد بقجرة الستشسخ عمى التخفي  الإلكتخوني، عمى أف التشسخ
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أو عجـ كذف ىػيتو؛ فقج يدتخجـ الستشسخ أسساء مدتعارة لحساية نفدو . كسا يختمف التشسخ 
عغ التشسخ التقميجؼ في أف الاوؿ يتع مغ خلبؿ استخجاـ وسائل تكشػلػجية وغالبا"  الإلكتخوني

 Dilmac & Aydogan, 2010) .)ما يقع في السشدؿ ويكػف الجاني مجيػلا
فيو عشرخ عجـ  يػججف الأوؿ لا أعغ التشسخ التقميجؼ في  نيالإلكتخو كسا يختمف التشسخ 

مغ الرعب قياسو  الإلكتخونيكسا أف التشسخ  ،تكافؤ القػة بيغ الصخفيغ ولا حاجة لمتكخار
حيث أنو في كل مخة يتع رؤية الرػرة أو الخسالة فانيا تعتبخ بسثابة حادثة مشفرمة ولكغ 

 )2032،925عسارة (تبجو في زيادة مصخدة.  الإلكتخونيف مدتػيات التشسخ إبرفة عامة ف
جسيػر أكثخ اتداعا مع القجرة الدخيعة عمى الانتذار  إلى الإلكتخونيكسا يرل سمػؾ التشسخ 

 وتجاوز حجود الػقت والسكاف مسا قجُ يحجث نتائج سمبية أكثخ حجة مقارنةً بالتشسخ التقميجؼ.
 )20 ،2032حديغ (

 طلاب الجامعة لجى الإلكتخونيالتشسخ 
ربسا تبجأ في  الإلكتخونيعمى الخغع مغ أف معطع الجراسات أشارت أف ضاىخة التشسخ 

السجارس الابتجائية، إلا أنيا يسكغ أف تدتسخ حتى مخحمة الجامعة. كسا أنيا تحجث برػرة 
  .أكثخ تكخارا" في مخحمتي السخاىقة والخشج

 )وايجوجاف أشارت دراسة ديمساؾ فقج الآف  إلىوشبقا لشتائج الجراسات القميمة الستاحة 
(Dilmac & Aydogan, 2010 (الجامعة في  مغ شمبة ) 222التي أجخيت عمى

عمى الأقل  الإلكتخونيب أقخوا تػرشيع في سمػؾ التشسخ مغ الصلب )% 22أف)  إلى،تخكيا
كسا  .الإلكتخوني مشيع باستيجافيع كزحايا التشسخ  )%99.1خ)في حيغ أق ولػ لسخة واحجة،

مقارنة بالإناث، في حيغ كانت الإناث  الإلكتخونيكاف الحكػر أكثخ تػرشاً في سمػؾ التشسخ 
 .أكثخ استيجافاً كزحايا
بحث مذكمة التشسخ  إلى(  (MacDonald & Pittman; 2010كسا ىجفت دراسة 

شالبا" جامعيا" ؛ وتػصمت  415وتكػنت عيشة الجراسة مغ)  ،إحجػ الكمياتفي  الإلكتخوني
الشسػ.كسا وججت الجراسة في ما زالت مدتسخة  الإلكتخونيأف ضاىخة التشسخ  إلىالشتائج 

٪ (عغ 22وأبمغ)  ،٪ (مغ الصلبب أبمغت عغ معخفة شخز ما متشسخ الكتخونيا" 12أف)
آخخ؛وأف  شخزشسخىع عمى ٪ (أبمغػا عغ ت5وحػالي)  ،الإلكتخونيتعخضيع لمتشسخ 

 ،٪( 29شسمت مػاقع التػاصل الاجتساعية ) الإلكتخونيالسرادر السدتخجمة لمتيجيج 
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الخسائل الفػرية  ،٪(32.3الخسائل ) الإلكتخونيوالبخيج  ،٪( 23.2والخسائل الشرية )
 .٪( 5.5٪ ؛غخفة دردشة )2.2الكتابة ونذخىا عمى مػقع إلكتخوني ) ،٪(31.2)

مغ  "شالبا ) 320التي أُجخيت عمى)  Walker, et al 2011) نتائج دراسة )كسا أشارت 
ب أقخوا باستيجافيع كزحايا التشسخ مغ الصلب)%33شلبب جامعة بشدمفانيا الذسالية، أف) 

 34مخات، في حيغ أقخ)) 30- 4ء الزحايا استيجفػا مغ) مغ ىؤلا)%25)لكتخوني، وأفالإ
 .مخات أثشاء السخحمة الجامعية) 30مشيع باستيجافيع أكثخ مغ)  %)

           أف Ozden & Icellioglu,2014) )أشار،واعتسادًا عمى بحث آخخ قجمتو اليػنيدف
عغ تػرشيع في التدمط عبخ الإنتخنت مخة واحجة عمى  امغ شلبب الجامعات أفادو )٪ 35.2)

عمى الأقل في مشيع بأنيع ضحايا التدمط عبخ الإنتخنت مخة واحجة )٪ 94.4)وأفاد ،الأقل
يسكغ القػؿ إف شكلًب ججيجًا مغ التشسخ ضيخ مع الشسػ  ،ىحه الشتائج عمى ضػءحياتيع. 

الدخيع في التكشػلػجيا والحؼ يُصمق عميو التدمط عبخ الإنتخنت كشػع ججيج مغ الانتياؾ في 
 الإلكتخوني.ضيػر التلبعب  إلىوالحؼ قج يؤدؼ أيزًا  الإلكتخونيالفزاء 
 عمى،الجامعة شمبةبيغ  الإلكتخونيمجػ انتذار التشسخ  (Balakrishnan, 2015)وقج بحث

أف معجؿ  إلىوتػصل  سشة( 10-32)ما بيغمسغ تتخاوح أعسارىع ) 151عيشة مكػنة مغ) 
لا يداؿ مػجػدا" بعج سشػات مغ الجراسة. ولع يلبحع  الإلكتخونيالانتذار الإجسالي لمتشسخ 

إلا أف عجد الإناث يفػؽ عجد  ،بيغ الجشديغ مغ الستشسخيغأؼ فخوؽ ذات دلالة إحرائية 
 .الإلكتخوني مغ ضحايا التشسخ  يغالحكػر عمى أن

 )( أنو بالخغع مغ أف ما يقخب مغMary and Carole ,2017) مارؼ وكاروؿ تاشار  قجو 
 ،عاما. ومع ذلظ(32 )ىع فػؽ سغ الإلكتخونيمغ السذاركيغ في بحػث التشسخ  كانػا(41٪

 . الإلكتخونيمغ الصلبب الجامعييغ كغ ضحايا لمتشسخ (٪  10)إلى(٪  5 )فاف ما يقخب مغ
التي تجخؼ عمى شمبة الجامعة  البحػث والجراسات ع مغ ذلظ فإف غبالخ وتخػ الباحثة أنو 

و عمى الجانب السحمي، لا تتػافخ بيانات عغ معجؿ انتذار ،شحيحة الإلكتخونيلبحث التشسخ 
زيادة معجؿ استخجاـ السخاىقيغ  إلىتذيخ ، لكغ التقاريخ الأولية بيشيع لكتخونيالتشسخ الإ

والذباب لذبكات التػاصل الاجتساعي في مرخ لاسيسا "فيذ بػؾ" خلبؿ الأعػاـ 
حيث تحتل مرخ السختبة الخابعة عذخ عمى مدتػػ العالع والأولى في الػشغ العخبي ،الدابقة

،ارتفع (2031 )في يػنيػ( مميػف 32)في استخجاـ اؿ"فيذ بػؾ". حيث بمغ عجد مدتخجميو 
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يسثل  (% 40 )بديادة قجرىا (2034 )مدتخجـ في يػنيػ(ألف  400)و(مميػف 22)إلي
عاما، كسا تتخاوح ( 35 )مشيع دوف (% 29 )ؾ"؛مغ مدتخجمي اؿ"فيذ بػ (%24 )الحكػر
 .عاما( 29)و( 35 )بيغما مغ السدتخجميغ (% 13 )أعسار

 HEXACOفي ضؾء نسؾذج  العؾامل الدتة الكبخى لمذخرضةالسفهؾم الثاني 
خرائز الفخد الخارجية السكذػفة التي يسكغ للآخخيغ رؤيتيا،  إلىف الذخرية تذيخ إ

لكشو مع ىحا يذتخؾ مع الآخخيغ في  ،ه مغ الشاسغيخ ولكل فخد مشا شخرية يتسيد بيا عغ 
الكثيخ مغ مطاىخ تمظ الذخرية التي فييا نػع مغ الثبات في أساليبيا واتجاىاتيا وتأكيج 

 .( 343 ،2032عبجالسصمب وأحسج)ىػيتيا. 
لمذخرية مغ إعادة الشطخ في تحميل الجراسات (  HEXACO) ج ضيخ نسػذج الييكداكػ قو 

ويفتخض نسػذج ،لتػسيع وتحجيث نسػذج العػامل الخسدة الكبخػ  ،التي تست عمى الذخرية
( وجػد ستة عػامل  HEXACO) في ضػء نسػذج  العػامل الدتة الكبخػ في الذخرية

بػلية) قوالس ،(Xوالانبداشية ) ،(E) العاشفية ،(Hالتػاضع) -ىي الرجؽ ،لمذخرية
A)،قوي( طة الزسيخC)، (والانفتاح عمى الخبخةO)،  (لحلظ تذيخ أسساءىع إلى اخترار

HEXACO.) (Ashton & Lee, 2007) 
بيغ العػامل الخسدة الكبخػ لمذخرية  ؽ ارغ أنو لا يػجج فخ قوتخػ الباحثة أنو يبجو لم

– ؽباستثشاء عامل الرج،(HEXACOوالعػامل الدتو لمذخرية في ضػء نسػذج ) 
 التػاضع 

 & Ashton)فشخػ أف ،عمى وجػد فخوؽ بيغ الشسػذجيغقج اتفقػا العجيج مغ العمساء  أفالا 
Lee, 2007(و )Thalmayer ,et al; 2011 ( و(Ashton, et al;2014   ( قج اتفقػا

وىي  ،حج كبيخ ثلبثة مغ العػامل الخسدة الكبخػ  عمى وجػد ثلبثة عػامل تذبو إلى
بيشسا العاملبف الآخخاف يختمفاف في بعس  ،ويقطة الزسيخ والانفتاح عمى الخبخة ،الانبداشية

وىػ ليذ واحجًا مغ العػامل الخسدة  ،أما العامل الدادس،والعاشفيةالجػانب وىسا السقبػلية 
 التػاضع. –ىػ عامل الرجؽ  ،الكبار
 ،بالإخلبصيتسيد  ،التػاضع" -"الرجؽ بأف  ػؿقالسكغ أشاروا اليو فانو يا" لسا قوشب

في حيغ أف السدتػيات السشخفزة تعشي عجـ  ،والتػاضع ،وتجشب الجذع ،والإنراؼ
التػاضع لع  -فاف عامل الرجؽ  ،ى ىحا الشحػوالاستحقاؽ. وعم ،والجذع ،والطمع ،الأمانة
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بالخػؼ  العاشفيةيتع استيعابو بالكامل مغ قبل العػامل الخسدة الكبخػ لمذخرية .وتتسيد 
 ،الستانة ،والقمق والتفاعل العاشفي مقابل التحسل عمى الحات ،الاعتسادو ،والانفعالية

جدئيا مع عامل العرابية مغ العػامل الخسدة الكبخػ  قوالذجاعة. ىحا العامل يتف
عمػى بجرجة أكبخ أف العػرابية تخكػد  لمذخرية الا أنو يختمف عشيا في

والبيجة  ،والػججانية ،والانػجفاع.بيشسا تتسيد الانبداشية بالتحجث،والاكتئاب،والعجائيػة،القمػق
بالعػامل  السػجػدة ة الانبداشيةوبالتالي فيػ يذبو كمي ،مقابل الخجل والدمبية واليجوء

مقابل ،بصبيعة جسيمة وسيمة  والتدامح  والمصف بػليةقالخسدة الكبخػ لمذخرية . وتتسيد الس
محتػػ ىحا العامل مختمف بعس الذيء عغ العػامل الخسدة الكبخػ  .كػنيا سخيعة الانفعاؿ

السداج والحؼ في العػامل الخسدة  ةععة التييج وسخ لمذخرية، ولا سيسا بدبب محتػػ سخ 
وبالتالي فيي  ،والجقة ،والححر ،والتشطيع ،طة الزسيخ بالعسل الذاؽقويتسيد عامل ي .الكبخػ 

 ،متصابقة تسامًا مع العػامل الخسدة الكبخػ. بيشسا يتسيد عامل الانفتاح عمى الخبخة بالخياؿ
بيشسا اختمف معيع بابخوفيظ  ،فزلب عغ الفزػؿ الفكخؼ  ،بسا في ذلظ الأصالة والإبجاع

في أف عامل الانفتاح عمى الخبخة بالعػامل Babarovic & Sverko ,2013 ))وسفخكػ
الحكاء حيث يخػ أف ،الدتة مختمف عغ العامل السػجػد بالعػامل الخسدة الكبخػ لمذخرية

جدئيا"  ق. وىكحا فانو يتف) HEXACO )مػجػدة بشسػذجليدت  ،العاـ أو القجرة الحىشية
 .مع عامل الانفتاح عمى الخبخة بالعػامل الخسدة الكبخػ لمذخرية وليذ كميا" 

 الذفقة بالحات السفهؾم الثالث
اىتست البحػث والجراسات في الفتخة الأخيخة بجراسة الذفقة بالحات كاحج الستغيخات السيسة 

 Neffويعػد ىحا السفيػـ إلى الجراسات التي قامت بيا نيف ،والايجابية في شخرية الفخد
حيث رأت أف الذفقة بالحات تتزسغ بعجا" اساسيا" مغ أبعاد البشاء الشفدي لمفخد كسا أنو يعج 
سسة مغ سسات الذخرية الايجابية عشج الفخد وأحج الستغيخات السقاومة للؤثار الدمبية 

فخد وذلظ عشجما يعير الفخد حالة مغ حالات الفذل لأحجاث الحياة الزاغصة التي يسخ بيا ال
 أو عجـ الكفاية الذخرية في حل مذكلبتو الحياتية.

اختمف العمساء في تحجيج مفيػـ الذفقة؛ فعمساء الشفذ في الغخب  : تعخيف الذفقة بالحات
غ، نطخوا إلييا مػغ زاوية العصف عمى الآخخيغ باعتبارىا خاصية إندانية لفيع معاناة الآخخي

شيء ليع، وذلظ بيجؼ التقميل مغ شجة معاناتيع وآلاميع. في حػيغ  والخغبػة في عسل أؼ
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الذفقة بالحات ىي عشرخ ميع مػغ عشاصػخ الػرحة  رأػ مشطخو عمع الشفذ البػذؼ أف
الشفدية، والتي تتزسغ المصف أو الخأفة بالحات، وعجـ إلقاء المػـ عمييا، أو انتقادىػا بذجة 

وفيسا يمي بعس  ).32 ،2032خد بتمظ الخبخات غيخ الدارة )العاسسي الف عشجما يسخ
  -تعخيفات الذفقة بالحات:

بأنيا قجرة الفخد عمى تحػيل )  Neff & MC Gehee,2010)جييي مكتعخفيا نيف و 
وتحجث عشج حجوث السعاناة مغ عجـ  ،والتػاصلمذاعخه مغ السعاناة إلى الذعػر بالجؼء 

 تقريخ الفخد أو عشجما تكػف ضخوؼ الحياة لمفخد مؤلسة وصعبة التحسل .
إلى أف مرصمح الذفقة مغ الشاحية المغػية يعشي الػعي  ( 2032،)عػيزةكسا يذيخ 

اية مغ الألع الانفعالي والحؼ نتج عغ خبخات الحات والآخخيغ، وتعخؼ الذفقة قوالتخفف والػ 
 لحات بأنيا العسميات التي يقػـ بيا الفخد ليقجـ لحاتو الجعع السعشػؼ في لحطات السعاناة.با

( عمى أنيا " مػقف ذاتي يتزسغ معاجمة الفخد لحاتو في السػاقف  2032ويعخفيا) مشرػر،
العريبة التي يسخ بيا مغ خلبؿ الجؼء والفيع والػعي، والاعتخاؼ بأف الأخصاء تسثل جانبا 

 .ة البذخيةمغ الصبيع
 في الذفقة بالحات  Neff نسؾذج نضف 
ىي أوؿ مغ شخحت مرصح الذفقة بالحات وىي تخػ " Neff " نيفكخيدتيغ تعج الجكتػرة 

فالذفقة بالحات ىي مرجر  ،أف الفخد لا يذعخ بالدعادة الشفدية الا إذا شعخ بالذفقة بالحات
وىي تسثل مػقف راض ومتقبل  لمجػانب غيخ السخغػبة في  ،كل سعادة نفدية حقيقية لمفخد

ثلبثة عشاصخ أو مكػنات لمذفقة بالحات   Neffنيف  قج اشتقت ذات الفخد وحياتو. و 
 -متجاخمة مع بعزيا البعس ىي:

:وىي حالة Self- Judgmentمقابل انتقاد الحات   Self -Kindness)المصف بالحات)-3
مغ إصجار أحكاـ قاسية  "عجـ الكفاءة الحاتية أو السعاناة بجلا مغ فيع الفخد لشفدو في مػاقف

وكحلظ ىي تذيخ الى قجرة الفخد عمى علبج نفدو بالخعاية والتقبل عػضا عغ الاحكاـ  ،عمييا
كسا يتزسغ ىحا البعج الفيع والجؼء العاشفي نحػ الحات، وخرػصاً عشجما  .الحاتية القاسية

  . الفذل في تحقيق أمخ مايػاجو الفخد معاناة مػا، أو 
: وتتزسغ رؤية Isolationمقابل العدلة   Common humanityالاندانية السذتخكة -2

الذخز لتجاربو الخاصة كجدء صغيخ مغ تجارب الاندانية الكبخػ بجلا"مغ اف تكػف 
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 خخيغ، فذقاء الفخدتجاربو مشعدلة عغ تجارب الاندانية. وىي الجمج الستػازف بيغ الحات والآ
خخيغ في الاميع يشكذف بكل قدػة لحطة الألػع وبالتالي فيػ في حاجة الى مذاركة الآ

  .ومذاركتيع لو مذاركة ايجابية مباشخة
: ىي Over -Identificationمقابل التػحج السفخط   Mindednessاليقطة العقمية -1

مشفتحيغ عمى السسارسة التي يكػؼ فييا الشاس غيخ مصمقيغ الاحكاـ ػ ويكػنػف مجركيغ و 
أؼ الػعي الستػازف  ،افكارىع و افعاليع ومذاعخىع والأحاسيذ السؤلسة في المحطة الخاىشة

الحؼ يجشب الفخد مغ التػحج الكامل في اليػية الحاتية. واليقطة العقمية تداعج الشاس مغ أف 
ط الشفدية يغيخوا شخيقتيع في التفكيخ والتعامل مع خبخاتيع ولاسيسا السؤلسة والسدببة لمزغػ 

كالاحباط والفذل عغ شخيق استخجاـ تقشية التأمل والتشفذ بعسق، فبجلا مغ الاستدلبـ والتألع 
 (.42-2032،49عشج مػاجية الفذل لا بج مغ التعاير معو.) العبيجؼ 

 :الفخق بضؽ الذفقة بالحات والذفقة عمى الحات
فيي تعشي: الخثاء عمى  Self -Pity الذفقة بالحات تختمف تساماً عغ الذفقة عمى الحات إف 

الحات، ولػميا والقدػة عمييا؛ فعشجما يذعخ الأفخاد بالخثاء عمػى الػحات يػربحػف مغسػريغ 
في مذكلبتيع الخاصة، ويتجاىمػف علبقاتيع البيشذخرية مع الآخخيغ، ويذعخوف بجلًا مغ 

جما يكػف لجػ الأفخاد ذلظ أنّيع الػحيجوف فػي العػالع الحيغ يعانػف مغ ىحه السذكلبت. فعش
ذلظ الألع والسعاناة الخاصة يربحػف بذكل نسػذجي غيخ قادريغ عمى فيع دلالات تمظ 

فخد مشيع ليحه الشقصة مغ التػحج  السذاعخ التي اسػتجمجت في مذاعخىع، وعشجما يرل أؼ
ػف إدراكو الكمّي يك السفخط بالحات، فإنّو يعجد عغ الػصػؿ إلى تفديخ عقمي لسذكمتو، لأف

مدتيمكاً كمياً في ىحا السػقف الانفعالي. لحلظ، فخثاء الحات يؤكّج مػذاعخ الأنانيػة للبنفػراؿ 
 .عػغ الآخخيغ، والعير في أحلبـ السعاناة الحاتية، والسبالغة في مجػ السعانػاة الذخػرية

خخيغ مغ بيشسا الذفقة بالحات مغ جية أخخػ تدسح لمفخد أف يخػ تجاربػو الحاتيػة وتجػارب الآ
دوف تذػيو أو انفراؿ، ويذعخ الفخد عشجئح بارتباط قػؼ معيع، ويكػػف واعياً لسعاناتو، والتي 
ىي مغ وجية نطخه جدء مغ معاناة كلّ فػخد مػغ الأفػخاد، وتجخبة إندانية مذتخكة. ) 

 (2034،22 ،العاسسي
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 الدزاضات الطابكة
 -:محاور كالتالي أربعة إلىة قديع الجراسات الدابقالباحثة بت قامت

العؾامل الدتة الكبخى و  التشسخ الإلكتخونيدراسات تشاولت العلاقة بضؽ -: ولالأ السحؾر 
 -:ومشها  HEXACOلمذخرضة في ضؾء نسؾذج ال

إلى معخفة دور سسات  والتي هجفت (Kinga, et al ;2014)دراسة كشجا وآخخون 
وتكػنت عيشة  ،لمذخرية HEXACO الذخرية في التشسخ الإلكتخوني باستخجاـ نسػذج

وتػصمت الشتائج إلى  ،سشة( 32-34 )فخدا" مسغ تتخاوح اعسارىع بيغ (312 )الجراسة مغ
خ الإلكتخوني وعلبقة سمبية بيغ التشسخ الإلكتخوني سوجػد علبقة ايجابية بيغ العاشفية والتش

 ويقطة الزسيخ،والتػاضع–والرجؽ
بيغ العػامل الدتة  العلبقةمعخفة  إلى( Smith ,2015دراسة سسضث)وكحلػ هجفت 

شلبب السجارس  بيغ الإلكتخوني( والتشسخ  HEXACO) لمذخرية في ضػء نسػذج 
شالبا" مغ شلبب مجرسة ثانػية ريفية كبيخة (  292 )وتكػنت عيشة الجراسة مغ،الثانػية

 -34 )جسيع السذاركيغ مغ شلبب الرف التاسع الحيغ تتخاوح أعسارىع بيغوكاف  لجشػبيةا
ويقطة الزسيخ ،التػاضع-إلى وجػد علبقة سمبية بيغ الرجؽالشتائج  وتػصمت،سشة(  39

كحلظ وججت علبقة ايجابية بيغ العاشفية والانبداشية والسقبػلية والانفتاح ،والتشسخ الإلكتخوني
بيشسا وججت علبقة بيغ الػقػع ضحية لمتشسخ الإلكتخوني  ،عمى الخبخة والتشسخ الإلكتخوني

كحلظ  ،والانبداشية والسقبػلية ويقطة الزسيخ ،التػاضع–وانخفاض الجرجة عمى الرجؽ 
كسا  ،وججت علبقة ايجابية بيغ ضحايا التشسخ الإلكتخوني والعاشفية والانفتاح عمى الخبخة

لكتخوني مغ خلبؿ الجرجات السشخفزة عمى تػصمت الشتائج إلى إمكانية التشبؤ بالتشسخ الإ
كسا أمكغ التشبؤ بالػقػع ضحية لمتشسخ الإلكتخوني مغ ،التػاضع ويقطة الزسيخ-الرجؽ

 خلبؿ العاشفية الايجابية والانبداشية الدمبية ويقطة الزسيخ الدمبية .
رة التشبؤية لمعػامل الدتة قجال معخفة لىإ (Khosa,2016)كسا ىجفت دراسة خػسا

لجػ شلبب  الإلكتخونيالتشسخ ب( HEXACO) لمذخرية في ضػء نسػذج ىيكداكػ 
مغ الصالبات (  231 )٪( و45.5مغ الصلبب)(  205 )الجامعة،وتكػنت عيشة الجراسة مغ

إمكانية التشبؤ بزحايا التشسخ الإلكتخوني مغ خلبؿ الجرجات أضيخت الشتائج و ٪(. 90.2)
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والانبداشية والسقبػلية والجرجات السختفعة عمى  ،التػاضع –ة عمى عامل الرجؽ السشخفز
 وكحلظ الانفتاح عمى الخبخة  ،العاشفية
 دراسات تشاولت العلاقة بضؽ التشسخ الإلكتخوني والذفقة بالحات ومشها -:الثانيالسحؾر 
التي ىجفت إلى فحز العلبقة بيغ الذفقة بالحات والشػع  (Ang & Goh ;2010)دراسة 

مغ السخاىقيغ  )152 (والتشسخ الإلكتخوني بيغ السخاىقيغ. كاف السذاركػف )الأولاد والبشات( 
سشة. وأشارت نتائج تحميل الانحجار  ) 32و  32 (مغ سشغافػرة الحيغ تتخاوح أعسارىع بيغ

كاف لكل مغ  ،في حالة الذفقة بالحات الزعيفة الستعجد اليخمي إلى تفاعل ثلبثي الأبعاد.
 الأولاد والبشات درجات أعمى في التشسخ الإلكتخوني مغ أولئظ الحيغ لجييع شفقة بالحات عالية. 

دراسة التشسخ الإلكتخوني ومعخفة كاف اليجؼ مشيا  (Dwyer, 2012) وأيزا" دراسة ديػر
وتكػنت عيشة الجراسة ،ومشيا الذفقة بالحاتالعلبقة بيغ التشسخ الإلكتخوني وبعس الستغيخات 

 شمبة%( مغ 49( سشة مشيع )24 -32أعسارىع مغ)  تتتخاوح،(302)أشخاص كغمغ 
٪( كانػا مغ الإناث. وتػصمت الشتائج إلى  92.5٪( كانػا مغ الحكػر و) 42.3)،الجامعة

 وجػد علبقة سمبية بيغ التشسخ الإلكتخوني والذفقة بالحات.
( إلى معخفة العلبقة بيغ التشسخ Jativa & Cerezo; 2014دراسة ) كسا ىجفت أيزا"

 ،العلبقة هوالتػافق الشفدي لجػ السخاىقيغ ودور الذفقة بالحات باعتبارىا العامل الػسيط في ىح
(مغ السخاىقيغ ذوؼ أداء مجرسي سيئ يكسمػف  305وتكػنت عيشة الجراسة الشيائية مغ) 

تتخاوح أعسارىع ،إسبانيا،رس الثانػية العامة في مقاشعة فالشدياالتأىيل السيشي الأولي في السجا
 ،وتع استخجاـ مقياس التعخض لمتشسخ الإلكتخوني لقياس التشسخ ،(سشة 32-39مغ) 

وتػصمت الشتائج إلى أف الإيحاء كاف مختبصا بذكل إيجابي مع سػء التػافق الشفدي.كسا 
لتشسخ وسػء التػافق الشفدي، كسا وججت ضيخت الذفقة بالحات الدمبية بجور الػسيط بيغ ا

الجراسة أف تشسية الذفقة بالحات في مخحمة السخاىقة يسكغ أف يكػف وسيمة جيجة لسداعجة 
 الذباب عمى التعافي مغ التجارب الديئة وحساية أنفديع ضج التجارب الدمبية السدتقبمية. 

معخفة العلبقة بيغ  إلى( Shannon & Daniel,2015ل )يشانػف وداني دراسة كسا ىجفت
مسغ  شالبة جامعية(  212وتكػنت عيشة الجراسة مغ)  ،التشسخ الإلكتخوني والذفقة بالحات

وتػصمت الشتائج إلى أف) ،( 3.31(عامًا،وانحخاؼ معيارؼ)  35.09أعسارىع) بمغ متػسط 
%( قج تعخضغ لمتشسخ  1.99% (مغ أفخاد العيشة كغ ضحايا لمتشسخ الإلكتخوني،) 4.42



 

 

 

) 325) 

 نادية محمود غنيمد. 

 

 2019 ينايس ، 1ج، 57مجلة الإزشاد النفطي، العدد 

الإلكتخوني،كسا وجج أف ضحايا التشسخ الإلكتخوني قج انخفزت لجييع الذفقة بالحات مقارنة 
 .) الستشسخيغ( بالجشاة

( إلى معخفة العلبقة بيغ التشسخ والذفقة Gonynor,2016 )ػرشجػنيكسا ىجفت دراسة 
 ،(عاما" 34-32( شالبا" تتخاوح أعسارىع مغ)  322وتكػنت عيشة الجراسة مغ)،بالحات

وتػصمت الشتائج إلى وجػد علبقة ارتباشية سمبية بيغ التشسخ والذفقة بالحات،وأف السذاركػف 
 الحيغ أبمغػا عغ مدتػيات أعمى مغ الذفقة بالحات كانت لجييع درجات أقل بكثيخ في التشسخ.

إلى معخفة ما اذا كانت الذفقة ( et al; 2018, Chu,) وىجفت أيزا" دراسة شػ وآخخوف 
ليأس يعسلبف كستغيخ وسيط بيغ التشسخ الإلكتخوني والاكتئاب لجػ السخاىقيغ بالحات وا

في سغ مبكخة تتخاوح أعسارىع  مخاىقا" صيشيا"( 425الريشييغ، وتكػنت عيشة الجراسة مغ) 
 ،( عامًا، وتػصمت الشتائج إلى أنو بعج التحكع في جشذ السذاركيغ وعسخىع 39-33بيغ)

العلبقات بيغ التشسخ الإلكتخوني والاكتئاب بالإضافة إلى القمق. أدػ اليأس جدئيًا إلى تػشيج 
 كسا عسمت الذفقة بالحات الدمبية كستغيخ وسيط بيغ التشسخ الإلكتخوني والاكتئاب.

 :دراسات تشاولت الفخوق بضؽ الجشدضؽ في التشسخ الإلكتخوني  -:السحؾر الثالث
بيغ الجشديغ في التعخض لمتشسخ  التي ىجفت إلى معخفة الفخوؽ  ( Li ,2006) دراسة لي
(  52( ذكخا" و) 20مشيع ) ،( شالبا" وشالبة322وتكػنت عيغ  الجراسة مغ )،الإلكتخوني

وأكثخ ،% تقخيبا" مغ ضحايا التشسخ الإلكتخوني مغ الإناث20وتػصمت الشتائج إلى أف ،أنثى
 % مغ الحكػر متشسخيغ الكتخونيا".92مغ 

التي ىجفت الى معخفة مجػ تكخار سمػؾ   (Mishna ,et al ;2010)دراسة ميذشا وآخخوف 
وتكػنت  ،التشسخ الإلكتخوني بيغ الستشسخيغ وضحايا التشسخ والفخوؽ بيغ الجشديغ في التشسخ

وتػصمت الشتائج إلى  ،( شالبا" وشالبة مغ شلبب السخحمة الثانػية2022عيشة الجراسة مغ )
وواحج مغ كل ،% مغ أفخاد العيشة انخخشػا في التشسخ الإلكتخوني كزحايا أو جشاة 10أف 

كسا تػصمت ،% ( كاف متشسخا" وضحية لتشسخ الإلكتخوني في نفذ الػقت29.2أربعة )
كغ ف الأكبخ سشا" كانػا أكثخ عخضة ليربحػا متشسخيغ .كسا وجج أف الإناث أالشتائج إلى 

 ثخ عخضة لمػقػع ضحايا لمتشسخ الإلكتخوني.أك
إلى معخفة العلبقة بيغ الانفلبت  (Robson &Witenberg ,2013)وأيزا" ىجفت دراسة 

التشسخ الأخلبقي ومفيػـ الحات الأخلبقي والعسخ والجشذ كسشبئات بالتشسخ التقميجؼ و 
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( سشة مشيع  39-32( مسغ تتخاوح أعسارىع مغ )230وتكػنت عيشة الجراسة مغ )،الإلكتخوني
وتػصمت الشتائج إلى أف الانفلبت الأخلبقي الكامل وغياب  إناث ( 309 ،ذكػر 309)

كسا أمكغ التشبؤ بالتشسخ الإلكتخوني  ،السدئػلية وإلقاء المػـ أبخز السشبئات بالتشسخ الإلكتخوني
لكتخوني حيث يسيل الصلبب الأكبخ سشا" إلى مسارسة سمػكيات التشسخ الإ ،مغ خلبؿ العسخ

كسا تفػؽ الحكػر عمى الإناث في مسارسة ىحه ،عمى الصلبب الأصغخ مشيع في الدغ
 الدمػكيات.

لى الكذف عغ الفخوؽ بيغ إ ( Heiman & Shemesh;2013)كسا ىجفت دراسة 
الجشديغ في التشسخ الإلكتخوني لجػ السخاىقيغ ذوؼ صعػبات التعمع .وتكػنت عيشة الجراسة 

 902السخاىقيغ في السجرسة الإعجادية والثانػية مكػنة مغ )مغ ثلبث مجسػعات مغ 
وتػصمت الشتائج إلى معاناة الإناث مغ التشسخ الإلكتخوني مقارنة بالحكػر الحيغ تفػقػا في ،(

  .ارتكاب ىحه الدمػكيات
إلى الكذف عغ الفخوؽ بيغ الجشديغ في (Connell ,et al ;2013)وأيزا"ىجفت دراسة 

( مغ شلبب السجرسة الإعجادية في 1222وتكػنت عيشة الجراسة مغ ) ،التشسخ الإلكتخوني
الحكػر في التشسخ  عمىوقج تػصمت الشتائج إلى تفػؽ الإناث ،الػلاية الذسالية الذخقية

 الإلكتخوني 
إلى الكذف عغ الفخوؽ بيغ الجشديغ في  (Brown ,et al ;2014)كحلظ ىجفت دراسة 

وتػصمت ،( مغ شلبب السجرسة الإعجادية302لجراسة مغ )وتكػنت عيشة ا،التشسخ الإلكتخوني
الشتائج إلى وجػد فخوؽ بيغ الجشديغ في التشسخ الإلكتخوني حيث كانت الإناث أكثخ معاناة 

 .بالحكػرمغ التشسخ الإلكتخوني مقارنة 
إلى معخفة الفخوؽ في التشسخ الإلكتخوني  (Garaigordobil ,2015)ىجفت دراسة  وكحلظ

( مغ السخاىقيغ الحيغ تتخاوح اعسارىع مغ 1022وتكػنت عيشة الجراسة مغ )،العسخوفق متغيخ 
 وتػصمت الشتائج إلى ارتفاع معجلات ارتكاب أعساؿ التشسخ الإلكتخوني مع،سشة 32-32

 العسخ. السزي في سشػات
إلى الكذف عغ الفخوؽ في التشسخ  (Lefler &Cohen ;2015 ) وأيزا" ىجفت دراسة 

( مغ شلبب 429وتكػنت عيشة الجراسة مغ ) ،وفق متغيخ الجشذ والعسخالإلكتخوني 
إناث ( وتػصمت الشتائج إلى ارتفاع ندب  125ذكػر،  312الإعجادية والثانػية ) السخحمتيغ
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بيشسا لع تػجج فخوؽ بيغ الجشديغ في  ،ارتكاب التشسخ الإلكتخوني لجػ الحكػر مقارنة بالإناث
 ني الػقػع ضحية لمتشسخ الإلكتخو 

دراسات تشاولت الفخوق بضؽ الجشدضؽ في العؾامل الدتة الكبخى لمذخرضة السحؾر الخابع 
  HEXACOفي ضؾء نسؾذج ال

التي ىجفت إلى معخفة الفخوؽ بيغ الجشديغ في العػامل (Bashiri , et al; 2011 )دراسة 
شمبة مغ (  231وتكػنت عيشة الجراسة مغ ) HEXACOالدتة لمذخرية في ضػء نسػذج 

الإناث ( مسغ تخاوحت أعسارىع بيغ  الصالبات مغ 141الحكػر والصلبب مغ  220) الجامعة
سجمغ مدتػيات عالية عمى عامل  الصالباتوتػصمت الشتائج إلى أف  ،( سشة 32-29)

درجات عالية عمى عامل السقبػلية بيشسا لع  الصلببيقطة الزسيخ والعاشفية في حيغ سجل 
 التػاضع والانبداشية والانفتاح عمى الخبخة –يغ في عامل الرجؽ تػجج فخوؽ بيغ الجشد

التي ىجفت إلى معخفة الفخوؽ بيغ الجشديغ في  (Babarovic & Sverko,2013)دراسة 
وتكػنت عيشة الجراسة مغ  HEXACOالعػامل الدتة الكبخػ لمذخرية في ضػء نسػذج 

-35تخاوحت اعسارىع بيغ ) مغ الإناث ( مغ شلبب الجامعة مسغ 925،مغ الحكػر 424)
والعاشفية والانفتاح عمى الخبخة لجػ  ،التػاضع–وتػصمت الشتائج إلى ارتفاع الرجؽ ،( 22

في حيغ لع تػجج  ،بيشسا سجل الحكػر درجات مختفعة عمى السقبػلية ،الإناث مقارنة بالحكػر
 فخوؽ بيغ الجشديغ في الانبداشية ويقطة الزسيخ.

إلى معخفة الفخوؽ بيغ الجشديغ في العػامل الدتة (Knight ,2016)وكحلظ ىجفت دراسة  
( شالبا" 122وتكػنت عيشة الجراسة مغ )،HEXACOالكبخػ لمذخرية في ضػء نسػذج 

(مغ الإناث بشدبة 222مشيع )،(سشة 29-32مسغ تتخاوح أعسارىع بيغ )،مغ شلبب الجامعة
لى وجػد فخوؽ بيغ الجشديغ في وتػصمت الشتائج إ ،% 29 بشدبة مغ الحكػر 54و  % 29

وعامل  ،التػاضع–درجات مختفعة عمى عامل الرجؽ  الصالباتحيث سجمت ،العػامل الدتة
في حيغ  ،درجات عالية عمى عامل السقبػلية الصلبببيشسا سجل  ،العاشفية ويقطة الزسيخ

 لع تػجج فخوؽ بيغ الجشديغ في عامل الانبداشية والانفتاح عمى الخبخة 
 وفخوض الجراسة عمى الجراسات الدابقة التعمضق

 مغ العخض الدابق  تدتخمز الباحثة
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عيشة مغ شلبب ة فسشيا مغ تشاوؿ بالجراسة قالجراسات الداب أف ىشاؾ تشػعا" في عيشات-
 & Babarovic)،و دراسة (Bashiri , et al 2011 )دراسة  الجامعة مثل

Sverko,2013)   يشانػف ودانيدراسة و(  لShannon & Daniel,2015 ودراسة )
عيشة الجراسة بومشيا التي تشاولت (Knight ,2016) نايت ودراسة( Khosa,2016خػسا)

شجا يكدراسة و (Mishna ,et al ;2010) مثل دراسة ميذشا وآخخوف مغ  شلبب الثانػية 
  آنج وجػ ، ودراسة(Smith ,2015ودراسة سسيث) (Kinga, et al ;2014) وآخخوف 

(Ang & Goh ;2010) عيشة مغ السخاىقيغ مثل دراسة ومشيا مغ تشاوؿ بالجراسة
(Heiman & Shemesh;2013 )  ودراسة(Jativa & Cerezo; 2014 )ودراسة 

(Garaigordobil ,2015)  (ودراسة شػ وآخخوف,et al; 2018, Chu  ومشيا التي .)
 (Robson &Witenberg ,2013)دراسة تشاولت بالجراسة عيشة مغ شلبب الاعجادية مثل 

 ) دراسةو  ،(Connell ,et al ;2013)ودراسة   (Brown ,et al ;2014)دراسة و  
Lefler &Cohen ;2015)   جػنيػردراسة و( Gonynor,2016 ومشيا مغ تشاوؿ .)

(، ومشيا التي  (Zezulka & Kathryn, 2016بالجراسة عيشة مغ العامميغ مثل دراسة
  ) ت ) يمػشي( ودراسة بDwyer, 2012تشاولت عيشة مغ أعسار مختمفة مثل دراسة ديػر) 

Peluchette,et al ;  ودراسة( ويجخ ولػكفيمجWeijer & Leukfeldt ; 2017.) 
دراسة تػصمت  في نتائج الجراسات الدابقة فقج لاحغت الباحثة أن هشاك فخوقا"كسا -
إلى وجػد علبقة ايجابية بيغ العاشفية والتشسخ  (Kinga, et al ;2014)شجا وآخخوف يك

 ،التػاضع ويقطة الزسيخ والتشسخ الإلكتخوني–وجػد علبقة سمبية بيغ الرجؽ و  ،الإلكتخوني
-إلى وجػد علبقة سمبية بيغ الرجؽ( Smith ,2015سسيث)قج تػصمت دراسة و 

وججت علبقة ايجابية بيغ العاشفية  كحلظ،ويقطة الزسيخ والتشسخ الإلكتخوني،التػاضع
وججت علبقة بيغ  كسا ،والانبداشية والسقبػلية والانفتاح عمى الخبخة والتشسخ الإلكتخوني

والانبداشية  ،التػاضع–الػقػع ضحية لمتشسخ الإلكتخوني وانخفاض الجرجة عمى الرجؽ 
سخ الإلكتخوني كحلظ وججت علبقة ايجابية بيغ ضحايا التش ،والسقبػلية ويقطة الزسيخ

كسا تػصمت الشتائج إلى إمكانية التشبؤ بالتشسخ الإلكتخوني  ،والعاشفية والانفتاح عمى الخبخة
كسا أمكغ التشبؤ ،التػاضع ويقطة الزسيخ-مغ خلبؿ الجرجات السشخفزة عمى الرجؽ

ة بالػقػع ضحية لمتشسخ الإلكتخوني مغ خلبؿ العاشفية الايجابية والانبداشية الدمبية ويقط
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بزحايا التشسخ إلى إمكانية التشبؤ  (Khosa,2016 )خػسا صل ػ بيشسا تالزسيخ الدمبية .
الانبداشية و  ،التػاضع –الإلكتخوني مغ خلبؿ الجرجات السشخفزة عمى عامل الرجؽ 

 وكحلظ الانفتاح عمى الخبخة   ،السقبػلية والجرجات السختفعة عمى العاشفيةو 
كسا تػصمت نتائج الجراسات الدابقة إلى وجػد علبقة سمبية بيغ التشسخ الإلكتخوني والذفقة 

( ودراسة Dwyer, 2012و دراسة ديػر)  (Ang & Goh ;2010)بالحات، مثل دراسة 
 & Shannonل  )ي(،كسا تػصمت دراسة شانػف ودانيGonynor,2016 )   جػنيػر

Daniel,2015 الإلكتخوني قج انخفزت لجييع الذفقة بالحات (إلى أف أف ضحايا التشسخ
 مقارنة بالجشاة.

 Mishna ,et al)ودراسة ميذشا وآخخوف ( Li ,2006) ليوفي حيغ تػصمت نتائج دراسة 
ىيساف ودراسة  (Robson &Witenberg ,2013)روبدػف وويتشبخجودراسة  (2010;
 Brown ,et al)بخاوف وآخخوف ودراسة  ( Heiman & Shemesh;2013)وآخخوف 

إلى أف الحكػر أكثخ تشسخا"   (Lefler &Cohen ;2015 )ليفمخ وكػىيغ ودراسة (2014;
نجج ،وأف الإناث كغ ضحايا لمتشسخ الإلكتخوني بجرجة أكبخ مغ الحكػر ،إلكتخونيا" مغ الإناث

قج تػصمت إلى تفػؽ الإناث في التشسخ (Connell ,et al ;2013) كػنيل وآخخوف دراسة 
 Robson) ) روبدػف وويتشبخج كسا تػصمت دراسة كلب مغ، مقارنة بالحكػرالإلكتخوني 

&Witenberg ,2013 ودراسة  (Garaigordobil ,2015)الصلبب الأكبخ سشا"  إلى ميل
 إلى مسارسة سمػكيات التشسخ الإلكتخوني عمى الصلبب الأصغخ مشيع في الدغ.

سجمغ  الصالباتإلى أف  (Bashiri , et al 2011 )كحلظ في حيغ تػصمت نتائج دراسة 
درجات عالية  الصلببمدتػيات عالية عمى عامل يقطة الزسيخ والعاشفية في حيغ سجل 

التػاضع –عمى عامل السقبػلية بيشسا لع تػجج فخوؽ بيغ الجشديغ في عامل الرجؽ 
 (Babarovic & Sverko,2013)دراسة فقج تػصمت  ،والانبداشية والانفتاح عمى الخبخة

 ،والعاشفية والانفتاح عمى الخبخة لجػ الإناث مقارنة بالحكػر ،التػاضع–رتفاع الرجؽ إلى ا
في حيغ لع تػجج فخوؽ بيغ الجشديغ في  ،بيشسا سجل الحكػر درجات مختفعة عمى السقبػلية

 أف الصالبات سجمغإلى (Knight ,2016)دراسة الانبداشية ويقطة الزسيخ.كسا تػصمت 
بيشسا سجل  ،وعامل العاشفية ويقطة الزسيخ ،التػاضع–الرجؽ  درجات مختفعة عمى عامل
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في حيغ لع تػجج فخوؽ بيغ الجشديغ في عامل  ،الحكػر درجات عالية عمى عامل السقبػلية
 الانبداشية والانفتاح عمى الخبخة

دراسة عخبية الباحثة  لع تججومغ خلبؿ العخض الدابق للئشار الشطخؼ والجراسات الدابقة 
جسعت بيغ متغيخات الجراسة الحالية الستسثمة في التشسخ   -في حجود اشلبعيا–واحجة 

الإلكتخوني برػرتيو )الستشسخ والزحية ( والعػامل الدتة الكبخػ لمذخرية في ضػء نسػذج 
بيغ نتائج الجراسات التي تشاولت  اتكسا وججت الباحثة اختلبف،والذفقة بالحات HEXACOالػ 

كحلظ  ،خ الإلكتخوني مغ خلبؿ العػامل الدتة لمذخرية والذفقة بالحاتإمكانية التشبؤ بالتشس
بيغ نتائج الجراسات التي تشاولت الفخوؽ بيغ الجشديغ في متغيخات  اتوججت الباحثة اختلبف

كحلظ وججت الباحثة أف الغالبية العطسى مغ الجراسات التي اىتست بالتشسخ  ،الجراسة
لديكػمتخية لمسقاييذ السدتخجمة بذكل ملبئع .حيث لع تتحقق مغ الكفاءة ا،الإلكتخوني

 افتخضت بعس الجراسات أف السقياس السدتخجـ فييا يقيذ مجسػعة مغ الأبعاد التي تشجرج
تحت مطمة التشسخ الإلكتخوني دوف التحقق مغ ذلظ بذكل إمبخيقي مغ خلبؿ إجخاء التحميل 

. مسا يدتجعي القياـ بسديج مغ  العاممي بل اعتسجت في ذلظ عمى الأساس الشطخؼ لمسفيػـ
 -وعميو فاف الجراسة الحالية تدعى الى التحقق مغ الفخوض الأتية : ،الجراسات

تػجج علبقة ارتباشية دالة بيغ التشسخ الإلكتخوني برػرتيو )الستشسخ والزحية ( والعػامل  -3
 الجامعة . وشالبات لجػ شلبب ( HEXACO) في ضػء نسػذج الدتة الكبخػ لمذخرية 

وشالبات تػجج علبقة ارتباشية دالة بيغ التشسخ الإلكتخوني والذفقة بالحات لجػ شلبب  -2
 الجامعة.

تػجج فخوؽ دالة في التشسخ الإلكتخوني برػرتيو )الستشسخ والزحية ( والذفقة بالحات  -1
تبعا" لستغيخ الجشذ  ( HEXACO) في ضػء نسػذج الدتة الكبخػ لمذخرية والعػامل 

 والسخحمة الجامعية.
الجامعة مغ خلبؿ وشالبات لجػ شلبب )صػرة الستشسخ( يسكغ التشبؤ بالتشسخ الإلكتخوني -4

 والذفقة بالحات. ( HEXACO)في ضػء نسػذج الدتة الكبخػ لمذخرية العػامل 
يسكغ التشبؤ بالتشسخ الإلكتخوني )صػرة الزحية( لجػ شلبب الجامعة مغ خلبؿ "  -9

  والذفقة بالحات" ( HEXACO )الكبخػ لمذخرية في ضػء نسػذج العػامل الدتة
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 منهج واجساءات الدزاضة 
 أولا" مشهج الجراسة

 اعتسجت الباحثة عمى السشيج الػصفي الحؼ ييتع بػصف الطاىخة كسا ىي.
 ثانضا" اجخاءات الجراسة

 أولا" عضشة الجراسة
 عضشة الجراسة الاستظلاعضة  -1

 شمبةشالبا" وشالبة مغ  (222 (قامت الباحثة بالتصبيق عمى عيشة استصلبعية حجسيا 
وكمية التخبية بشيغ بتفيشا الأشخاؼ ( ،)كمية الجراسات الإندانية بتفيشا الأشخاؼ، الأزىخجامعة 

  (،وانحخاؼ معيارؼ ) سشة 35.241 (بستػسط عسخؼ  ) 22-32 (مسغ تخاوحت أعسارىع بيغ 
وقج تع تصبيق أدوات القياس عمى ىحه ،اختيارىع بصخيقة عذػائيةوتع  سشة(0.595

 لمتحقق مغ الخرائز الديكػمتخية ليحه الأدوات ومجػ صلبحيتيا لمتصبيق.،العيشة
 عضشة الجراسة الأساسضة  -2

مغ شلبب الجامعة مغ كمية ،( شالبا" وشالبة925تكػنت عيشة الجراسة الأساسية مغ)
 التخبية بشيغوكمية  ،وكمية التجارة بشات بتفيشا الأشخاؼ ،الأشخاؼ الجراسات الاندانية بتفيشا

 بتفيشا الأشخاؼ .ويػضح الججوؿ التالي تػزيع أفخاد عيشة البحث 
 (3ججوؿ)

 تػزيع أفخاد العيشة الأساسية
الفخقة              الكمضة

 الجشذ 
 السجسؾع الفخقة الخابعة الفخقة الأولى

 ــــ ـــــــــــ ـــــــــ ذكؾر بتفهشا الأشخافكمضة الجراسات الإندانضة 
 211 81 121 إناث

 ـــــــ ـــــــــــ ــــــــــ ذكؾر بشات بتفهشا الأشخاف كمضة التجارة
 111 41 61 إناث

 228 119 119 ذكؾر التخبضة بشضؽكمضة 
   ـــــــ إناث

 529 231 299 السجسؾع الكمي

 (مشيع،شالبا"وشالبة ( 925 (أف عيشة الجراسة الأساسية بمغت (3ججوؿ )يتزح مغ      
 - 32  (مسغ تخاوحت أعسارىع ما بيغ،وتع اختيارىع عذػائياشالبة  ) 103 (شالبا"، ) 222
مغ شلبب .)سشة 3.332 (سشة وبانحخاؼ معيارؼ )  35.232  (بستػسط عسخؼ  ) سشة 22
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ومغ كمية ،كمية الجراسات الاندانية  بشاتكمية التجارة بشات، ومغ (جامعة الأزىخ وشالبات 
،وذلظ بعج استبعاد مجسػعة مغ العيشة بدبب )دقيمية –بشيغ بتفيشا الأشخاؼ  الذخيعة والقانػف 

 العبارات . عغأو لمشسصية في الاجابة ،عجـ التعاوف وتخؾ بعس العبارات بجوف اجابة
 ثانضا" أدوات الجراسة

 كتخونيمقضاس التشسخ الال الأداة الأولى :
الجامعة وذلظ لعجـ تػافخ وشالبات قامت الباحثة ببشاء مقياس التشسخ الالكتخوني لصلبب 

كسا أف السقاييذ السػجػدة بالبيئة العخبية مشيا ما ،تع دراستياتمقياس يلبئع ىحه الفئة التي 
 ،رةيقيذ مدتػػ التشسخ الالكتخوني سػاء" كاف لفطيا" أو بجنيا" أو جشديا" مثل مقياس) عسا

( والحؼ صسع لبحث دوافع التشسخ الالكتخوني  2032 ،(، ومقياس) السرصفى 2032
( لزحايا التشسخ الالكتخوني مغ السخاىقيغ، ومقياس)  2032 ،ومقياس) حديغ ،للؤشفاؿ
 ( لفحز ضاىخة التشسخ الالكتخوني لجػ الستشسخيغ  2032 ،العسار
 اعجاد السقضاس  تخظؾا

 -وفيسا يمي بياف ذلظ:،حتى تع التػصل الى صػرتو الشيائيةمخ السقياس بعجة خصػات 
الاشلبع عمى الأدبيات الشطخية حػؿ التشسخ الالكتخوني وكحلظ الاشلبع عمى الجراسات -3

 والبحػث الدابقة التي أجخيت في ىحا السجاؿ . 
وفي ضػء ذلظ تع  الاشلبع عمى بعس السقاييذ في مجاؿ قياس التشسخ الالكتخوني.-2

وقج تع وضع تعخيفات إجخائية ،صػرتيغ لمسقياس يسكغ اعتبارىسا مكػنات السقياسوضع 
أو الرػرة الأولى لمستشسخ ويقرج بو قياـ الصالب الجامعي  -:لياتيغ الرػرتيغ كسا يمي

-بدمػؾ متعسج ضج فخد أو أكثخ مغ خلبؿ الػسائل التكشػلػجية الحجيثة السػبايل الصالبة 
يتزسغ ،صفحات التػاصل الاجتساعي –التػاصل الاجتساعي غخؼ السحادثة عمى مػاقع 

التيجيج أو اخفاء اليػية أو الاقراء الاجتساعي أو الدخخية والاستيداء والازعاج وانتياؾ 
وفقا"  عشياتع الاستجابة تو  ،(عبارة 20الخرػصية أو التحخش الجشدي. ويتكػف مغ) 

 4) ،(أحيانا" 1) ،( نادرا" 2أبجا"، و) مػافق(لا 3يتخاوح مغ)لسقياس ليكخت الخساسي 
الثانية لزحية التشسخ الالكتخوني ويقرج بو تعخض دائسا". والرػرة  مػافق(  9) ،(غالبا"
الى سمػكيات متعسجة ومتكخرة مغ خلبؿ الػسائل التكشػلػجية أو الصالبة الجامعي  الصالب

صفحات التػاصل  –اعي غخؼ السحادثة عمى مػاقع التػاصل الاجتس-الحجيثة السػبايل 
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يتزسغ التيجيج أو الاقراء الاجتساعي أو الدخخية والاستيداء والازعاج وانتياؾ ،الاجتساعي
تع الاستجابة عمييا وفقا" لسقياس ت ،(عبارة 20ويتكػف مغ) ،الخرػصية أو التحخش الجشدي

 9) ،(غالبا" 4 )،(أحيانا" 1) ،( نادرا" 2أبجا"، و) ق(لا تشصب 3يتخاوح مغ) ليكخت الخساسي 
 دائسا".  ق( تشصب

تع عخض السقياس في صػرتو السبجئية مع مفتاح الترحيح عمى عجد مغ أساتحة عمع -1
الجامعة في  شمبةالشفذ لمحكع عمى مجػ صلبحية السقياس لقياس التشسخ الالكتخوني لجػ 

ضػء التعخيف الإجخائي لكل بعج بالإضافة إلى الحكع عمى مجػ صلبحية مفتاح الترحيح 
 لمسقياس.

تع تعجيل السقياس في ضػء تػجييات الدادة السحكسيغ حيث تع تعجيل صياغة عجد مغ -2
 ( عبارة مػزعة عمى جدئي السقياس. 40العبارات وبحلظ أصبح السقياس مكػف مغ)

 الجامعةوطالبات لكتخوني لظلاب الدضكؾمتخية لسقضاس التشسخ الإ الخرائص 
 قامت الباحثة بحداب الخرائص الدضكؾمتخية لمسقضاس عمى الشحؾ التالي  

:وذلظ بحداب معامل الارتباط بيغ درجة كل عبارة والجرجة الكمية  أولا" الاتداق الجاخمي
 ( 2لمبعج الحؼ تشتسي اليو كسا ىػ مػضح بججوؿ ) 

 ( 2ؿ ) ججو 
 ( 222معاملبت الارتباط بيغ درجة كل عبارة ودرجة البعج التي تشتسي إليو في مقياس التشسخ الالكتخوني ) ف = 

 الزحضة الستشسخ
1 **10411 11 **10539 21 **10438 31 **10624 
2 **10433 12 **10564 22 **10549 32 **10568 
3 **10241 13 **10629 23 **10269 33 **10591 
4 **10334 14 **10695 24 **10437 34 **10489 
5 **10318 15 **10558 25 **10461 35 **10484 
6 **10336 16 **10433 26 **10585 36 **10451 
7 **10569 17 **10468 27 **10296 37 **10551 
8 **10612 18 **10562 28 **10386 38 **10619 
9 **10711 19 **10399 29 **10517 39 **10379 

11 **10478 21 **10383 31 **10318 41 **10565 

أف جسيع قيع معاملبت الارتباط دالة إحرائياً عشج مدتػػ  (2ججوؿ )يتزح مغ        
يجاب عشيا  ،( عبارة 40وبحلظ فاف السقياس في صػرتو الشيائية يتكػف مغ)،(0.03دلالة )
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دائسا"(. وأعصيت درجة واحجة  قو) تشصب،و)غالبا"(،أبجا"(، و) نادرا" (،و)أحيانا"( غيخ مػافق)
 دائسا". مػافق(  9) ،(لغالبا" 4) ،(لأحيانا" 1) ،( لشادرا" 2أبجا"، و) قللب تشصب

كسا تع التحقق مغ الاتداؽ الجاخمي لأبعاد مقياس التشسخ الالكتخوني بحداب معامل الارتباط 
درجة البعج كسا ىػ مػضح بالججوؿ بيغ درجة كل بعج والجرجة الكمية لمسقياس بعج ححؼ 

 (    1رقع)
 (1ججوؿ )

 معاملبت ارتباط درجة أبعاد مقياس التشسخ الالكتخوني والجرجة الكمية لمسقياس
 الزحضة الستشسخ 

 10667** 10546** الجرجة الكمضة
أف قيع معاملبت الارتباط دالة إحرائياً عشج مدتػػ دلالة  (1ججوؿ )يتزح مغ       

 وبالتالي فيي مقبػلة  .   ،(0.03)
 :لأجل التأكج مغ صجؽ السقياس تع استخجاـ عجة شخؽ  صجق السقضاس ثانضا"

 :الرجق العاممي-1
  Exploratory Factor Analysisاستخجمت الباحثة التحميل العاممي الاستكذافي 

عمى عامل تتذبع  الزحية( –لكتخوني) الستشسخ لاختبار ما اذا كانت بشػد مقياس التشسخ الإ
(شالبا" وشالبة مغ شلبب  222عمى عيشة استصلبعية )،واحج لكل مقياس فخعي عمى حجه

 Principle، بصخيقة السكػنات الأساسية  Spssالجامعة، بػاسصة بخنامج الحدـ الاحرائية 
Components،  فأضيخت نتائج اختبارKalser –Meer –Olkin   الحؼ يعصي فكخة عغ

وىي  KMO  (0.242)ووجج أف قيسة  ،مجػ قابمية وصلبحية استخجاـ التحميل العاممي
وقج فدخت العػامل مجتسعة ،دالة احرائيا" Bartete(، وكحلظ قيسة اختبار0.20أكبخ مغ) 
( مرفػفة العػامل بعج التجويخ الستعامج بصخيقة 4% مغ التبايغ ويػضح ججوؿ) 15.293

 (لعبارات مقياس التشسخ الالكتخوني.0.1وححؼ التذبعات الأقل مغ)  Varimaxاكذ الفاريس
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 (4جوؿ)ج
(لعبارات مقياس  0.1وححؼ التذبعات الأقل مغ)  Varimaxمرفػفة العػامل بعج التجويخ الستعامج بصخيقة الفاريساكذ 

 (222 =ف)التشسخ الالكتخوني لصلبب الجامعة 

العامل  العبـــــــــــــــــارة                م
 الأول

العامل 
 الثاني

 الذضؾع

 10661  10817 قست بسذاركة مفاطع فضجيؾ بظخيقة مدضئة عمى الانتخنت 9
 10589  10766 اختخقت صفحة الؾيب الخاصة لأحج الأشخاص بجون اذن 8

 10541  10733 اسخخ مؽ السعمؾمات السذتخكة عمى الانتخنت 11
 10539  10729 أرسمت صؾرا" خادشة لمحضاء لأحج ما عمى الانتخنت 14
 10527  10722 قست بسذاركة صؾر شخص ما بجون اذنه عمى الانتخنت 12
 10483  10694 استخجم الانتخنت كأداة لتحقضق مشفعة خاصة 11
 10478  10689 اصخ دائسا عمى ارسال طمبات صجاقة لأشخاص رفزؾا طمب صجاقتي مؽ قبل 18
 10468  10683 اصفي حداباتي مع الآخخيؽ عمى مؾاقع التؾاصل الاجتساعي 17
 10419  10639 أتعسج التقاط صؾر ونذخها بعج تذؾيهها 19
 10435  10636 لبعض عمى الانتخنتعؽ افي بعض الاوقات أقؾم بشذخ اشاعات  15
 10379  10611 أجبخت شخص ما عمى الحجيث معي عمى الانتخنت 13
 10361  10599 قست بكتابة تعمضقات مدضئة حؾل الأخبار عمى الانتخنت 7

 10341  10583 أتغاهخ بأنشي تست اهانتي عمى مؾاقع التؾاصل واطمب السداعجة لسعاقبة شخص ما 16
 10334  10561 قست بارسال رسائل بحيئة لبعض الأشخاص 2
 10294  10539 التؾاصلانتحمت شخرضة أحج الدملاء عمى مؾاقع  5

 10282  10496 أتخصج حداب معضؽ واراقبه باستسخار 21
 10266  10457 قست بتهجيج بعض الأشخاص مؽ خلال السؾبايل 1
 10218  10455 تجاهمت تعمضق أحج زملائي عبخ مؾاقع التؾاصل الاجتساعي عؽ عسج 6
 10166  10417 قست باقراء البعض مؽ غخف الجردشة الالكتخونضة 4

 10676 10789  تمقضت رسائل لمجخؾل في دردشة غضخ لائقة أخلاقضا" 29
 10611 10757  تجاهمت تعمضق أحج زملائي عبخ مؾاقع التؾاصل الاجتساعي عؽ عسج 26
 10566 10727  في بعض الأوقات يتؼ الجخؾل الى حدابي الذخري بجون اذني 31
 10533 10691  مؾاقع التؾاصل الاجتساعي اتمقى صؾرا" خادشة لمحضاء أحضانا" عمى 36
 10491 10661  شخت صؾر تديء الي عبخ وسائل التؾاصل الاجتساعيتؼ  32
 10482 10651  يرخ أحج الحدابات بارسال طمب صجاقة رغؼ رفزي له أكثخ مؽ مخة 38
 10417 10645  تمقضت رسائل بحيئة عمى مؾاقع التؾاصل الاجتساعي 22
 10418 10632  تعمضقاتي عبخ مؾاقع التؾاصل عؽ عسجتؼ تجاهل  28
 10421 10624  سشجخاالس-الفضذ–يدعجشي بعض الأفخاد عبخ بخامج السخاسلات الفؾرية الؾاتذ  25
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العامل  العبـــــــــــــــــارة م
 الأول

العامل 
 الثاني

 الذضؾع

قبل حدابات  تعخضت لترفضة حدابات شخرضة عمى مؾاقع التؾاصل الاجتساعي مؽ 37
 وهسضة

 10621 10421 

 10369 10617  عمى مؾاقع التؾاصل الاجتساعي مؽ قبل البعض عشينذخت اشاعات  34
 10354 10576  يتغاهخ البعض بأنه وقع ضحضة لي ويظمب السداعجة مؽ أصجقائي لسعاقبتي 41
 10312 10558  استبعجت مؽ بعض غخف الجردشة 24
 10313 10545  أحضانا" عمى مؾاقع التؾاصل الاجتساعيأجبخ عمى الحجيث  35
 10328 10479  تؼ انتحال شخرضتي عمى مؾاقع التؾاصل الاجتساعي لاعهاري برؾرة مدضئة 33
 10334 10475  تمقضت تهجيجا" عبخالانتخنت 21
 10219 10437  نذخت بعض أسخاري الذخرضصة عمى الانتخنت 31
 10189 10426  ضارة لجهازي  يتعسج البعض ارسال بخامج 39
 10211 10422  تعخضت لمدخخية عبخ غخف الجردشة الالكتخونضة 23
 10176 10381  سخخت مؽ البعض عبخ غخف الجردشة الالكتخونضة 3

 10144 10379  تمقضت بخامج عبخ البخيج الالكتخوني لمحرؾل عمى معمؾمات شخرضة 27
  70455 80245 الجحر الكامؽ

  180638 210614 التبايؽندبة 

(  2.249( تذبع بشػد مقياس الستشسخ عمى عامل واحج بجحر كامغ)  4يتزح مغ ججوؿ )
(مغ التبايغ الكمي وانحدخت قيع تذبعات البشػد عميو  20.234ويفدخ ىحا العامل) 

(، مسا يعشي أف السقياس دالًا حيث تذبعت عميو أكثخ مغ  0.202( و)  0.402بيغ)
بدمػؾ متعسج ضج فخد أو أكثخ مغ  نرف عجد عباراتو وتجور عبارات ىحا البعج حػؿ القياـ

غخؼ السحادثة عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي -خلبؿ الػسائل التكشػلػجية الحجيثة السػبايل 
يتزسغ التيجيج أو اخفاء اليػية أو الاقراء الاجتساعي أو ،صفحات التػاصل الاجتساعي –

وليحا يسكغ تدسية ىحا ،الدخخية والاستيداء والازعاج انتياؾ الخرػصية أو التحخش الجشدي
العامل بالستشسخ. كسا أسفخت الشتائج عغ تذبع بشػد مقياس الزحية عمى عامل واحج بجحر 

(مغ التبايغ الكمي وانحدخت قيع تذبعات 32.212( ويفدخ ىحا العامل)  2.499كامغ)
مسا يعشي أف السقياس دالًا حيث تذبعت عميو أكثخ  ،(0.225( و) 0.125البشػد عميو بيغ)

 أو الصالبة غ نرف عجد عباراتو وتجور عبارات ىحا البعج حػؿ تعخض الصالب الجامعيم
غخؼ -الى سمػكيات متعسجة ومتكخرة مغ خلبؿ الػسائل التكشػلػجية الحجيثة السػبايل 
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تتزسغ التيجيج ،صفحات التػاصل الاجتساعي –السحادثة عمى مػاقع التػاصل الاجتساعي 
دخخية والاستيداء والازعاج وانتياؾ الخرػصية أو التحخش أو الاقراء الاجتساعي أو ال

 الجشدي، وليحا يسكغ تدسية ىحا العامل بالزحية.
 :ا" صجق السقارنة الظخفضةنضثا

قامت الباحثة بحداب صجؽ السقارنة الصخفية التي تكذف عغ قجرة السقياس عمى       
ى والإرباعي الأدنى ( التشسخ التسييد بيغ متػسصات السجسػعات الصخفية )الإرباعي الأعم

(تختيبا" تشازليا" حدب الجرجة  222حيث تع تختيب أفخاد العيشة الاستصلبعية)ف=،الالكتخوني
% (مغ 22ثع تع اختيار أعمى)  ،الكمية التي حققيا كل مشيع عمى مقياس التشسخ الالكتخوني

فخدا" (،  23%( مغ الجرجات وعجدىع أيزا" )  22وأدنى)  ،( فخدا" 23الجرجات وعجدىع) 
 كسا يبيغ الججوؿ التالي : (ت  )وتع اجخاء السقارنة بيغ درجات السجسػعتيغ باستخجاـ اختبار

 (9ججوؿ) 
صجؽ السقارنة الصخفية بيغ متػسصات السجسػعات الصخفية )الإرباعي الأعمى والإرباعي الأدنى (  عمى مقياس 

 كتخوني برػرتيو باستخجاـ اختبار) ت(التشسخ الال
الانحخاف  الستؾسط (61الفئة )ن = البضان

 السعضاري 
متؾسط الفخق 
 بضؽ القضاسضؽ

الخظأ السعضاري 
 لمفخق 

مدتؾى  قضسة ت
 الجلالة

مقضاس 
 الستشسخ

 140911 140314 610714 مختفعي الجرجات
 

10859 80112 1011 

 20528 450813 مشخفزي الجرجات
مقضاس 
 الزحضة

 1011 30842 10966 70557 130165 510737 مختفعي الجرجات
 70915 430181 مشخفزي الجرجات

متػسصات ( بيغ  0.03( وجػد فخوؽ دالة احرائيا" عشج مدتػػ) 9يتزح مغ ججوؿ) 
لكتخوني عمى مقياس التشسخ الإالسجسػعات الصخفية )الإرباعي الأعمى والإرباعي الأدنى (

الأمخ الحؼ يجؿ عمى صلبحية السقياس لمتسييد  ،برػرتيو الستشسخ والزحية لصمبة الجامعة
 بيغ مدتػيات التشسخ الالكتخوني عشج أفخاد العيشة.

 ثانضا" ثبات مقضاس التشسخ الإلكتخوني
 أولا" الثبات بظخيقة ألفاكخونباخ

 ( 2الججوؿ ) تع التحقق مغ ثبات السقياس بصخيقة ألفا كخونباخ كسا ىػ مػضح ب
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 (ثبات مقياس التشسخ الإلكتخوني بصخيقة ألفاكخونباخ 2ججوؿ ) 
 معامل الثبات البعج

 10815 الستشسخ
 10826 الزحضة

 10811 الجرجة الكمضة
( يتزح أف معامل ثبات مقياس التشسخ الإلكتخوني بصخيقة ألفاكخونباخ  2ومغ ججوؿ ) 

 مقبػؿ
 التجدئة الشرفضةثانضا" معامل الثبات بظخيقة 

 0.221تع حداب معامل الثبات باستخجاـ شخيقة التجدئة الشرفية  وقج بمغ معامل الثبات 
( يػضح  2وىػ معامل مختفع وداؿ إحرائياً مسا يجعػ لمثقة في صحة الشتائج وججوؿ ) 

 ذلظ 
 (222(يػضح معاملبت الارتباط لعبارات مقياس التشسخ الإلكتخوني )ف =  2ججوؿ ) 
 

 البعج
معامل الارتباط قبل ترحضح 

 بخاون -سبضخمان
 معامل الارتباط 

 بعج الترحضح
 معامل جتسان

 10873 10879 10784 السقضاس ككل
( وىػ معامل مقبػؿ 0.221( أف معامل الثبات لمسقياس قج بمغ ) 2ويتزح مغ ججوؿ ) 

 يجعػ لمثقة في صحة الشتائج
  مقضاس العؾامل الدتة الكبخى لمذخرضة في ضؾء نسؾذج)   -الأداة الثانضة:
HEXACO( اعجاد)Ashton , Lee ;2014    )0 تعخيب الباحثة 

 وصف السقضاس 
ياس العػامل الدتة الكبخػ لمذخرية في ضػء قاعتسجت الباحثة عمى الشدخة الأصمية لس

، وذلظ لكػنو (  Ashton , Lee ;2014 )والحؼ تع اعجاده بػاسصة ( HEXACO )نسػذج
وثبات  ؽولأنو يتسيد بسعاملبت صج ،اييذ السػجػدة بالبيئة الأجشبيةقالأحجث بيغ الس

بالإضافة إلى أف الشدخة العخبية الػحيجة التي الجامعة .  لصمبةوكحلظ مشاسبتو ،مختفعة
سة اختلبؼ بيغ تمظ التخجسة ث( وججت الباحثة أف 2032 ،تخجسيا) عبجالسصمب واحسج

إلى العرابية بيشسا يقرج بيا في نسػذج Eحيث تخجع الباحثاف عامل ،الأصميوالسقياس 
HEXACO . 20 )ياس مغقج تكػف السقو العاشفية وىي تذبو جدئيا" وليذ كميا" العرابية 
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وجسيع السفخدات مػجبة وأماـ كل  ،ياس سسات الذخريةقعبارة مػزعة عمى ستة أبعاد ل(
 (4ق)ومػاف( 1)وأحيانا"( 2ق)يخ مػافغو  (3)بذجة  قيخ مػافغ-: عبارة خسدة اختيارات ىي

(  2)ويتع التعامل مع درجات كل عامل كبعج مدتقل. ويػضح ججوؿ  (9)تساما" قومػاف
  (HEXACO)ياس عمي العػامل الدتة الكبخػ لمذخرية في ضػء نسػذجقتػزيع مفخدات الس

تجشبا للبستجابات ذػائية بل وضعت بصخيقة ع "حيث لع يتع تختيب العبارات تدمدميا
 الشسصية.

 (2)ججوؿ
 HEXACO))ياس العػامل الدتةالكبخػ لمذخرية في ضػء نسػذجقتػزيع عبارات م

 أرقام العبارات  البعج 
 Honesty- 6-12-18-24-31-36-42-48-54-61الرجق          

 Emotionality 5-11-17-23-29-35-41-47-53-59 الانفعالضة                 
 Extraversion                 4-11-16-22-28-34-41-46-52-58الانبداط
 Agreeableness             3-9-15-21-27-33-39-45-51-57السقبؾلضة

  Conscientiousness 2-8-14-21-6 -32-38-44-51- 56 يقغة الزسضخ       
  Openness to Experience 1-7-13-19-25-31-37-43-49 -55 الانفتاح عمى الخبخة 

وتع عخض الشدختيغ  ،ة العخبيةغة الانجميدية الى المغياس مغ المقوتست تخجسة عبارات الس 
ة الانجميدية  لسخاجعتو لمتأكج مغ صحة التخجسة غالانجميدية والعخبية عمى متخرز في الم

 تيغ العخبية والانجميدية غة السعشى في المقومغ مصاب
امت الباحثة بحداب قضاس في البضئة العخبضة قمؽ الخرائص الدضكؾمتخية لمس ققولمتح

 والثبات كالتالي : قمعاملات الرج
 ضاس قالس قأولا" صج

 الرجق العاممي-1
  Exploratory Factor Analysisاستخجمت الباحثة التحميل العاممي الاستكذافي 

 )الكبخػ لمذخرية في ضػء نسػذجالعػامل الدتة ذا كانت بشػد مقياس إ ما لاختبار
HEXACO عمى عيشة استصلبعية ،(تتذبع عمى عامل واحج لكل مقياس فخعي عمى حجه

، بصخيقة Spssبػاسصة بخنامج  الحدـ الاحرائية  ،الجامعة شمبةشالبا" وشالبة مغ  (222)
 Kalser –Meerفأضيخت نتائج اختبار  ،Principle Componentالسكػنات الأساسية  



 

 

 

) 354) 

 والشفكة بالرات(  HEXACO)  نموذج  العوامل الطتة الكبرى للشخصية في ضوء

 2019 ينايس ، 1ج، 57مجلة الإزشاد النفطي، العدد 

–Olkin  ووجج أف  ،الحؼ يعصي فكخة عغ مجػ قابمية وصلبحية استخجاـ التحميل العاممي
وقج فدخت العػامل  ،دالة احرائيا" Barteteوكحلظ قيسة اختبار ،KMO (0.224)قيسة 

( مرفػفة العػامل بعج التجويخ الستعامج 5%مغ التبايغ ويػضح ججوؿ)42.255مجتسعة 
العػامل (لعبارات مقياس 0.1التذبعات الأقل مغ)وححؼ  Varimaxبصخيقة الفاريساكذ 

 (. HEXACO )الدتة الكبخػ لمذخرية في ضػء نسػذج
 (5ججوؿ)

(لعبارات مقياس  0.1وححؼ التذبعات الأقل مغ)  Varimaxمرفػفة العػامل بعج التجويخ الستعامج بصخيقة الفاريساكذ 
 (222الجامعة )ف=  لصمبة( HEXACO )العػامل الدتة الكبخػ لمذخرية في ضػء نسػذج

 العبػػػػػػػػػػػػػػػػػارة                ـ
العامل 
 الأوؿ

 العامل
 الثاني

العامل 
 الثالث

العامل 
 الخابع

العامل 
 الخامذ

العامل 
 الذيػع الدادس

 0.293      0.224 أتعخض لمشقج مغ الآخخيغ 30
عشجما يخبخني أحج أنشي مخصئ  92

 السجادلةفإف رد فعمي الاوؿ ىػ 
0.295      0.245 

 0.222      0.292 يعتقج الشاس أنشي متقمب السداج 22
 0.922      0.212 يعتقج البعس أنشي عشيج ججا" 32
يسيل معطع الشاس الى الغزب  42

 بدخعة أكبخ مسا يذعخوف بو
0.222      0.240 

عشجما يختكب الشاس الكثيخ مغ  92
 الآخصاء فلب أقػؿ شيء سمبي

0.222      0.922 

غيشة حتى ضج ضنادرا" ما أحسل  4
 مغ أساء الي بذجة

0.222      0.934 

 0.205      0.211 أصفح عسغ اساء الي 22
عشجما أكػف في مجسػعة فأنا  92

 الستحجث نيابة عغ الجسيع
0.492      0.129 

أوؿ ما أفعمو دائسا" في مكاف  15
 ججيج ىػ تكػيغ صجاقات

0.444      0.155 

 0.123      0.432 اشعخ أنشي شخز عجيع القيسة 93
حتى في السػاقف التي يكػف  92

غيخ  أكػف فيياالشاس عاشفييغ 
 عاشفي

0.112      0.343 

أشعخ بالخػؼ عشج الدفخ في  2
 ضخوؼ جػية سيئة

 0.242     0.242 
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احتاج مغ يذعخني بالخاحة عشج  34
 تعخضي لتجخبة مؤلسة

 0.249     0.925 

 0.905     0.220  اقمق بذأف أشياء صغيخة 2
أفعل أقل بكثيخ مسا يفعل الشاس  12

 الآخخيغ
 0.292     0.445 

أشعخ بسذاعخ قػية عشجما يغيب  44
 عشي شخز قخيب لفتخة شػيمة

 0.242     0.422 

اذا عمست أنو لغ يتع القبس عمي  2
 فعشجؼ استعجاد لدخقة مميػف جشيو

 0.929     0.225 

حتى في حالة الصػارغ لغ أشعخ  90
 باليمع

 0.924     0.422 

اعتقج انشي أستحق احتخاما" أكثخ  35
 مغ الذخز العادؼ

 0.920     0.925 

يسكششي التعامل مع السػاقف  12
الرعبة دوف الحاجة الى دعع 

 عاشفي مغ الآخخيغ

 0.912     0.122 

اتخح قخارؼ بشاء" عمى الذعػر  21
 بالمحطة بجلا" مغ التفكيخ

  0.212    0.922 

أعتقج انشي لدت الذخز الحؼ  91
 يعتقجه الشاس

  0.230    0.923 

اواجو صعػبات في بعس  25
 الأحياف عشجما أعسل بلب تشطيع

  0.204    0.921 

أخصط وأنطع الاشياء لتجشب  9
 التدخع في المحطة الأخيخة

  0.221    0.922 

أعسل ما يخد الى ذىشي أحب أف  95
 بجلا" مغ التخصيط

  0.291    0.420 

ارتكب الكثيخ مغ الأخصاء لأنشي  42
 لا أفكخ قبل اف أترخؼ

  0.245    0.452 

أعسل الحج الأدنى مغ العسل  19
 السصمػب الحرػؿ عميو

  0.213    0.424 

أحاوؿ أف أكػف دقيقا" في عسمي  43
 الػقت برخؼ الشطخ عغ

  0.205    0.422 

 0.919    0.201  عشجما أعسل لا أىتع كثيخا"  32
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 بالتفاصيل الرغيخة
 0.450    0.943   أدفع نفدي بذجة لتحقيق أىجافي 33
استستع بابجاع عسل فشي مثل اغشية  24

 أو لػحة
   0.299   0.232 

اذا اتيحت لي الفخصة فانشي  32
 حزػر حفل كلبسيكيفي أرغب 

   0.242   0.212 

أىتع بالتعخؼ عمى تاريخ  32
 وسياسات الجوؿ الآخخػ 

   0.243   0.242 

أشعخ بالسمل الذجيج عشج زيارة  2
 معخض فشي

   0.229   0.932 

أحب الشاس الحيغ لجييع وجيات  42
 نطخ غيخ تقميجية  

   0.223   0.919 

أجج مغ حػلي مسلب" لسشاقذة أؼ  20
 شيء

   0.922   0.914 

 0.121   0.925    واسع لجؼ خياؿ 42
الاىتساـ بالأفكار الستصخفة ىػ  10

 مزيعة لمػقت
   0.922   0.124 

يدعجشي البحث عغ الأشياء  12
 الججيجة

   0.422   0.222 

لا أفكخ في أؼ عسل فشي أو  94
 ابجاعي

   0.142   0.252 

في السػاقف الاجتساعية أنا  11
الذخز الحؼ يقػـ بالخصػة 

 الأولى

   0.139   0.222 

احب أف يعخؼ الشاس أنشي  41
 شخز ميع اتستع بسكانة عالية

    0.239  0.251 

لغ أتطاىخ بحب شخز فقط لأنو  45
 عسل شيء لي

    0.222  0.955 

يدعجني كثيخا" امتلبؾ سمع فخسة  12
 باىطة الثسغ

    0.210  0.943 

لغ أقبل رشػة أبجا" حتى لػكانت  13
 كبيخة ججا"

    0.202  0.422 

 0.259  0.959    امتلبؾ الكثيخ مغ الساؿ ليذ لو  31
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 أىسية عشجؼ
لغ استخجـ الاشخاء لمحرػؿ عمى  3

زيادة أو تخقية في العسل،حتى واف 
 كانت ستشجح

    0.454  0.412 

عشجما اريج شيئا مغ شخز ما  29
فأنا عمى استعجاد لسجاراتو في أؼ 

 شيء ولػ تافو

    0.492  0.435 

أحاوؿ أف أكػف مخنا"حتى عشجما  40
 يختمف الشاس معي

    0.449  0.442 

أتداىل في الحكع عمى الآشخاص  14
 الآخخيغ

    0.441  0.420 

سأجخب استعساؿ نقػدا" مديفة اذا  99
 عمست أنيا سػؼ تشجح

    0.194  0.205 

أفزل العسل الجساعي أكثخ مغ  23
 العسل مشفخدا"

     0.291 0.922 

 0.452 0.954      أنا راضي عغ نفدي بذكل عاـ 5
عشجما أرػ أشخاصا" آخخيغ  أبكي 20

 يبكػف 
     0.929 0.195 

 0.422 0.940      أعتقج أنشي شخز غيخ اجتساعي 1
أشعخ بالبيجة والتفاؤؿ في معطع  22

 الػقت
     0.422 0.121 

 0.222 0.421      أخاؼ ججا" عمى صحتي الجدجية 22
نادرا" ما اعبخ عغ رأيئ في  39

 الاجتساعات
     0.432 0.101 

معطع الشاس أكثخ تفاؤلا" مسا ىػ  49
 عميو عسػما"

     0.135 0.245 

  1.223 4.122 4.294 9.002 9.301 9.532 الجحر الكامؽ
  %60311 %70213 %80191 %80347 %80516 %5.291 ندبة التبايؽ

 

(أف جسيع عبارات مقياس العػامل الدتة لمذخرية في ضػء نسػذج 5يتزح مغ ججوؿ)
(HEXACO) (الامخ الحؼ يؤكج أف السقياس في صػرتو 0.1قج تذبعت بقيع أكبخ مغ)

مغ حجع التبايغ،  %(5.291وقج استػعب العامل الاوؿ)،(عبارة20الشيائية مذتسلب" عمى)
سات ذات الصابع تتسحػر حػؿ الدأعمى تذبعاتيا  والسدتقخغ ليا يتزح أف



 

 

 

) 352) 

 والشفكة بالرات(  HEXACO)  نموذج  العوامل الطتة الكبرى للشخصية في ضوء

 2019 ينايس ، 1ج، 57مجلة الإزشاد النفطي، العدد 

والتداىل في الحكع عمى ،وشيبة الصبيعة ويتزسغ سسات مثل التكيف ورقة القمب،التفاعمي
التقبل بالػد  ػالآخخيغ،وذو شعػر دافيء ويسكغ الثفة فيو وايثارؼ ومتدامح .ويتدع مختفع

بات ويسيمػف كحلظ إلى احتخاـ الآخخيغ وإلى الاتداـ بالحداسية نحػ رغ،والجؼء في العلبقات
في حيغ ، Agreeablenessوليحا يسكغ تدسية ىحا العامل السقبػلية،وأمشيات الآخخيغ

أعمى تذبعاتيا %(مغ حجع التبايغ والسدتقخغ ليا يتزح أف 2.902استػعب العامل الثاني)
تتسحػر حػؿ الأفخاد الحيغ ىع عخضة لمخػؼ مغ السخاشخ الجدجية، والحيغ يقمقػف بذأف 

شفيفة، ويذعخوف بالحاجة لمجعع العاشفي مغ الآخخيغ.وكحلظ الدسات الذخرية  مذكلبت
التي ترف ىؤلاء الأفخاد ىي العاشفية، الخػؼ، والتػتخ.. وليحا يسكغ تدسية ىحا العامل 

%(مغ حجع التبايغ، 2.124.وقج استػعب العامل الثالث)Emotionality بالإنفعالية 
تتسحػر حػؿ سسات تجؿ عمى أف الافخاد مشطسػف اتيا أعمى تذبعوالسدتقخغ ليا يتزح أف 

والحخص الذجيج عمى   ،ويحبػف العسل الجاد لتحقيق الأىجاؼ، ومتابعة الكساؿ،لمػقت لمغاية
 والتحكع في الجوافع.،اتخاذ القخارات الخاصة بيع.كسا يعكذ ىحا العامل السصالب الدمػكية

. وقج استػعب العامل Conscientiousnessطة الزسيخقيوليحا يسكغ تدسية ىحا العامل ب
مغ حجع التبايغ،والسدتقخغ ليا يتزح أنيا تتسحػر أعمى تذبعاتيا حػؿ  %(2.050الخابع)

يخغبػف في سساع آراء ،ويدتخجمػف خياليع كثيخًا،سسات ترف الأفخاد بأنيع فزػليػف فكخيًا
فخاد السبجعيغ والسثقفيغ ويقجروف الجساؿ في الصبيعة. ويسيد ىحا العامل بيغ الأ،غيخ عادية

عغ الأفخاد العسمييغ ضيقي الاىتسامات وليحا يسكغ تدسية ىحا العامل بالانفتاح عمى 
مغ حجع  %(2.202. وقج استػعب العامل الخامذ) Openness to Experienceالخبخة

حػؿ سسات ترف الأفخاد الحيغ تتسحػر التبايغ،والسدتقخغ ليا يتزح أف أعمى تذبعاتيا 
وغيخ ميتسيغ بكسيات وافخة  ،ػاعجقولا يسيمػف إلى  كدخ ال ،ف تجشب التلبعب بالآخخيغيخيجو 

التػاضع  -ولا يعتبخوف أنفديع متفػقيغ. وليحا يسكغ تدسية ىحا العامل بالرجؽ  ،مغ الثخوة
Honesty-Humility ( مغ حجع 2.103و وقج استػعب العامل الدادس )%

حػؿ سسات ترف الأفخاد الحيغ تتسحػر ى تذبعاتيا التبايغ،والسدتقخغ ليا يتزح أف أعم
ولجييع تجارب إيجابية مع التفاعلبت  ،والتستع بالتفاعلبت الاجتساعية ،يتستعػف بالثقة

ويكػف الفخد متحسدا" ونذصا" ساعيا" للبثارة. وليحا يسكغ تدسية ىحا العامل  ،الاجتساعية
 لصمبة.عسػما" فاف عػامل مقياس العػامل الدتة لمذخرية    Extraversionبالانبداشية



 

 

 

) 355) 

 نادية محمود غنيمد. 

 

 2019 ينايس ، 1ج، 57مجلة الإزشاد النفطي، العدد 

بصخيقة السكػنات  SPSSالجامعة التي تع التػصل الييا مغ التحميل العاممي بػاسصة بخنامج 
وبعج التجويخ الستعامج بصخيقة الفاريساكذ ،Principle Componentsالأساسية 
Varimax،  (يتزح أنيا ت 0.1وححؼ التذبعات الاقل مغ) تدق مع شبيعة مقياس العػامل

 جخائي السحجد لو بالجراسة الحاليةالدتة لمذخرية وأبعاده والتعخيف الإ
 صجق السقارنة الظخفضة -2

والحؼ يكذف عغ قجرة السقياس عمى التسييد  قامت الباحثة بحداب صجؽ السقارنة الصخفية
الأدنى ( في سسات بيغ متػسصات السجسػعات الصخفية )الإرباعي الأعمى والإرباعي 

(تختيبا" تشازليا" حدب الجرجة  222حيث تع تختيب أفخاد العيشة الاستصلبعية )ف=،الذخرية
 الكمية التي حققيا كل مشيع عمى مقياس العػامل الدتة الكبخػ لذخرية في ضػء نسػذج )

HEXACO )، ( فخدا" 23%(مغ الجرجات وعجدىع) 22ثع تع اختيار أعمى)،  (22وأدنى 
وتع اجخاء السقارنة بيغ درجات السجسػعتيغ ،( فخدا" 23الجرجات وعجدىع أيزا" )%(مغ 

 باستخجاـ اختبار) ت (كسا يبيغ الججوؿ التالي : 
 (30ججوؿ)

 (نتائج اختبار "ت" لجراسة الفخوؽ بيغ متػسصات السجسػعات الصخفية )الإرباعي الأعمى والإرباعي الأدنى
 (HEXACO نسػذج )ذخرية مسقياس العػامل الدتة الكبخػ لل

متؾسط  مجسؾعة الارباعي الأدنى مجسؾعة الارباعي الأعمى البعج
الفخق بضؽ 
 القضاسضؽ

الخظأ 
السعضاري 

 لمفخق 

مدتؾى  قضسة ت
 ع م ن ع م ن الجلالة

 1011 150978 10587 120557 20524 160278 61 50595 280836 61 الرجق
 1011 270218 10412 110214 20483 190112 61 20163 310327 61 الانفعالضة

 1011 260118 10453 110811 10646 210913 61 30164 330714 61 الانبداطضة
 1011 320979 10317 110479 10668 210258 61 10852 310737 61 السقبؾلضة

 1011 230264 10371 80629 10797 210419 61 20291 290149 61 يقغة الزسضخ
 1011 240946 10474 110847 20937 180725 61 20283 310573 61 عمى الخبخةالانفتاح 

بيغ متػسصات  0.03وجػد فخوؽ دالة احرائيا" عشج مدتػػ  (30مغ ججوؿ) يتزح      
السجسػعات الصخفية )الإرباعي الأعمى والإرباعي الأدنى (في العػامل الدتة الكبخػ 

( لجػ شمبة الجامعة، الأمخ الحؼ يجؿ عمى HEXACOذخرية في ضػء نسػذج )مل
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ذخرية في ضػء نسػذج مصلبحية السقياس لمتسييد بيغ مدتػيات العػامل الدتة الكبخػ ل
(HEXACO)  .عشج أفخاد العيشة 

 :الاتداق الجاخمي ثانضا"
وذلظ بحداب معامل الارتباط بيغ درجة السفخدة والجرجة الكمية لمعامل الحؼ تشتسي اليو  -

 ( 33بعج ححؼ درجة السفخدة كسا ىػ مػضح بججوؿ ) 
 (33ججوؿ )

ذخرية في ضػء ممعاملبت الارتباط بيغ درجة كل عبارة ودرجة البعج التي تشتسي إليو في مقياس العػامل الدتة الكبخػ ل
 ( 222( ) ف =  HEXACO نسػذج )

 الانفتاح عمى الخبخة يقغة الزسضخ السقبؾلضة الانبداطضة الانفعالضة الرجق
معامل  م

 الارتباط
معامل  م

 الارتباط
معامل  م

 الارتباط
معامل  م

 الارتباط
معامل  م

 الارتباط
معامل  م

 الارتباط
6 **10597 5 **10584 4 *10133 3 **10631 2 **10431 1 **10631 

12 **10481 11 **10411 11 **10356 9 **10635 8 **10655 7 **10712 
18 **10365 17 **10317 16 **10311 15 **10552 14 **10671 13 **10712 
24 **10555 23 **10573 22 **10491 21 **10649 21 **10317 19 **10621 
31 **10511 29 **10271 28 **10236 27 **10493 26 **10367 25 **10553 
36 **10519 35 **10437 34 **10232 33 **10477 32 **10563 31 **10571 
42 **10567 41 **10445 41 **10591 39 **10671 38 **10589 37 **10643 
48 **10689 47 **10466 46 **10737 45 **10348 44 **10555 43 **10673 
54 **10498 53 **10461 52 **10666 51 **10551 51 **10642 49 **10535 
61 **10637 59 **10494 58 **10586 57 **10469 56 **10258 55 **10417 

أف جسيع قيع معاملبت الارتباط دالة إحرائياً عشج مدتػػ دلالة  (33مغ ججوؿ ) يتزح
فسعامل الارتباط داؿ احرائيا عشج ،مغ بعج الانبداشية (4(، ما عجا عبارة رقع)0.03)

يجاب عشيا (عبارة، 20وبحلظ فاف السقياس في صػرتو الشيائية يتكػف مغ)( 0.09مدتػػ)
( وأعصيت مصمقا"( أو)مػافق( أو)أحيانا( أو )غيخ مػافق( أو)غيخ مػافق تساما")بسػافق 

وأربع درجات لسػافق وثلبث درجات لأحيانا ودرجتيغ  لغيخ  تساما"خسذ درجات لسػافق 
-20وأصبح السجػ الكمى لمجرجات يتخاوح ما بيغ ،"مصمقامػافق ودرجة واحجة لغيخ مػافق 

 درجة. 100
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كسا تع التحقق مغ الاتداؽ الجاخمي لأبعاد مقياس العػامل الدتة الكبخػ لذخرية في   
( بحداب معامل الارتباط بيغ درجة كل بعج والجرجة الكمية HEXACOضػء نسػذج )

 :(32لمسقياس بعج ححؼ درجة البعج كسا ىػمػضح بججوؿ )
 (32ججوؿ )

 ذخرية في ممعاملبت ارتباط درجة البعج بالجرجة الكمية في مقياس العػامل الدتة الكبخػ ل
 .(HEXACO ضػء نسػذج )

الانفتاح عمى  يقغة الزسضخ السقبؾلضة الانبداطضة الانفعالضة الرجق 
 الخبخة

 10512** 10348** 10642** 10616** 10422** 10467** الجرجة الكمضة

 0.03(أف قيع معاملبت الارتباط دالة عشج مدتػػ 32يتزح مغ ججوؿ )     
 ( HEXACO مذخرضة في ضؾء نسؾذج )لثانضا" ثبات مقضاس العؾامل الدتة الكبخى 

 أولا" الثبات بظخيقة ألفاكخونباخ
 ( 31تع التحقق مغ ثبات السقياس بصخيقة ألفا كخونباخ كسا ىػ مػضح بالججوؿ ) 

  (31ججوؿ)
 (HEXACO ذخرية في ضػء نسػذج )ممقياس العػامل الدتة الكبخػ لثبات 

 بصخيقة ألفاكخونباخ
 معامل الثبات جـــــــــــــــــــالبع

 10732 الرجق
 10548 الانفعالضة

 10541 الانبداطضة
 10743 السقبؾلضة

 10681 يقغة الزسضخ
 10817 الانفتاح عمى الخبخة

 10769 الجرجة الكمضة
ذخرية في ضػء م( يتزح أف معامل ثبات مقياس العػامل الدتة الكبخػ ل31ججوؿ )ومغ 

 .بصخيقة ألفاكخونباخ مقبػؿ (HEXACOنسػذج )
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 ثانضا" الثبات بظخيقة التجدئة الشرفضة
( 0.291تع حداب معامل الثبات باستخجاـ شخيقة التجدئة الشرفية  وقج بمغ معامل الثبات)

( يػضح 34إحرائياً مسا يجعػ لمثقة في صحة الشتائج وججوؿ )وىػ معامل مختفع وداؿ 
 ذلظ 

 (34ججوؿ )
 (222يػضح معاملبت الارتباط لعبارات مقياس الذفقة بالحات )ف = 

معامل الارتباط قبل ترحيح  البعج
 بخاوف -سبيخماف

معامل الارتباط بعج 
 الترحيح

 معامل جتساف

 0.212 0.214 0.424 السقياس ككل
( وىػ معامل 0.212( أف معامل الثبات لمسقياس قج بمغ )34ويتزح مغ ججوؿ )      

 مقبػؿ يجعػ لمثقة في صحة الشتائج.
 (2032تعخيب )عػيزة،  (Neff 2003,اعجاد نيف)مقضاس الذفقة بالحات  الأداة الثالثة:

ة بالحات قياس الذفق( يتكػف مNeff 2003,نيف)كخيدتيغ ياس قا" لسؤلفة السقشب
ثلبثة اوجو متسايدة  قة بالحات كجرجة كمية عغ شخيقياس الذفقج صسع لقو  (عبارة،22مغ)

تخح قج اقع مغ ذلظ فغمية وعمى الخ قطة العقىي المصف بالحات والاندانية السذتخكة  والي
 وجانب سمبي لكل وجو كالتالي:،اييذ فخعية تسثل جانب ايجابيقالتحميل العاممي ستة م

واليقطة العقمية ،والاندانية السذتخكة مقابل العدلة ،الحكع الحاتيالحشػ عمى الحات مقابل )
ة التي يجرؾ بيا قج صسست السفخدات بحيث تػضح الصخيق.و  (التػحج السفخط مقابل

ياس ليكخت الخساسي قات الرعبة وذلظ عمى مقالسدتجيبػف سمػكيع نحػ ذواتيع في الأو 
وتعكذ الجرجات في الجانب الدمبي   مصمقا"(غيخ مػافق 3إلى ) تساما"( مػافق 9يتجرج مغ )

ياس عمي ابعاد الذفقة بالحات،حيث لع يتع تختيب قتػزيع مفخدات الس( 39). ويػضح ججوؿ 
 العبارات تدمدميا" بل وضعت بصخيقة عذػائية تجشبا للبستجابات الشسصية .
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 (39)ججوؿ
 HEXACOنسػذجياس العػامل الدتة الكبخػ لمذخرية في ضػء قعبارات م تػزيع

 أرقام العبارات البعج 
 25-19-13-7-1 الحشؾ عمى الحات

 26-21-14-8-2 الحكؼ الحاتي 
 22-15-9-3 الاندانضة السذتخكة 

 22-16-11-4 العدلة 
 23-17-11-5 والضقغة العقمضة
 24-18-12-6 التؾحج السفخط

ج قافات مختمفة . و قوالثبات عبخ ث ؽة بالحات بجرجة جيجة مغ الرجقياس الذفق.ويتستع م
اييذ الفخعية . وكانت ق( بإجخاء التحميل العاممي التػكيجؼ عمى السNeff 2003,امت نيف)ق

 . (32)اييذ الفخعية الدتة كسا ىػ مػضح بججوؿقالتذبعات العاممية ليحه الس
 (32ججوؿ )

 الفخعية لوة بالحات عمى الأبعاد قياس الذفقالتذبعات العاممية لسفخدات م
 مجى التذبعات الأبعاد

 1077 – 1071 المظف بالحات
 1081 – 1065 الحكؼ عمى الحات

 1079 – 1057 الاندانضة السذتخكة
  1078ـــ  1063 العدلة

 1081ـــ 1062 الضقغة الحهشضة
  1078ــــ  1065 التؾحج السفخط

الفخعية لسقياس الذفقة بالحات  ( أف التذبعات العاممية عمى الأبعاد32ويتزح مغ ججوؿ )  
 قالسختبط بالسحظ وذلظ عغ شخي ؽبالتأكج مغ الرج تامقو  (.0.20- 0.92تخاوحت بيغ )

ياس الخضا قياس ودرجاتيع عمى مقحداب معامل الارتباط بيغ درجات السفحػصيغ عمى الس
 2003,امت نيف) ق(. كسا 0.03(وىػ داؿ عشج)  0.49وكاف معامل الارتباط) ،عغ الحياة

Neff ج كانت ىحه قتي الفا كخونباخ واعادة الاختبار و قياس بصخيق(بحداب ثبات الس
 السعاملبت كسا ىػ مػضح بالججوؿ التالي: 
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 (32ججوؿ) 
 معاملبت ثبات السقياس بصخيقتي ألفا كخونباخ واعادة الاختبار

 اعادة الاختبار معامل ألفا الأبعاد
 1088 1078 المظف بالحات

 1088 1077 الحات الحكؼ عمى
 1081 1081 الاندانضة السذتخكة

 1085 1079 العدلة
 1085 1075 الضقغة الحهشضة
 1088 1081 التؾحج السفخط
 1093 1072 الجرجة الكضة

 ( 2032،وقج قاـ )عػيزة،( أف قيع معاملبت الثبات مختفعة32ويتزح مغ ججوؿ ) 
 :التاليمغ شمبة الجامعة كياس عمى عيشة قالديكػمتخية لمسالخرائز بحداب 

  صجق السقضاس " أولا
عخضو عمى و ة العخبية غياس الى المق(بتخجسة الس 2032،اـ )عػيزةق:  صجق التخجسة-3

أحج الستخرريغ في قػاعج المغة العخبية لمتأكج مغ سلبمة لغة التخجسة وبعجىا قاـ بعخضو 
التخجسة وصحتيا وقج نرح  عمى بعس الستخرريغ في المغة الانجميدية لمتأكج مغ سلبمة

 السحكسػف ببعس التعجيلبت الصفيفة التي قاـ بيا متخجع السقياس .
العيشة  شمبة: قاـ متخجع السقياس بحداب معامل الارتباط بيغ درجات صجق السحػ-2

ي، قالاستصلبعية عمى مقياس الذففة بالحات ومقياس الخضا عغ الحياة )الجسػ 
( 0.03وىػ معامل داؿ عشج) (0.22بيغ السقياسيغ ىي) (.وكانت معاملبت الارتباط3555

 .(Deniz ,et al ;2008 85,ويتفق ىحا مع ما قاـ بو) 
 ثبات السقضاس

حيث قج تع ،تع حداب ثبات السقياس بصخيقتي معامل ثبات ألفا لكخونباخ واعادة الإختبار    
كسا ىػ مػضح لبت ( يػـ .وقج كانت ىحه السعام34تصبيق الاختبار مختيغ بفاصل )

 بالججوؿ التالي:
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 (32ججوؿ) 
 حات بصخيقتي ألفا لكخونباخ وإعادة الإختبارلقة بافمعاملبت الثبات مقياس الذ

 إعادة الإختبار  معامل ألفا الأبعاد الفخعضة
 1082 1071 المظف بالحات

 1083 1071 الحكؼ عمى الحات
 1075 1073 الاندانضة السذتخكة

 1079 1071 العدلة
 1078 1068 الضقغة الحهشضة
 1081 1073 التؾحج السفخط
 1084 1067 الجرجة الكضة

 .( أف معاملبت ثبات السقياس مقبػلة 32يتزح مغ ججوؿ ) 
:قاـ متخجع السقياس بحداب التجانذ الجاخمي لمسقياس وذلظ مغ  التجانذ الجاخميثالثا" 

خلبؿ حداب معامل الارتباط بيغ الجرجة الكمية لمسقياس ودرجة السقاييذ الفخعية . وكانت 
(،  0.42(، )الحكع عمى الحات  0.23) المصف بالحات ،معاملبت الارتباط كسا يمي

(، )التػحج السفخط  0.90)اليقطة العقمية  (، 0.99(، )العدلة  0.20)الاندانية السذتخكة 
 (. 0.03(، وجسييا دالة عشج مدتػػ) 0.22

 وقج قامت الباحثة بحداب الخرائص الدضكؾمتخية لمسقضاس في البحث الحالي كالتالي:
 -: قامت الباحثة بحداب الرجؽ كالتالي:الرجق" أولا
 صجق السقارنة الظخفضة -1

السقارنة الصخفية والحؼ يكذف عغ قجرة السقياس عمى التسييد قامت الباحثة بحداب صجؽ 
 ،بيغ متػسصات السجسػعات الصخفية )الإرباعي الأعمى والإرباعي الأدنى( في الذفقة بالحات

(تختيبا" تشازليا" حدب الجرجة الكمية التي 222حيث تع تختيب أفخاد العيشة الاستصلبعية  )ف =
بالحات برػرتيو الستشسخ و الزحية، ثع تع اختيار أعمى  حققيا كل مشيع عمى مقياس الذفقة

( 23%(مغ الجرجات وعجدىع أيزا" ) 22(فخدا"، وأدنى)23%(مغ الجرجات وعجدىع)22)
 كسا يميوتع اجخاء السقارنة بيغ درجات السجسػعتيغ باستخجاـ اختبار) ت (،فخدا"
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 (35ججوؿ)
السجسػعات الصخفية )الإرباعي الأعمى والإرباعي الأدنى( في نتائج اختبار "ت" لجراسة الفخوؽ بيغ متػسصات 

 الذفقة بالحات
الانحخاف  الستؾسط (61الفئة )ن=  السقضاس

 السعضاري 
متؾسط الفخق بضؽ 

 القضاسضؽ
الخظأ السعضاري 

 لمفخق 
مدتؾى  قضسة ت

 الجلالة
الذفقة 
 بالحات

 310754 50744 830213 مختفعي الجرجات
 

10859 360961 1011 
 30477 510459 مشخفزي الجرجات

بيغ متػسصات  0.03وجػد فخوؽ دالة احرائيا" عشج مدتػػ  (35يتزح مغ ججوؿ)
في الذفقة بالحات لجػ شمبة  السجسػعات الصخفية )الإرباعي الأعمى والإرباعي الأدنى(

الجامعة، الأمخ الحؼ يجؿ عمى صلبحية السقياس لمتسييد بيغ مدتػيات الذفقة بالحات عشج 
 أفخاد العيشة . 

وذلظ بحداب معامل الارتباط بيغ درجة السفخدة والجرجة الكمية لمبعج  ثانضا" الاتداق الجاخمي
 (20الحؼ تشتسي اليو كسا ىػ مػضح بججوؿ ) 

 (20ججوؿ )
 ( 222معاملبت الارتباط بيغ درجة كل عبارة ودرجة البعج التي تشتسي إليو في مقياس الذفقة بالحات ) ف = 

 التؾحج السفخط الضقغة العقمضة العدلة الاندانضة السذتخكة الحكؼ عمى الحات المظف بالحات
1 **10571   2 **10494 3 **10832 1 **10571   2 **10494 3 **10832 
7 **10714 8 **10691 9 **10783 7 **10714 8 **10691 9 **10783 

13 **10645 14 **10817 15 **10629 13 **10645 14 **10817 15 **10629 
19 **10681 21 **10595 21 **10676 19 **10681 21 **10595 21 **10676 
25 **10614 26 **10689         

معاملبت الارتباط دالة إحرائياً عشج مدتػػ دلالة ( أف جسيع قيع 20مغ ججوؿ ) يتزح
( عبارة، يجاب عشيا 22وبحلظ فإف السقياس في صػرتو الشيائية يتكػف مغ) (،0.03)

( وأعصيت مصمقا"( أو )مػافق( أو)أحيانا( أو )غيخ مػافق( أو )غيخ مػافق تساما")بسػافق 
سػافق وثلبث درجات لأحيانا وأربع درجات ل تساما"خسذ درجات في حالة الإجابة بسػافق 

وبحلظ تخاوحت درجات السقياس . مصمقا"ودرجتاف لغيخ مػافق ودرجة واحجة لغيخ مػافق 
 (.310 -22بيغ)

كسا تع التحقق مغ الاتداؽ الجاخمي لأبعاد مقياس الذفقة بالحات بحداب معامل الارتباط بيغ 
 ( 23كسا ىػ مػضح بالججوؿ )درجة كل بعج والجرجة الكمية لمسقياس بعج ححؼ درجة البعج 
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 (23جوؿ )ج
 معاملبت ارتباط درجة أبعاد مقياس الذفقة بالحات والجرجة الكمية لمسقياس

الحكؼ عمى  المظف بالحات الأبعاد الفخعضة
 الحات

الاندانضة 
 السذتخكة

 التؾحج السفخط الضقغة العقمضة العدلة

 10746** 10733** 10854** 10811** 10651** 10619** الجرجة الكمضة

 (0.03) ** دالة عشج
أف جسيع قيع معاملبت الارتباط دالة إحرائياً عشج مدتػػ دلالة        (23ججوؿ )يتزح مغ 

 (، وبالتالي فيي مقبػلة. 0.03)
 :ثبات مقضاس الذفقة بالحات

 :أولا" الثبات بظخيقة ألفاكخونباخ
 ( 22تع التحقق مغ ثبات السقياس بصخيقة ألفا كخونباخ كسا ىػ مػضح بالججوؿ ) 

 (22ججوؿ )
 ثبات مقياس الذفقة بالحات وأبعاده بصخيقة ألفاكخونباخ

 معامل الثبات البعج
 10646 المظف بالحات

 10665 الحكؼ عمى الحات
 10714 الاندانضة السذتخكة

 10777 العدلة
 10754 الضقغة الحهشضة
 10761 التؾحج السفخط
 10894 الجرجة الكمضة

 ( يتزح أف معامل ثبات مقياس الذفقة بالحات بصخيقة ألفاكخونباخ مقبػؿ22ومغ ججوؿ )
 :ثانضا" الثبات بظخيقة التجدئة الشرفضة

وقج بمغ معامل ، تع حداب معامل الثبات باستخجاـ شخيقة التجدئة الشرفية    
معامل مختفع وداؿ إحرائياً مسا يجعػ لمثقة في صحة الشتائج وججوؿ ( وىػ 0.291الثبات)

 ( يػضح ذلظ 21)
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 (21ججوؿ )
 (222يػضح معاملبت الارتباط لعبارات مقياس الذفقة بالحات )ف = 

معامل الارتباط قبل ترحضح  البعج
 بخاون -سبضخمان

معامل الارتباط بعج 
 الترحضح

 معامل جتسان

 10853 10855 10747 السقضاس ككل

( وىػ معامل مقبػؿ 0.291( أف معامل الثبات لمسقياس قج بمغ )21ويتزح مغ ججوؿ )
 يجعػ لمثقة في صحة الشتائج.

  اومناقشته الدزاضةنتائج 
تؾجج علاقة ارتباطضة ذات دلالة إحرائضة بضؽ درجات عضشة الجراسة الفخض الأول ونره" 

الزحضة(  –التشسخ الإلكتخوني برؾرتضه )الستشسخالجامعة عمى مقضاس وطالبات مؽ طلاب 
 0 ( HEXACO )ودرجاتهؼ عمى مقضاس العؾامل الدتة الكبخى لمذخرضة في ضؾء نسؾذج

ولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض استخجمت الباحثة معامل ارتباط بيخسػف بيغ درجات عيشة 
 درجاتيع عمى مقياسالزحية( و  –الجراسة عمى مقياس التشسخ الإلكتخوني برػرتيو )الستشسخ

(. والتي يحجدىا ججوؿ  HEXACO )العػامل الدتة الكبخػ لمذخرية في ضػء نسػذج
(24) 

معاملبت الارتباط بيغ درجات أفخاد عيشة الجراسة عمى مقياس التشسخ  (24ججوؿ )
العػامل الدتة الكبخػ  الزحية( ودرجاتيع عمى مقياس –الإلكتخوني برػرتيو )الستشسخ

 (925) ف =  ( HEXACO )ضػء نسػذجلمذخرية في 
 مقضاس التشسخ                 

 أبعاد مقضاس 
 العؾامل الدتة لمذخرضة

 الزحضة الستشسخ
 مدتؾى الجلالة معامل الارتباط مدتؾى الجلالة معامل الارتباط

 H  **-10511 1011 **10214 1011الرجق               
 E      **10377 1011 *10351 1011العاطفضة              

 X             **-10254 1011 **-10411 1011      الانبداطضة
 A               **-10381 1011 **10538 1011   السقبؾلضة

 C   **-10366 1011 **-10281 1011يقغة الزسضخ         
 O **10415 1011 **10383 1011 الانفتاح عمى الخبخة 

 ( ما يمي   24ججوؿ )ويتزح مغ 
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( بيغ 0.03أولا" بالشدبة لرػرة الستشسخ: وجػد علبقة ارتباشية سالبة دالة احرائيا" عشج)
كسا وججت علبقة  عامل)الرجؽ والانبداشية والسقبػلية ويقطة الزسيخ( وصػرة الستشسخ،

  (الخبخة ( بيغ عامل)العاشفية والانفتاح عمى0.03ارتباشية مػجبة دالة احرائيا"عشج مدتػػ)
 والتشسخ الإلكتخوني.

التػاضع والتشسخ  –وتخػ الباحثة أنو يسكغ تفديخ العلبقة الارتباشية  الدمبية بيغ الرجؽ 
بأف ىحه الدسة الذخرية تتزسغ سسات أخلبقية تذتسل عمى التػاضع   الإلكتخوني،

ب بالآخخيغ وىحا والأمانة والتعاوف وىػ عامل يعكذ ىؤلاء الأفخاد الحيغ يخيجوف تجشب التلبع
حيث ،مالا نججه في سيكػلػجية الستشسخ الحؼ يدتغل غيخه ويخفس التعاوف والسداعجة للؤخخ

يعير في عالسو الحاتي الحؼ يجفعو لايقاع الأذػ والتدبب بالألع لمسحيصيغ  بو .كحلظ فإف 
والعجائية ،الدسات الدمبية لعامل الرجؽ تعكذ ىؤلاء الأفخاد الحيغ يخيجوف التلبعب بالآخخيغ

كل ىحه الدسات تجعل الفخد لجيو الاستعجاد الكافي ،وجخح الآخخيغ والانتقاـ ولا أخلبؽ ليع
للبستغخاؽ عمى الانتخنت ومسارسة سمػكيات التعجؼ عمى الأخخيغ ومزايقتيع خاصة أنو في 

اعتبار لمقيع والتقاليج بل يػجج تدييلبت لمدمػكيات  يلبحع كثخة عجـ وجػدىحا العالع 
 جخامية العجوانية .الا

ودراسة سسيث (Kinga, et al ;2014)شجا وآخخوف يوتتفق ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة ك
Smith ,2015) ) ودراسة خػسا(Khosa , 2016 )  والتي تػصمت  نتائجيع إلى وجػد

 التػاضع والتشسخ الإلكتخوني.–علبقة ارتباشية سمبية بيغ الرجؽ 
التػاضع يعتبخ مقياسا" لخغبة –إلى أف عامل الرجؽ ( Volk ,et al ;2018)كسا تػصل 

 وكدخ القػاعج والتقاليج لتحقيق مكاسب شخرية . ،الفخد في استغلبؿ الآخخيغ
( التي تػصمت إلى ( Book ,et al ;2012كسا تتفق ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة بػؾ

 التػاضع والتشسخ عسػما".-وجػد علبقة بيغ الرجؽ
حيث يذعخ الافخاد بأف ،اف التشسخ الإلكتخوني يختمف عغ التشسخ التقميجؼوتخػ الباحثة 

تشكخ ،تذػيو الدسعة،الانتخنت مجيػؿ ومغ ثع يدتصيعػف قػؿ ما يخيجوف سػاء نذخ الذائعات
 يمتدـ بيا فالفاعل دائسا" مجيػؿ. فالعالع الافتخاضي ليذ لو قػاعج او تقاليج،خجاع اقراء
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حيث وججا  ( Ashton,et al ,2014 ,59)أشتػف ولي  كل مغ ويجعع ذلظ ما أشار اليو
 ،التػاضع ىع أشخاص مخادعػف –أف الأفخاد ذوؼ الجرجات السشخفزة عمى الرجؽ 

 ميل لمتشسخ الإلكتخوني .  عيترخفػف دوف التفكيخ في العػاقب ويكػف لجيي،خبيثػف 
بجراسة لمتحقيق في الشػاحي الاخلبقية  (Menesini,et al;2011)وقج قاـ ميشديشي وآخخوف 

واختبار دور انعجاـ الاخلبؽ والػحجة في التػسط  والقيع الاندانية لمتشسخ الإلكتخوني والتقميجؼ،
في العلبقة القائسة بيغ الذخرية والسذاركة في التشسخ، وتػصمت الشتائج إلى اف أنعجاـ 

 التقميجؼ والإلكتخوني.الاخلبؽ والعدلة تشبأت بذكل كبيخ بالتشسخ بشػعيو 
( بيغ عامل العاشفية 0.03وعغ وجػد علبقة ارتباشية مػجبة  دالة احرائيا"عشج مدتػػ)

 Kinga, et al)شجا وآخخوف يفقج اتفقت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة ك،والتشسخ الإلكتخوني
التي تػصمت  (Khosa , 2016)ودراسة خػسا ((Smith ,2015ودراسة سسيث   (2014;

 ائجيع إلى وجػد علبقة ايجابية بيغ العاشفية والتشسخ الإلكتخوني .نت
وتفدخ الباحثة ذلظ بأف مختفعي عامل العاشفية يتذابيػف جدئيا" مع عامل العرابية مغ 

ويتدسػف ،شفيفة تفيع يتسيدوف  بالقمق بذأف مذاكلب،العػامل الخسدة الكبخػ لمذخرية
كتئاب والقمق وعجـ الاستقخار العاشفي وعجـ احتخاـ بعجـ الاتداف في الحياة الانفعالية والا

ولا يذعخوف بالخضا عغ  ولا يذعخوف بالدعادة مع الآخخيغ، الحات والتقمبات السداجية،
علبقاتيع الاجتساعية. وعشجما لا يججوف اىتسامًا بيع وبذخريتيع، فإف ذلػػظ يػلػج لجيػيع 

ػائق تحػؿ بيشػيع وبػيغ تحقيػق أىجافػػيع مسػػا الػذعػر بالغػػزب والتػػػتخ والانفعاؿ لػجػد ع
 ى اساءة استخجاـ الانتخنت ومسارسػة سػػمػؾ العشػػف، والتشسخ عمى الآخخيغ.إليػػؤدؼ بيع 

ف مختفعي العاشفية ىع أإلى  (Ashton, et al ; 2014) آخخوف وحيث تػصل أشتػف و 
فقج اتفقت ىحه الشتيجة  الجدجؼ.أفخاد شجيجؼ الحداسية والقمق والعربية والخػؼ مغ الاذػ 

لكا وكاثخيغ زيدو ودراسة  (Celik ,et al ;2012)ميظ وآخخوف سيمع نتائج دراسة  
Zezulka & Kathryn, 2016) التي تػصمت نتائجيع إلى وجػد علبقة ايجابية بيغ )

 العرابية والتشسخ الإلكتخوني .
يسكغ أف يكػف مػؤشخًا عػمى  ( إلى أف سمػؾ التشسخ2032،السشجيلالذساسي و كحلظ تػصل)

أو دليًلب عػمى أنيع يعيذػف معاناة معيشة في حيػاتيع  قمق الستشسخيغ، أو عجـ سعادتيع،
 الخاصػة.
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وعغ وجػد علبقة سمبية دالة بيغ الانبداشية والتشسخ الإلكتخوني فقج اتفقت ىحه الشتيجة مع 
 أوضحتوالتي  (Khosa,2016)ودراسة خػسا (،(Smith ,2015سسيث نتائج دراسة 

 وجػد علبقة سمبية بيغ الانبداشية والتشسخ الإلكتخوني . نتائج دراستييسا
، ونسػذج العػامل الخسدةHEXACOنطخا" لمتذابو الكمي بيغ عامل الانبداشية في نسػذج  

والتي  Suriyabandara) 2017,) سػيخيابشجارافقج اتفقت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة 
ودراسة ميشديشي ،ا إلى وجػد علبقة سمبية بيغ الانبداشية والتشسخ الإلكتخونيتػصمت نتائجي

التي تػصمت نتائجيا إلى اف العدلة تشبأت بذكل كبيخ  (Menesini,et al;2011)وآخخوف 
 بالتشسخ بشػعيو التقميجؼ والإلكتخوني.

 Zezulkaودراسة( (Festl & Quandt ,2013 اختمفت ىحه الشتيجة  مع نتائج دراسة بيشسا
& Kathryn, 2016) (ودراسة سسيخسي ),2017 Semerci ( ودراسة )Kırcaburun 
&Tosuntas,2018   ) التي تػصمت نتائجيع إلى وجػد علبقة ايجابية بيغ الانبداشية
 .والتشسخ الإلكتخوني )مغ العػامل الخسدة( 

ت وقج أشار  ،جاـ الانتخنتوتخػ الباحثة أف التشسخ الإلكتخوني يعج أحج أشكاؿ اساءة استخ
يء استخجاـ الإنتخنت يتدسػف بدسات الاعتساد ي(إلى أف مد 2002،91)سخاج نتائج دراسة 

الػحجة ،والاندحاب مغ الحياة الػاقعية،الانصػاء،والانفعالية وضعف تقجيخ الحات
وضعف الشزج الشفدي وفاعمية الحات وأف ىحه الدسات مغ ،التفاعل مع الآخخيغ،الاجتساعية

 الدسات الدمبية لعامل الانبداشية . 
مشخفزي الانبداشية بأنيع خجػليغ  (Ashton ,et al;2014) آخخوف كسا وصف أشتػف و 

 وسمبييغ ويعتبخوف أنفديع غيخ محبػبيغ ويذعخوف بعجـ الارتياح.
والتشسخ الإلكتخوني فقج اتفقت ىحه الشتيجة مع  وعغ وجػد علبقة سمبية دالة بيغ السقبػلية

 Festl)ودراسة  Celik, et al; 2012 ) ودراسة ) (Book ,et al ;2012)نتائج دراسة 
and Quandt, 2013) ودراسةZezulka & Kathryn, 2016)  ) التي تػصمت نتائجيا

 إلى وجػد علبقة سمبية بيغ السقبػلية والتشسخ 
( ودراسة الػندػ  Semerci 2017,الشتيجة مع نتائج دراسة سسيخسي)ولكغ اختمفت ىحه 

تػصمت نتائجيع إلى وجػد علبقة ايجابية إلى  ) (Alonso & Romero, 2017وروميخو
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 Smithبيغ التشسخ الإلكتخوني والسقبػلية،واختمفت ىحه الشتيجة أيزا" مع نتائج دراسة سسيث 
 بيغ التشسخ الإلكتخوني والسقبػلية.التي تػصمت إلى عجـ وجػد علبقة  ((2015,

وتخػ الباحثة أنو بسا أف السقبػلية مرصمح تكيفي ويعكذ الدسات ذات الصابع      
والتداىل في الحكع عمى  ويتزسغ سسات مثل التكيف ورقة القمب وشيبة الصبيعة، التفاعمي،
التقبل بالػد  ػعوذو شعػر دافيء ويسكغ الثفة فيو وايثارؼ ومتدامح.ويتدع مختف الآخخيغ،

ويسيمػف كحلظ إلى احتخاـ الآخخيغ وإلى الاتداـ بالحداسية نحػ  والجؼء في العلبقات،
ومختفعػ التقبل يعسمػف أساسا" لسرمحة الغيخ ويقجروف ويحتخمػف  رغبات وأمشيات الأخخيغ،

الدمبية بيشسا الدسات  ة الستشسخ،يكػلػجيمعتقجات وتقاليج الآخخيغ. وىحا ما لا نججه في س
والػقاحة وجخح الآخخيغ والانتقاـ ولا أخلبؽ وسػء ،الصيبة( تذسل العجائية–لعامل )السقبػلية

استخجاـ الانتخنت، كل ىحه الدسات تجعل الفخد لجيو الاستعجاد الكافي لمتشسخ الإلكتخوني، 
 ".حيث يجج العالع الحؼ يتفق مع أفكاره وميػلو، وىحا ما نججه في الستشسخيغ إلكتخونيا

أف الذخز  ذكخت(حيث 313، 2002)سخاج نتائج دراسة  ليوإ تويجعع ذلظ ما أشار 
مشخفس السقبػلية يعتبخ العالع الافتخاضي كشد عثخ عميو ومغ السدتحيل التفخيط  فيو كسا 
أف ليحا العالع جاذبيتو التي تجعل الفخد يفقج استبراره بجرجة أكبخ لأف في ىحا العالع لا 

تقاليج بل تدييلبت لمدمػكيات الاجخامية العجوانية، فشججه عجائي يسيل الى اعتبار لمقيع وال
والتلبعب بيع واستغلبليع  التذاؤـ والدخخية ويتدع بالػقاحة وجخح الأخخيغ والاستيداء بيع،

 وغالبا" ما يكػنػف مشتقسيغ ولا اخلبؽ ليع.
فقج اتفقت ىحه ،خونيوعغ وجػد علبقة ارتباشية سمبية بيغ يقطة الزسيخ والتشسخ الإلكت

( (Festl & Quandt ,2013( ودراسة  (Celik, et al., 2012الشتيجة مع نتائج  دراسة 
( ودراسة كشجا (Zezulka & Kathryn, 2016( ودراسة (Smith ,2015ودراسة سسيث 

 (Khosa ,2016)ودراسة  (Kinga, et al ;2014)وآخخوف 
(.التي تػصمت 2030الحجاج، ودراسة) (Kırcaburun&Tosuntas,2018ودراسة)

 نتائجيع إلى وجػد علبقة سمبية بيغ يقطة الزسيخ والتشسخ الإلكتخوني .
نسػذج الذخرية  أف دراستيا الحالية ىي الجراسة الأولى التي استخجمتوتخػ الباحثة 

HEXACO   ،كل مغ  فقج وججت دراسةفي البيئة العخبية(Festl & Quandt ;2013 )
في دراستيسا عغ التشسخ الإلكتخوني باستخجاـ نسػذج العػامل الخسدة الكبخػ لمذخرية 
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وتػصمت إلى أف الزحايا يتذاركػف في يقطة الزسيخ الدمبية .وقج قخر أشتػف ولي 
Ashton & Lee ;2007) أف سسة يقطة الزسيخ في نسػذج الييكداكػ متذابية بجرجة )

تفدخ الباحثة ىحه العلبقة الدمبية  وفي ضػء ذلظ الكبخػ.كبيخة مع نسػذج العػامل الخسدة 
والتحكع في  ،بيغ يقطة الزسيخ والتشسخ الإلكتخوني بأف ىحا العامل يعكذ السصالب الدمػكية

كسا أف الزسيخ  يعج مغ أبخز ،العسل الجاد لتحقيق الأىجاؼ، ومتابعة الكساؿ وحبالجوافع 
ويعج ،الدمػؾ بفاعمية أكثخ مغ العػامل الخارجية وقج يشطع الزػابط الذخرية لدمػؾ الفخد،

في سمػكو وانحخؼ بخز وبالغ فإف غالى الإنداف ،كحلظ ضابصا ومخاقبا" لدمػؾ الإنداف
أما إذا غاب وخد الزسيخ فالإنداف عاجد عغ ،الزسيخ ليحكخه بسجسػعة القيع الزابصة

 السحيصيغ بو.اقامة علبقات سميسة مع الآخخيغ، وربسا شكل الفخد خصخا" عمى 
بالإضافة إلى أف حالة الغسػض والتخفي وعجـ كذف ىػية الستشسخ الإلكتخوني تؤدؼ إلى 

السشدؿ وفي كل في تشسخه بقػة فيػ يدتيجؼ الزحية الإلكتخونية ليذ فقط في الجامعة بل 
أف   (Strom &Strom ,2005)وقج وجج  مكاف وذلظ مغ خلبؿ الػسائل التكشػلػجية.

تخوني يذعخ بسذاعخ أقل في الأسف والقمق وعجـ الاىتساـ نحػ الزحية الستشسخ الإلك
وذلظ بدبب شبيعة التشسخ الإلكتخوني التي تتخؾ الستشسخ دوف عقاب وسيػلة  الإلكتخونية،

اليخوب والتخفي دوف أدنى عقاب عمى مجػ الزخر الشفدي والعاشفي الحؼ لحق بالزحية 
 الإلكتخونية.

وبالتالي  ( أف يقطة الزسيخ تتبع الذعػر بالحنب الأخلبقي،24، 2030كحلظ يخػ )الحجاج 
الأذػ لمزحية بجليل في فإف الستشسخ لا يتكػف لجيو الذعػر بالحنب الأخلبقي عشج تدببو 

كسا أف يقطة الزسيخ تقتخف بتشطيع الدمػؾ والسػازنة بيغ رغبات  تكخار سمػكيات التشسخ،
ح لجػ الستشسخ الحؼ ييتع بارضاء مصالبو الحاتية الحات ورغبات الآخخ وىحا الجانب لا يتز

ولا يذعخ بػخد  مع عجـ مخاعاة ضخوؼ الصخؼ الآخخ،فيػ غيخ أبو بسا يحل بزحيتو،
 يا لغيخه.فيالزسيخ رغع ادراكو لسجػ السعاناة التي يتدبب 

وعغ وجػد علبقة ايجابية بيغ الانفتاح عمى الخبخة والتشسخ الإلكتخوني فقج اختمفت ىحه 
(التي تػصمت إلى وجػد علبقة سمبية  Semerci 2017,الشتيجة مع نتائج دراسة سسيخسي)

 بيغ التشسخ الإلكتخوني والانفتاح عمى الخبخة.
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(التي تػصمت الى عجـ (Smith ,2015كسا اختمفت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة سسيث 
 وجػد علبقة بيغ الانفتاح عمى الخبخة والتشسخ الإلكتخوني.

الجامعة وىحه الفئة تعج شمبة وتفدخ الباحثة ىحه الشتيجة بأف عيشة الجراسة الحالية مغ       
وىػ ما يعكذ كػنيع أكثخ الفئات تعاملب" مع شبكة ،مغ أكثخ فئات السجتسع تقبلب" لمججيج

وبالتالي فإف شلبب الجامعة  ،وأكثخ انبيارا" وتأثخا" بالأفكار الػاردة عبخ الإنتخنت،الإنتخنت
كل يذجع عمى ذلظ مجانية الإنتخنت وتػافخه في ،أكثخ عخضة لإساءة استخجاـ الانتخنتىع 
إلى جانب وجػد مػاقع  ،وانتذار مقاىي الإنتخنت في جسيع الأحياء،الجامعة والسشدؿمغ 

 الجردشة وىي مػاقع ذات جاذبية خاصة  
شسخ الإلكتخوني ( حيث أشار إلى أف الت 2032،921ويجعع ذلظ ما اشار إليو )أبػ العلب 

ضشا" مشو أنو يقػـ بعسل ،أصبح مغ ضسغ الدمػكيات الخاشئة التي يختكبيا الفخد
ليثبت ليع أنو أكثخ مشيع خبخة وميارة في ،يتفػؽ بو عمى الكثيخيغ مغ أصجقائو،احتخافي

 وتيديخىا وفقا" لخغباتو .،التعامل مع السدتحجثات التكشػلػجية
دالة ارتباشية مػجبة وجػد علبقة ( 24: يتزح مغ ججوؿ ) ثانضا" بالشدبة لرؾرة الزحضة

والانفتاح عمى الخبخة مغ  والسقبػلية والعاشفية( بيغ عامل الرجؽ 0.03عشج مدتػػ)
لػقػع ضحية لمتشسخ وا ( HEXACO العػامل الدتة لمذخرية في ضػء نسػذج )

( بيغ عامل 0.03تػػ)كسا وججت علبقة ارتباشية سالبة دالة احرائيا" عشج مد ،الإلكتخوني
 الػقػع ضحية لمتشسخ الإلكتخوني. و الانبداشية ويقطة الزسيخ 

التػاضع وضحايا التشسخ الالكتخوني فقج اختمفت ىحه –وعغ وجػد علبقة ايجابية بيغ الرجؽ 
(التي تػصمت إلى وجػد علبقة سمبية بيغ الرجؽ (Khosa ,2016الشتيجة مع نتائج دراسة 

التػاضع  وضحايا التشسخ الإلكتخوني .كسا اختمفت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة سسيث –
Smith ,2015) التي تػصمت إلى عجـ وجػد علبقة بيغ الرجؽ وضحايا التشسخ)

 الإلكتخوني. 
اضع والػقػع ضحية لمتشسخ التػ -وتخػ الباحثة أف العلبقة الايجابية بيغ الرجؽ      

الإلكتخوني يتفق مع وجية الشطخ التي تخػ أف مغ السلبمح السسيدة لزحايا التشسخ، أنيع 
والثقة السصمقة بالآخخيغ،  أشخاص لجييع أخلبقيات تشع عغ الخغبة في مداعجة الآخخيغ،

 والتػاضع وبدبب ىحه الدسات تعتبخ الزحية ميجدة بالتشسخ في أؼ وقت  
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ىع افخاد متػاضعيغ في تعاملبتيع ،التػاضع–سػف بالرجؽ دباحثة أف الأفخاد الحيغ يتوتخػ ال
 ويعجوف ،مع الآخخيغ وواضحيغ في علبقاتيع الذخرية مع زملبئيع والآخخيغ مغ حػليع

أنفديع أشخاصا" عادييغ ولا يصمبػف معاممة خاصة مغ الآخخيغ وجسيع ىحه الرفات تجعل 
 يا لمتشسخ الإلكتخوني.مشيع فخيدة سيمة لمػقػع ضحا

وعغ العلبقة الإيجابية بيغ العاشفية وضحايا التشسخ الإلكتخوني فقج اتفقت ىحه الشتيجة مع 
 Smithسسيث دراسة ( و Alonso & Romero, 2017نتائج دراسة الػندػ وروميخو)

ودراسة  Mitsopoulou & Giovazolias, 2015)( ودراسة )(2015,
(والتي تػصمت إلى ارتفاع العرابية لجػ ضحايا التشسخ   Khosa,2016خػسا)

(  Weijer & Leukfeldt ; 2017كسا اتفقت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة ) الإلكتخوني.
حيث تػصمت إلى أف أولئظ الحيغ حرمػا عمى درجات مختفعة في العاشفية كانػا أكثخ 

 لمتشسخ الإلكتخوني . اياعخضة لمػقػع ضح
فيي مخحمة يتسيد أصحابيا ،باحثة ىحه العلبقة بصبيعة السخحمة التي يتع بحثياوتفدخ ال      

 عاتيع وانفعالاتيع وسيػلة استثارتيع وحداسيتيع الانفعالية .ابعشف انجف
( أف مغ الفئات السدتيجفة مغ الستشسخيغ مغ 2032يػنذ، بشي أشار اليو )ويجعع ذلظ ما 

فخيدة سيمة  أف يكػنػاالأمخ الحؼ يسيج الدبيل ،السختفعةيتدسػف بالحداسية الدائجة والعاشفية 
 . بيعلإيقاع الأذػ 

وعغ العلبقة الدمبية بيغ الانبداشية وضحايا التشسخ الإلكتخوني فقج اتفقت ىحه الشتيجة مع 
(التي تػصمت إلى وجػد علبقة سمبية بيغ الانبداشية (Smith ,2015سسيث دراسة نتائج 

 .لكتخونيوالػقػع ضحية لمتشسخ الإ
ودراسة   (Festl & Quandt ,2013)بيشسا اختمفت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة 
((Mitsopoulou & Giovazolias, 2015  (ودراسة( Peluchette,et al ; 2015 

( حيث تػصمت الى وجػد علبقة ايجابية بيغ الانبداشية   Khosa,2016ودراسة خػسا)
 والػقػع ضحية لمتشسخ الإلكتخوني.

تخػ الباحثة أف ضحية التشسخ الإلكتخوني تذعخ بالقمق مغ العلبقات الاجتساعية وتذعخ و 
بالػحجة الشفدية كسا أنيا تكػف أكثخ خػفا" مغ اف تفرح لمكبار بحقيقة ما حجث خػفا" مغ 
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ىع ؤ زيادة حجة السذكلبت في الػسط الحؼ تعير وتتعامل معو ويعخؼ بسػضػع التشسخ أصجقا
 بخ الانتخنت .مسغ لع يذاىجوه ع

( إلى أف غالبية ضحايا التشسخ يتدسػف 2032،332،السشجيلالذساسي و )ت كل مغ وقج أشار 
واليػػػجوء والإنصػائيػة مسػا تجعميػع فخيػدة سػيمة  ،بعػجة خػػػرائز انفعاليػػػة مثػػػل: الخجل

 )لمتشسػخ
ضحية لمتشسخ  الصمبة الحيغ يكػنػف ( إلى أف 2032،322كسا تػصل )عبجالفتاح وآخخوف 

يتسيدوف بزعف السيارات الاجتساعية والتػاصل مع الآخخيغ وضعف العلبقات 
كسا يفتقخوف الى ميارات التعاوف وميارات  ،ولجييع صعػبات في تكػيغ صجاقات،الاجتساعية

 مع الآخخيغ، والبعج عغ العلبقات الاجتساعية. التػاصل
ؼ يتعخض لو الأفخاد أكثخ خصػرة مغ ( أف التشسخ الإلكتخوني الح2032،44حديغ (ويخػ 

كافة أشكاؿ التشسخ ؛حيث يذعخ الفخد بالقمق عشجما ترمو رسائل مديئة عبخ الفيدبػؾ 
بالذظ في السحيصيغ بو مسا يؤدؼ إلى حالة مغ الخػؼ مغ التعامل معيع وقج  أويبج،مثلب"

 يتصػر الأمخ إلى العجائية والشفػر الاجتساعي والانصػائية .
قة الايجابية بيغ السقبػلية وضحايا التشسخ الإلكتخوني فقج اتفقت ىحه الشتيجة مع وعغ العلب

 & Alonsoودراسة الػندػ وروميخو)  (Festl & Quandt ,2013)نتائج دراسة
Romero, 2017  حيث تػصمت الى وجػد علبقة ايجابية بيغ السقبػلية والػقػع ضحية)
 لمتشسخ الإلكتخوني. 

 (Mitsopoulou & Giovazolias, 2015)شتيجة مع نتائج دراسةبيشسا اختمفت ىحه ال
(  التي تػصمت نتائجيع إلى وجػد علبقة سمبية بيغ السقبػلية (Khosa ,2016ودراسة 

 Smithوضحايا التشسخ الإلكتخوني . كسا اختمفت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة سسيث 
( التي تػصمت إلى عجـ وجػد علبقة سمبية  Semerci 2017,سسيخسي) ( ودراسة(2015,

 بيغ السقبػلية وضحايا التشسخ الإلكتخوني .
بأف  وتفدخ الباحثة العلبقة الايجابية بيغ والسقبػلية والػقػع ضحية لمتشسخ الإلكتخوني      

والتداىل في ،مرصمح السقبػلية يتزسغ سسات مثل التكيف ورقة القمب وشيبة الصبيعة
خخيغ، والتدامح .وىحه الدسات مغ الديل أف يقع أصحابيا ضحايا لمتشسخ الحكع عمى الآ

 الإلكتخوني.
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إلى أف مغ السلبمح السسيدة لزحايا  (2032،السشجيلالذساشي و )ت كل مغكسا أشار     
ل والخغبة في مداعجة الآخخيغ، والثقػة بالتشسخ أنيع أشخاص لجييع أخلبقيات تشع عغ الش

لمصػف التػاـ في التعامػل، والتفاؤؿ الدائج، والتشػافذ الحػاد، وبػدبب ىػحه السصمقػة بػالآخخيغ، وا
 الدسات يعتبخ الزحية ميجدًا بالتشسخ في أؼ وقت.

اتفقت ىحه الشتيجة مع  ،وعغ العلبقة الدمبية بيغ يقطة الزسيخ وضحايا التشسخ الإلكتخوني
 ,Mitsopoulou & Giovazolias)( ودراسة )(Smith ,2015سسيث دراسة نتائج 
لمتشسخ لمػقػع ضحية أف مشخفزي يقطة الزسيخ ىع أكثخ عخضة والتي تػصمت الى  2015

 & Alonsoبيشسا اختمفت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة الػندػ وروميخو)الإلكتخوني. 
Romero, 2017 التي تػصمت إلى وجػد علبقة ايجابية بيغ يقطة الزسيخ والػقػع )

 ني .ضحية لمتشسخ الإلكتخو 
( إلى أف الأفخاد مشخفزي سسات يقطة الزسيخ  يزعػف 2039،39 الجسػقيوقج أشار )
في الرفحات الذخرية مثل الاستغلبؿ وخاصة  السذكلبتسكغ أف تجمب يمعمػمات 

 لمسحتػيات الجشدية .
اتفقت ىحه  ،وعغ العلبقة الايجابية بيغ الانفتاح عمى الخبخة وضحايا التشسخ الإلكتخوني     

ودراسة ميتدػبػلػ ( (Kinga, et al ;2014 شجا وآخخوف يشتيجة مع نتائج دراسة كال
 )ودراسة بمػشيت وآخخوف)  (Mitsopoulou & Giovazolias, 2015)وجػفازوليذ 

Peluchette,et al ; 2015(ودراسة خػساKhosa,2016   ودراسة الػندػ )
( Weijer & Leukfeldt ; 2017( ودراسة ) Alonso & Romero, 2017وروميخو)

حيث تػصمت الشتائج إلى ارتفاع الانفتاح عمى الخبخة لجػ ضحايا التشسخ الإلكتخوني . وأف 
الأفخاد الحيغ حرمػا عمى درجات أعمى في الانفتاح عمى الخبخة لجييع فقط احتسالات أكبخ 

 بأف يربحػا ضحية لمتشسخ الإلكتخوني. 
التي تػصمت الى وجػد  ( Semerci 2017,سي)بيشسا اختمفت مع نتائج دراسة سسيخ      

علبقة سمبية بيغ الانفتاح عمى الخبخة والػقػع ضحية لمكتخوني .كسا اختمفت أيزا"ىحه 
(التي تػصمت إلى عجـ وجػد علبقة بيغ (Smith ,2015الشتيجة مع نتائج دراسة سسيث 

 الانفتاح عمى الخبخة وضحايا التشسخ الإلكتخوني .
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ثة أف السشفتحيغ عمى الخبخات يترفػف بالخياؿ الػاسع في ترػر أىجافيع وتخػ الباح      
ويدعػف إلى التحجيات ويتػقعػف خبخات حياتية أكثخ تشػعا"  ،ومتأمميغ ومشفتحيغ في تفكيخىع

 ولجييع رغبة لتغييخ حالتيع باستسخار .
الجراسة مؽ الفخض الثاني ونره " تؾجج علاقة ارتباطضه دالة إحرائضا" بضؽ درجات عضشة 

الزحضة( ودرجاتهؼ عمى –الجامعة عمى مقضاس التشسخ الإلكتخوني)برؾرتضه الستشسخ  طمبة
 مقضاس الذفقة بالحات0

ولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض قامت الباحثة بحداب معامل الارتباط بيغ درجات       
الزحية –الجامعة عمى مقياس التشسخ الإلكتخوني) برػرتيو الستشسخ  شمبةعيشة الجراسة مغ 

 ( 29( ودرجاتيع عمى مقياس الذفقة بالحات. والتي يحجدىا ججوؿ )
 (29ججوؿ )

 (925الجامعة.) ف =  شمبةالزحية ( والذفقة بالحات لجػ –معامل الارتباط بيغ التشسخ الإلكتخوني) برػرتيو الستشسخ 
 مقضاس التشسخ               

 اد مقضاس أبع  
 الذفقة بالحات

 الزحضة الستشسخ
 مدتؾى الجلالة معامل الارتباط مدتؾى الجلالة معامل الارتباط

 1011 10436-** 1011 10339-** المظف بالحات
 1011 10274** 1011 10242** الحكؼ عمى الحات

 1011 10413-** 1011 10351-** الاندانضة السذتخكة
 1011 10261** 1011 10211** العدلة

 1011 10415-** 1011 10314-** الضقغة الحهشضة
 1011 10256** 1011 10219** التؾحج السفخط
 1011 10212-** 1011 10164-** الجرجة الكمضة

 

( وجػد علبقة ارتباشية سالبة دالة احرائيا" عشج مدتػػ 29يتزح مغ ججوؿ )      
( بيغ أبعاد )المصف بالحات والاندانية السذتخكة واليقطة الحىشية والجرجة الكمية لمذفقة 0.03)

مقياس التشسخ الإلكتخوني )صػرة الستشسخ وصػرة الزحية (. كسا وججت علبقة و بالحات (
( بيغ أبعاد الحكع عمى الحات والعدلة 0.03ارتباشية مػجبة دالة احرائيا" عشج مدتػػ)

 مقياس التشسخ الإلكتخوني )صػرة الستشسخ وصػرة الزحية (.و سفخط والتػحج ال
( Shannon & Daniel,2015ل  )يوقج اتفقت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة شانػف وداني

التي تػصمت نتائجو إلى أف ضحايا التشسخ الإلكتخوني يختبصػف ايجابيا" بالحكع عمى الحات 
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تائج إلى أف الستشسخيغ الكتخونيا" والزحايا قج كحلظ أشارت الش،والعدلة والتػحج السفخط
 انخفزت لجييع الذفقة بالحات .

التي تػصمت إلى أف  ((Gonynor,2016ػرشجػنيوتتفق ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة 
ة بالحات قوأف مغ كانت لجييع الذف ،ة بالحات تختبط سمبيا" بذكل كبيخ مع التشسخقالذف

 ضحايا لمتشسخ . ل عخضة ليكػنػاقمختفعة كانػا أ
ودراسة ( Jativa& Cerezo,2014 (وسيخيدووتتفق ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة جاتيفا 

.والتي تػصمت نتائجيع إلى إلى أف ضحايا (Shannon & Daniel,2015ل )يشانػف وداني
 التشسخ الإلكتخوني قج انخفزت لجييع الذفقة بالحات مقارنة بالجشاة. 

ة بالحات قج تكػف بسثابة درع واؽ قإلى أف الذف  Gonynor ,2016 )) ػرشجػني وقج أشار
لمصلبب الحيغ يتعخضػف لمتشسخ.فالصلبب الحيغ يعتقجوف أنيع ليدػا وحجىع في التعخض 
لمتشسخ )أؼ العشرخ الإنداني السذتخؾ في التعاشف الحاتي( وأكثخ احتسالا للبعتخاؼ بأف 

وىحا  ،جدء مغ الدمػكيات العادية في الحياةصعػبات الحياة )مثل التعخض لمسزايقة( ىي 
الاعتخاؼ بيحه التحجيات سيداعجىع عمى الشسػ والتقػية أكثخ مغ الصلبب الحيغ لجييع 

 ة بالحات .قمدتػيات أدنى مغ الذف
التي تػصمت إلى أنو  (Ang & Goh ;2010)وتتفق أيزا" ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة  

كاف لكل مغ الأولاد والبشات درجات أعمى في التشسخ  ،ةفي حالة الذفقة بالحات الزعيف
 ,Dwyerالإلكتخوني مغ أولئظ الحيغ لجييع شفقة بالحات عالية. كحلظ تػصمت دراسة ديػر) 

 ( إلى وجػد علبقة سمبية بيغ التشسخ الإلكتخوني والذفقة بالحات.2012
(حيث  et al; 2018, Chu,كحلظ اتفقت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة شػ وآخخوف) 

تػصمت إلى أف الذفقة بالحات الدمبية عسمت كستغيخ وسيط بيغ التشسخ الإلكتخوني 
 والاكتئاب.

الفخض الثالث ونره " تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائضة في متغضخات الجراسة والستسثمة في 
ي لمذخرضة فالكبخى )التشسخ الإلكتخوني برؾرتضه )الستشسخ، الزحضة(، العؾامل الدتة 

 ، والذفقة بالحات ( تعدى لستغضخ الجشذ HEXACO0ضؾء نسؾذج 
بحداب الفخوؽ باستخجاـ اختبار ) ت ( بيغ  ةولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض قامت الباحث

صػرة ،في )صػرة الستشسخ الإلكتخوني الصلبب والصالباتمتػسصي درجات مجسػعة 
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والتي تبعا" لستغيخ الجشذ  بالحات(الزحية، العػامل الدتة الكبخػ لمذخرية، والذفقة 
 ( 22ججوؿ) يحجدىا

 (22جػجوؿ )
صػرة ،)صػرة الستشسخ الإلكتخوني في  الصلبب والصالباتنتائج اختبار الشدبة التائية بيغ متػسصي درجات مجسػعة 

 الذفقة بالحات ( ،العػامل الدتة لمذخرية ،الزحية
 

 الانحخاف الستؾسط العجد الجشذ البعج
 السعضاري 

متؾسط الفخق 
 بضؽ القضاسضؽ

الخظأ 
السعضاري 

 لمفخق 
مدتؾى  قضسة "ت"

 الجلالة

 1011 60182 106211 1101217 2107197 4605965 228 ذكؾر صؾرة الستشسخ
 1605529 3605748 311 اناث

 1011 90448- 106698 1507766- 1309212 3501317 228 ذكؾر صؾرة الزحضة

 2201112 5108173 311 اناث
 1011 30816- 105531 201151- 609675 1908684 228 ذكؾر التؾاضع-عامل الرجق

 507416 2109734 311 اناث
 عامل الانفعالضة

 
 1011 30318- 109196 301517- 1101459 3106361 228 ذكؾر

 1102391 3207641 311 اناث
 غضخ دالة 10979- 107685 107521- 1106493 2406877 228 ذكؾر عامل الانبداطضة

 708414 2307741 311 اناث
 1015 30116- 103867 101627- 405416 2401196 228 ذكؾر عامل السقبؾلضة

 402994 2502724 311 اناث
 1011 40155- 109598 309884- 1101745 1806228 228 ذكؾر عامل يقغة الزسضخ

 1104725 2206113 311 اناث
 غضخ دالة 10899- 106119 105411- 507262 3104167 228 ذكؾر عامل الانفتاح عمى الخبخة

 705821 3109568 311 اناث
 المظف بالحات

 
 1011 120866 104425 506941 606419 1305877 228 ذكؾر
 303558 708937 311 اناث

 1011 130472- 103963 503392- 505264 1204781 228 ذكؾر الحكؼ الحاتي

 305613 1708173 311 اناث
 1011 120538 103362 402153 5011264 1102851 228 ذكؾر الاندانضة السذتخكة

 204613 601698 311 اناث

 1011 130136- 103344 403934- 308698 905833 228 ذكؾر العدلة
 307633 1309767 311 اناث

 1011 120558 103561 404731 504152 1105395 228 ذكؾر الضقغة الحهشضة
 205927 601664 311 اناث

 التؾحج السفخط 
 

 1011 110863- 103285 308969- 403819 907675 228 ذكؾر
 301723 1306645 311 اناث

 غضخ دالة 10123 107358 107528 807111 6602412 228 ذكؾر كمضة الذفقة بالحات
 801226 6504884 311 اناث
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( بيغ الحكػر 0.03( وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ)22مغ ججوؿ ) يتزح
كسا وججت فخوؽ دالة إحرائيا" عشج ،الحكػر الصلببوالإناث، في التشسخ الإلكتخوني لرالح 

( بيغ الحكػر والإناث في صػرة ضحية التشسخ الإلكتخوني  لرالح الصمبة 0.03مدتػػ)
 الإناث.

 Smith ,et al ;2006 (واتفقت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة كلب" مغ سسيث وآخخوف 
,p88  (ودراسة لي( Li,2006)   ضحايا التشسخ الاناث كغ حيث تػصمت نتائجيع إلى أف

، بيشسا أكثخ الستشسخيغ ىع مغ الحكػر لاسيسا مغ قبل الخسائل أكثخ مغ الحكػرالإلكتخوني 
 الشرية والسكالسات الياتفية 

ودراسة ميذشا  ( Dilmac & Aydogan 2010)كحلظ اتفقت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة 
ف الحكػر كانػا أكثخ تػرشا" في سمػؾ التشسخ أ (Mishna ,et al ;2010)وآخخوف 

 في حيغ كانت الإناث أكثخ استيجافا" كزحايا.  ،بالإناثالإلكتخوني مقارنة 
التي تػصمت الى   (Robson &Witenberg ,2013)وتتفق ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة

أف التشسخ الإلكتخوني ضاىخة خصيخة وأف مدتػيات التشسخ لجػ الحكػر أعمى مغ مدتػياتو 
 .لجػ الإناث 

 ) Brown, et al ; 2014) بخاوف وآخخوف  دراسة ئجئيا" مع نتاد اتفقت ىحه الشتيجة ج بيشسا
فخوؽ ذات دلالة إحرائية  أنو لا تػججالتي تػصمت  (Balakrishnan, 2015)دراسة و 

إلا أف عجد الإناث يفػؽ عجد الحكػر عمى أنيع مغ ضحايا  ،بيغ الجشديغ مغ الستشسخيغ
 (Lefler &Cohen ;2015 ) دراسة وكحلظ اتفقت جدئيا" مع نتائج التشسخ الإلكتخوني .

إلى عجـ وجػد فخوؽ بيغ الجشديغ في كػنيع ضحايا  التي تػصمت )2032 ،راسة )عسارةود
 الحكػر. في اتجاهلمتشسخ الإلكتخوني، ووجػد فخوؽ بيغ الجشديغ مغ الستشسخيغ 

والتي تػصمت نتائجيا  (Connell ,et al ;2013)كسا اختمفت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة 
  .الحكػر في التشسخ الإلكتخوني عمىفػؽ الإناث إلى ت

حيث وجية الشطخ الدائجة مغ أف ،وتخػ الباحثة اف ىحه الشتيجة ربسا تكػف مشصقية إلى حج ما
إذ يبجو الاولاد أكثخ عخضة لمعجيج مغ عػامل السخاشخة  الاولاد أكثخ عجائية مغ البشات،

 بيشسا تخفزو الفتيات .والدمػؾ العجواني حيث يعتبخونو أمخا" مقبػلا" 
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( حيث وججوا أف الحكػر أكثخ قجرة عمى  2032،ويجعع ذلظ ما تػصل إليو)السكانيغ وآخخوف 
بالاضافة إلى أف الكثيخ مغ ،الإناثب في حاؿ مقارنتيعالتعبيخ عغ مذاعخ الغزب والانتقاـ 

لكتخوني دوف الآباء في العالع العخبي وفقا" لمتقاليج الدائجة يدسح لمحكػر بالتػاصل الإ
في حيغ يزعػف الكثيخ مغ الزػابط عمى تػاصل بشاتيع مغ خلبؿ شبكات ،ضػابط

في حيغ لا ،كسا أف الحكػر يتيحػف لمكثيخ مغ الغخباء التػاصل معيع،التػاصل الاجتساعي
ر الغخباء مغ الػلػج لرفحاتيغ الخاصة في مػاقع حتثق كثيخ مغ الإناث بالغخباء وتح

سا أف الإناث أكثخ خػفا" مغ الحكػر في السغامخة بالدب والذتع ك،التػاصل الاجتساعي
والتيجع عمى الآخخيغ مغ خلبؿ شبكات التػاصل الاجتساعي ولا يثقغ بزسانات 

إذ تخاؼ الفتيات مغ نطخة السجتسع ،الخرػصية والأماف في شبكات التػاصل الاجتساعي
 صل الاجتساعي .ليغ إف تكذفت بعس مذكلبت التػاصل لجييغ في شبكات التػا

كسا تخػ الباحثة أف ىحه الشتيجة قج تعػد إلى شبيعة الحكػر التي تفػؽ شبيعة الإناث فيسا 
يتعمق بكثخة علبقاتيع مع الآخخيغ ووقػعيع بذكل أكبخ مغ الإناث في السذكلبت مع 

خ ىحه الشتائج إلى يالآخخيغ مسا يجعميع أكثخ مسارسة لمتشسخ الإلكتخوني مغ الإناث .كسا تذ
أف الحكػر أكثخ ميلب" لمدمػؾ العجواني مقارنة بالإناث وأف ىحا الدمػؾ يستج عبخ استخجاـ 

 وسائل وتكشػلػجيا السعمػمات والاتراؿ الحجيثة.  
(بيغ الحكػر 0.03( وجػد فخوؽ دالة إحرائيا" عشج مدتػػ)22كسا يتزح مغ ججوؿ )

( في عامل 0.09مل يقطة الزسيخ، وعشج مدتػػ)التػاضع وعا–والاناث في عامل  الرجؽ 
الإناث .في حيغ لع تػجج فخوؽ دالة بيغ الحكػر والإناث في عامل  في اتجاهالسقبػلية 

العاشفية والانبداشية والانفتاح عمى الخبخة مغ العػامل الدتة الكبخػ لمذخرية في ضػء 
 (. HEXACOنسػذج) 

بأف ىحا ،الإناث في اتجاهالتػاضع  –مل الرجؽوتفدخ الباحثة الفخوؽ بيغ الجشديغ في عا
ىؤلاء الأفخاد الحيغ يخيجوف تجشب التلبعب بالآخخيغ، ولا يسيمػف إلى كدخ العامل يعكذ 

 غيخ ميتسيغ بكسيات وافخة مغ الثخوة،و  ػاعج،قال
ولا يخضػف الآخخيغ في سبيل الحرػؿ عمى ما يخيجوف، ولا يكدخوف القػاعج لتحقيق  

مكاسب شخرية، مادية، وليذ لجييع شعػر استحقاؽ وعطسة.ومثل ىحه الدسات تتػفخ لجػ 
 الإناث بجرجة تفػؽ الحكػر.
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ودراسة  (Ashton & Lee, 2004)دراسة اشتػف ولي وقج اتفقت ىحه الشتيجة مع نتائج 
ودراسة   (Babarovic & Sverko,2013)ودراسة (  (Ashton&Lee,2009ف ولي اشتػ 

Muehlheusser, et al ;2015)   ) نايتودراسة Knight ,2016) ودراسة )
Lodewyk,2017)  &Sullivan (  والتي تػصمت نتائجيع إلى أف الإناث سجمغ درجات

 التػاضع مقارنة بالحكػر.-اعمى في الرجؽ
 االتي تػصمت نتائجي ((Bashiri,et al ; 2011بيشسا اختمفت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة 

 التػاضع.-فخوؽ بيغ الجشديغ في الرجؽ  أنو لا تػججإلى 
وعغ وجػد فخوؽ بيغ الجشديغ في عامل العاشفية لرالح الإناث فتخػ الباحثة أف ىحه      

الشتيجة قج تعػد إلى كثخة الأعباء السمقاة عمى كاىل الإناث في السشدؿ إضافة إلى الزغػط 
الاجتساعية التي تتعخض ليا الإناث عسػما" مقارنة بالحكػر الحيغ يتستعػف بسداحة مغ 

 ع مغ مػاجية الزغػط والتعامل معيا برػرة أفزل . الحخية أكبخ تسكشي
 Babarovic)ودراسة  ((Bashiri,et al ; 2011وقج اتفقت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة 

& Sverko,2013)   ودراسةLodewyk,2017)  &Sullivan  التي تػصمت نتائجيع إلى
 أف الإناث قج سجمغ درجات أعمى في العاشفية .

ف كػف الإناث اكثخ عاشفية فيحه نتيجة مشصقية إذا ما أدركشا واقع الثقافة كسا تخػ الباحثة أ
وفي غخسيا ،العخبية ودورىا في التشذئة الاجتساعية وانحيازىا لمحكػر عمى حداب الإناث

الذعػر بالشقز لجييغ مسا يذكل ليغ عائق أماـ تحقيق رغباتيغ وشسػحاتيغ ويػلج لجييغ 
حباط والذعػر بالجونية وأنيغ اقل شانا" مغ الحكػر، لقمق والإنػعا" مغ السذاعخ الدمبية كا

وعميو فإف القمق الستػاصل لجػ الإناث الشاتج عغ ىحه التفخقة بيغ الجشديغ والقيػد التي تحج 
 مغ حخيتيغ مغ شأنو أف يقػؼ سسة العاشفية لجييغ .

يسكغ تفديخ ذلظ  وأنفخوؽ بيغ الجشديغ في عامل الانبداشية تخػ الباحثة غياب الوعغ     
في ضػء خرائز عيشة الجراسة مغ شمبة الجامعة حيث أف التحاؽ الذاب والفتاة في الحياة 
الجامعية يتيح فخصا" لمسذاركة الاجتساعية وتبادؿ العلبقات وتكػيغ الرجاقات لكلب 

ف سسة الانبداشية تجخل ضسغ الدسات أىحا مغ السسكغ أف يعػد إلى الجشديغ. كسا أف 
 تخكة ويقرج بيا الدسات التي يذتخؾ فييا كثيخ مغ الشاس بجرجات متفاوتو . السذ
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 Babarovic)راسة ود (Bashiri , et al 2011 )دراسة وقج اتفقت ىحه الشتيجة مع نتائج 
& Sverko,2013)  دراسة وKnight ,2016)  أنو لا تػججنتائجيع إلى (التي تػصمت 

 .  فخوؽ بيغ الجشديغ في عامل الانبداشية
أف الإناث فتخػ الباحثة  في اتجاهوعغ وجػد فخوؽ بيغ الجشديغ في عامل السقبػلية      

الإناث أكثخ تعبيخا" عغ السذاعخ والعػاشف وأكثخ رقة وحشانا" وأكثخ شيبة واذعانا" وتػاضعا" 
والفديػلػجي بالاضافة إلى شبيعة التخكيب الانفعالي وايثارا" وتشطيسا" والتداـ بالػاجبات .

للؤنثى برفة عامة الحؼ يتسيد بالإذعاف والقبػؿ والإيثار والخغبة في السداعجة 
 كحلظ فإف دور السخأة الحؼ يتسيد بإجياد نفديا في سبيل سعادة الآخخيغ. ،والعصاء

( التي تػصمت نتائجيا إلى ارتفاع  (Knight ,2016وقج اتفقت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة 
 لية لجػ الإناث عغ الحكػر.عامل السقبػ 

( ودراسة  (Ashton&Lee,2009بيشسا اختمفت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة اشتػف ولي 
فخوؽ بيغ  أنو لا تػججوالتي تػصمت نتائجيع الى  ((Bashiri,et al ; 2011باشيخؼ 

 & Babarovic) الجشديغ في عامل السقبػلية .كسا اختمفت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة
Sverko,2013)   التي تػصمت نتائجيا إلى ارتفاع السقبػلية لجػ الحكػر عغ الإناث 

تخػ الباحثة أنو ،الإناث في اتجاهوعغ وجػد فخوؽ بيغ الجشديغ في عامل يقطة الزسيخ 
بأف مغ سسات يقطة الزسيخ الالتداـ بالػاجبات والكفاءة والاقتجار يسكغ تفديخ ىحه الشتيجة 

والقجرة عمى التجعيع الحاتي والصسػح والاجتياد والكفاح مغ أجل الإنجاز والسثابخة وتحسل 
الػقت لمغاية، ويحبػف  أف أصحاب ىحه الدسة مشطسػالسدؤولية ومجابية الرعاب، كسا 

ات تستاز بيا الأنثى أكثخ مغ الحكػر حيث تحاوؿ وىي سس العسل الجاد لتحقيق الأىجاؼ،
التغمب عمى عقجة الشقز والتبعية لمخجل وإثبات ذاتيا وتكػيغ شخرية مدتقمة بيا.بالاضافة 

تتعخض لو الفتاة مغ قيػد اجتساعية ورقابة دقيقة مسغ ىع مرجر سمصة لجييا،  إلى ما
مجتسع ذكػرؼ يقيج مغ  وخاصة أف مجتسعشا العخبي عامة والسرخػ خاصة يػصف بأنو

حخية الفتاة ولا يقبل مشيا الخصأ في حيغ يتدامح مع أخصاء الحكػر، وىحا ربسا ما يجفع 
شخيقا" ومعيارا"  غعمى التسدظ بالسعاييخ الأخلبقية لتذكل لي يكغ حخيراتالإناث إلى أف 

 .مع الآخخيغ . غوتعاممي غلترخفاتي
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ودراسة  ((Bashiri,et al ; 2011وقج اتفقت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة      
(Babarovic & Sverko,2013)   نايتودراسة(Knight ,2016 ) والتي تػصمت

 نتائجيع إلى أف الإناث قج سجمغ درجات أعمى في يقطة الزسيخ.
ودراسة  (Ashton & Lee, 2004)بيشسا اختمفت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة اشتػف ولي  

فخوؽ بيغ  أنو لا تػجج( والتي تػصمت نتائجيع إلى Ashton&Lee,2009أشتػف ولي)
 الجشديغ في يقطة الزسيخ. 

تخػ الباحثة أف شمبة ،فخوؽ بيغ الجشديغ في عامل الانفتاح عمى الخبخةغياب الوعغ      
تيع نحػ التعخؼ الجامعة ذكػرا" وإناث ىع في مخحمة عسخية وتعميسية تتصمب ارتفاع دافعي

إذ يؤثخ مثل ىحا الارتفاع عمى  ،والاكتذاؼ والانفتاح عمى الخبخات العمسية والثقافية الججيجة
كحلظ فإف الفخص أماـ كلب الجشديغ ،نذاشيع العمسي والسعخفي مغ ثع في تفديخىع لمطػاىخ

لاستفادة مسا يجعميع مشفتحيغ عمى العالع مغ أجل ا،اصبحت واحجة وأنو لع يعج ىشاؾ تسايد
الأمخ الحؼ يجعميع قادريغ عمى التعامل مع مختمف الخبخات حتى واف ،مغ خبخات الغيخ

 كانت غامزة.
ودراسة ( Ashton&Lee,2009) أشتػف ولي وقج اتفقت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة      

(التي تػصمت نتائجيع  (Knight ,2016نايتودراسة  (Bashiri , et al 2011)باشيخؼ 
 إلى عجـ وجػد فخوؽ بيغ الحكػر والإناث في الانفتاح عمى الخبخة .  

التي تػصمت  (Babarovic & Sverko,2013)دراسة بيشسا اختمفت ىحه الشتيجة مع نتائج 
 نتائجيا إلى ارتفاع الانفتاح عمى الخبخة لجػ الإناث مقارنة بالحكػر

ي عػامل العاشفية والانبداشية والانفتاح عمى الخبخة مغ بيغ الجشديغ ف غياب الفخوؽ وعغ 
تخػ الباحثة أف الفخوؽ بيغ الجشديغ في العػامل الدتة ،العػامل الدتة الكبخػ لمذخرة

( لع يجرس بعج مغ قبل دراسات عخبية،  HEXACOة في ضػء نسػذج )يالكبخػ لمذخر
وعسػما" فإف الفخوؽ بيغ الجشديغ في سسات الذخرية تعج مذكمة يػاجييا الباحثػف في ىحا 

غ انعجاـ الفخوؽ يفالشتائج ما زالت غيخ متدقة، ففي الػقت الحؼ يخػ فيو بعس الباحث،السجاؿ
ػر أكثخ استقلبلية وسيصخة فإف البعس الآخخ يخػ أف الحك،غ في سسات الذخريةيبغ الجشد

مغ الإناث اللبتي تطيخف قجرا" أكبخ مغ الاعتساد عمى الآخخيغ والحداسية مغ الشػاحي 
الاجتساعية وضعف الثقة بالشفذ، وحتى نتػصل إلى سسات عخيزة لمذخرية فإنشا بحاجة 
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مغ –فالدمػؾ الانداني يتبايغ  إلى تقجيخ سمػؾ الأفخاد عبخ مختمف السػاقف والأوقات،
عبخ السػاقف والأوقات السختمفة .وبػجو عاـ يسكششا أف ندتشج إلى القػؿ  -شخز إلى آخخ

قزية الفخوؽ بيغ الجشديغ واحجة مغ أكثخ السذكلبت السثيخة لمججؿ في العجيج مغ  بأف
البحػث الشفدية، ويقػـ جدء كبيخ مغ ىحا الججؿ عمى التسدظ التقميجؼ بالأبعاد والتشسيصات 

امجة مغ ناحية، وعمى التحجيات التي تػاجييا ىحه السعتقجات مغ ناحية أخخػ الجشدية الج
.إضافة إلى عػامل اخخػ مغ أىسيا مػقف السقارنة والعيشة وشبيعة إشار الثقافة الغخبية 

 العخبية.إشار الثقافة و 
فخوؽ دالة احرائيا" بيغ الحكػر والإناث في أبعاد المصف  ( وجػد22يتزح مغ ججوؿ )كسا 

في حيغ وججت فخوؽ دالة ،الحكػر في اتجاهلحات والاندانية السذتخكة واليقطة الحىشية با
 في اتجاهي أبعاد الحكع الحاتي والعدلة والتػحج السفخط ف (0.03احرائيا" عشج مدتػةػ)

بيشسا لع تػجج فخوؽ دالة إحرائيا" في الجرجة الكمية لمذفقة بالحات بيغ الحكػر  الإناث،
 والإناث .

( الحؼ يخػ أف السخأة تذعخ 42 ،2034وتتفق ىحه الشتيجة جدئيا" مع )العاسسي      
نتيجة لػجػد كثيخ ،بالانصػاء والعدلة والإندواء والتػحج السفخط مع الحات ولػـ الحات ونقجىا

كسا ،مغ الحػاجد التي تقف في شخيقيا لمتعامل مع تمظ السػاقف السحبصة التي تتعخض ليا
 في حيغ أف الخجاؿ أكثخ يقطة عقمية وأكثخ عبقخية،،يغ الجىاء والفصشة أكثخأف الآناث لجي

 فالخقة والعاشفية أوؿ صفات السخأة وأىسيا. 
وتخػ الباحثة أنو بالخغع مغ وجػد فخوؽ في أبعاد الذفقة بالحات إلا أنو لا تػجج فخوؽ      

 دراسةفق مع ما تػصمت إليو وىحه الشتيجة تت،غ في الجرجة الكمية لمذفقة بالحاتيبيغ الجشد
غ الجشديغ في يفخوؽ ب أنو لا تػججإلى  ا( والتي تػصمت نتائجي2032،23)السشذاوؼ 

 الذفقة بالحات 
 ودراسة بمػث  (Neff & MC Gehee,2010)مع نتائج دراسةتختمف ولكغ ىحه الشتجة 

شفقة بالحات مغ التي تػصمت نتائجيا إلى أف البشيغ أكثخ ( (Bluth, et al 2016وآخخوف 
 أف الإناث أكثخ مسارسة لمشقج الحاتي وأقل شفقة بالحات مغ الحكػر. و  ،البشات
بيغ الجشديغ في الذفقة بالحات إلى أف عيشة الجراسة مغ  غياب الفخوؽ وتفدخ الباحثة      

يشحجروف مغ نفذ البيئة الثقافية والاجتساعية والتي تدودىع بشفذ الخبخات الصلبب والصالبات 
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ولا يػجج شخز معرػـ مغ الػقػع في ،لحا فإف الخبخات تتذابو لجييع،والسػاقف تقخيبا"
الخبخات السؤلسة، مسا يجعميع  يتذابيػف في شخيقة تعامميع مع السػاقف التي يسخوف بيا في 

 حياتيع. 
ة أف ىحه الشتيجة لع تحدع التبايغ في نتائج الجراسات الدابقة حػؿ الفخوؽ وتخػ الباحث     

حيث تػصمت نتائج الجراسة  ،غ في كثيخ مغ الستغيخات ومشيا الذفقة بالحاتيبيغ الجشد
فخوؽ بيغ الجشديغ في الذفقة بالحات وربسا تعكذ ىحه الشتيجة  أنو لا تػججالحالية إلى 

تسع الجراسة والى شبيعة الاشار الثقافي والاجتساعي الحؼ شبيعة الثقافة الدائجة في مج
فخوؽ  أنو لا تػججوالى  الصلبب والصالباتيشعكذ عمى شبيعة الذفقة بالحات لجػ كل مغ 

 دالة احرائيا بيشيسا في الذفقة بالحات. 
الفخض الخابع ونره تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائضة في متغضخات الجراسة والستسثمة في 

الستشسخ، الزحضة(، العؾامل الدتة لمذخرضة، الذفقة )خ الإلكتخوني برؾرتضه س)التش
 بالحات( تعدى لستغضخ السخحمة الجراسضة 

بحداب الفخوؽ باستخجاـ اختبار ) ت ( بيغ  ةولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض قامت الباحث
حمة الجراسية في متغيخات الجراسة تبعا" لستغيخ السخ متػسصي درجات مجسػعة الحكػر والإناث 

 ويػضح الججوؿ التالي ذلظ:
 (22جػجوؿ )

 )صػرة الستشسخ الإلكتخوني،نتائج اختبار الشدبة التائية بيغ متػسصي درجات مجسػعة السخحمة الأولى والسخحمة الخابعة في 
 صػرة الزحية، العػامل الدتة لمذخرية، الذفقة بالحات (

 
 البعج

السخحمة 
 الستؾسط العجد الجراسضة

 الانحخاف
 السعضاري 

متؾسط الفخق 
 بضؽ القضاسضؽ

الخظأ 
السعضاري 

 لمفخق 
 قضسة "ت"

مدتؾى 
 الجلالة

 1011 40498 106457 704126 2101134 4501783 231 الخابعة صؾرة الستشسخ
 1607463 3706756 299 الأولى

 1011 70395- 107171 1206979- 1507943 3608314 231 الخابعة صؾرة الزحضة
 2201469 4905284 299 الأولى

غضخ  10794- 105583 101116- 701586 2105111 231 الخابعة التؾاضع-الرجق عامل
 506813 2105117 299 الأولى دالة

 عامل العاطفضة
 

 1011 20522- 109388 203681- 908461 3109221 231 الخابعة
 1109245 3402911 299 الأولى

غضخ  20564 107637 109578 907193 2405565 231 الخابعة الانبداطضةعامل 
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 دالة 708423 2205819 299 الأولى
 1015 20872- 103868 101722- 406161 2401652 231 الخابعة عامل السقبؾلضة

 402466 2502375 299 الأولى
 1011 40151- 109595 308862- 1103971 2205819 231 الخابعة عامل يقغة الزسضخ

 1103173 1806957 299 الأولى
عامل الانفتاح عمى 

 الخبخة
غضخ  10929- 106112 105578- 607266 3104187 231 الخابعة

 609334 3109666 299 الأولى دالة
 المظف بالحات

 
 1011 50725 104917 208153 603816 1109391 231 الخابعة
 409298 901237 299 الأولى

 1011 40752- 104495 201361- 506926 1403187 231 الخابعة الحكؼ الحاتي
 406421 1604448 299 الأولى

 1011 60386 103686 203545 409983 902174 231 الخابعة الاندانضة السذتخكة

 304715 608629 299 الأولى
 1011 45130 103777 107111- 404792 1101217 231 الخابعة العدلة

 401698 1208227 299 الأولى
 1011 50444 103946 201484 501721 902187 231 الخابعة الضقغة الحهشضة

 309144 701612 299 الأولى
 التؾحج السفخط

 
 1011 40159- 103634 105117 403544 1101314 231 الخابعة
 309751 1206421 299 الأولى

غضخ  20695 107317 109695 806533 6609261 231 الخابعة الذفقة بالحاتكمضة 
 801761 6409565 299 الأولى دالة

 

شمبة بيغ  0.03( وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ 22يتزح مغ ججوؿ )
 شمبة في اتجاهفي التشسخ الإلكتخوني ،السخحمة الاولى وشالبات السخحمة الخابعة وشلبب

السخحمة الخابعة شمبة بيغ  0.03كسا وججت فخوؽ دالة إحرائيا" عشج مدتػػ ،السخحمة الخابعة
 شمبة في اتجاهالسخحمة الاولى في صػرة ضحية التشسخ الإلكتخوني   وشالبات وشلبب

 السخحمة الاولى.
 دراسة و   (Mishna ,et al ;2010)دراسة ميذشا وآخخوف تتفق ىحه الشتيجة مع نتائج و 

(Robson &Witenberg ,2013)  ودراسة(Brown ,et al ;2014) إلى التي تػصمت
الأكبخ سشا" إلى الصمبة حيث يسيل  ،إمكانية التشبؤ بالتشسخ الإلكتخوني مغ خلبؿ العسخ

 الأصغخ مشيع في الدغ . الصمبةمسارسة سمػكيات التشسخ عمى 
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التي تػصمت نتائجيا ( Garaigordobil ,2015)كسا اتفقت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة 
إلى زيادة ندبة ارتكاب أعساؿ التشسخ الإلكتخوني مع العسخ خاصة نذخ الرػر الذخرية 

 والابتداز والتحخش الجشدي وسخقة كمسة السخور والتيجيج.
 شمبة(التي تػصمت الى أف 2032كسا اتفقت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة )ابػ العلب 

 ف برػرة أكبخ مسغ ىع في السخاحل الأقل.السخاحل العميا قج تشسخ 
 شمبةبيغ  0.03( وجػد فخوؽ دالة إحرائيا" عشج مدتػػ 22كسا يتزح مغ ججوؿ )

السخحمة الخابعة  شمبة في اتجاهالسخحمة الاولى في عامل يقطة الزسيخ  وشمبةالسخحمة الخابعة 
السخحمة  شمبةفي عامل السقبػلية بيغ  0.09ووججت فخوؽ دالة احرائيا" عشج مدتػػ 

السخحمة الخابعة، كسا وججت فخوؽ دالة  شمبة في اتجاهالسخحمة الأولى  وشمبةالخابعة 
أنو السخحمة الأولى كسا تبيغ  شمبة في اتجاهفي عامل العاشفية  0.03احرائيا" عشج مدتػػ 

التػاضع –السخحمة الخابعة والاولى في عامل  الرجؽ  شمبةحرائيا" بيغ فخوؽ دالة ا لا تػجج
 .  وعامل الانبداشية وعامل الانفتاح عمى الخبخة

 شمبة في اتجاهالسخحمتيغ )الأولى والخابعة( في عامل العاشفية  شمبةوعغ وجػد فخوؽ بيغ 
سخحمة الأولى يسخوف فتخػ الباحثة أف ىحه الشتيجة قج تعػد إلى شلبب ال ،السخحمة الأولى

بحياة ججيجة وأصجقاء ججد وأسمػبا" تجريديا" ججيجا" مسا يػلج لجييع خػفا" وقمقا" مغ عجـ 
مسا يجعل الصمبة يذعخوف بالقمق أكثخ ،الجراسية الججيجةالقجرة عمى التكيف مع ىحه الحياة 

 الحيغ أمزػا أربع سشػات في حياتيع الجامعية وتكيفػا مع أوضاعيع .  الصمبةمغ 
 شمبة في اتجاهالأولى والخابعة  السخحمتيغوعغ وجػد فخوؽ في عامل يقطة الزسيخ بيغ      

تخػ الباحثة أف أربعة أعػاـ أصبح فييا الصمبة في السخحمة الخابعة أكثخ ،السخحمة الخابعة
ىحا ،يقطة مة الأولى وىحا مسا يؤدؼ إلى أف يكػف الصمبة أكثخنزجا" مغ الصمبة في السخح

   .بالاضافة إلى أف يقطة الزسيخ قابمة لمتصػر والشسػ
الأولى تخػ السخحمة  شمبة في اتجاهوعغ وجػد فخوؽ بيغ السخحمتيغ في السقبػلية      

اعية ججيجة يدعى إلى تكػيغ علبقات اجتس الباحثة أف الصالب في بجاية حياتو الجامعية،
لحا نججه يحاوؿ أف يكػف جحابا"  ،وصجاقات ججيجة مختمفة عغ مبجأ الرجاقات في السجرسة

كحلظ تتسيد ىحه ،يثق في نػايا الآخخيغ،غيخ متسخكد حػؿ ذاتو،مغ الشاحية الاجتساعية
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لخأيو خاصة أماـ مغ  مشحازالسخحمة ببجاية تكػيغ اتجاىاتو نحػ الحياة، لحا نججه غيخ 
   سشا" أو يفػقػنو في السخاحل التعميسية.  يكبخونو

-السخحمتيغ الأولى والخابعة في عػامل الرجؽ شمبةوعغ عجـ وجػد فخوؽ بيغ      
قج يعػد إلى التذابو الكبيخ  ذلظأف تخػ الباحثة  ،التػاضع، والانبداشية والانفتاح عمى الخبخة

في الطخوؼ البيئية والاجتساعية والاقترادية التي يعير فييا شمبة الجامعة بكافة مدتػياتيع 
  ..والتي تمعب دورا" أساسيا" في تذكيل سسات شخرياتيع الأساسية 

فقج ،في الذفقة بالحاتالسخحمتيغ شمبة عجـ وجػد فخوؽ بيغ ( 22كسا يتزح مغ ججوؿ )
(والتي تػصمت إلى عجـ وجػد فخوؽ  2032،ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة )العبيجؼ اتفقت

 في الذفقة بالحات تبعا" لمسدتػػ التعميسي أو السخحمة العسخية.
إلى أف الجسيع يسخوف بشفذ الأوضاع ولجييع  تعدػ تخػ الباحثة أف ىحه الشتيجة قج و      

إلى التغييخ مع الاصخار عمى الشجاح وتجاوز تشصػؼ عمى رؤية مدتقبمية تدعى التي الخغبة 
ومغ جانب أخخ فإف ،ىحا مغ جانب الاحباشات لبمػغ الاىجاؼ والسزي قجما" لتحقيق الحات

الخبخات والسػاقف التي يسخ بيا الصمبة في حياتيع برفة عامة قج تكدبيع حاجدا" نفديا" مغ 
لح معيا وعجـ الاستدلبـ لمفذل الآثار التي مخوا بيا وكيفية التعامل مع ذواتيع والترا

والتعامل بانفتاح وعجـ الانغلبؽ عمى انفديع لكي يدتصيعػا مػاصمة مديختيع العمسية 
 والعسمية.
الجامعة  طمبة ( لجى ،"يسكؽ التشبؤ بالتشسخ الإلكتخوني )صؾرة الستشسخونره  الخابعالفخض 

 والذفقة  ( HEXACO )مؽ خلال العؾامل الدتة الكبخى لمذخرضة في ضؾء نسؾذج
 "0 بالحات
مة ءولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض أجخت الباحثة بعس الاختبارات لمتحقق مغ ملب     

 شمبةالبيانات لافتخاضات تحميل الانحجار الستعجد الستجرج لجػ أفخاد العيشة الكمية مغ 
 الجامعة،  كسا يطيخ في الججوؿ التالي : 
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 (22ججوؿ )
واشدػف  -التبايغ السدسػح بو واختبار معامل تزخع التبايغ ومعامل الالتػاء لمعيشة ككل واختبار داربغ نتائج اختبار 

(Durbin–Watson statistic= 529( ) ن) 
التبايؽ السدسؾح به  ةئالستغضخات السشب

Tolerance 
معامل تزخؼ التبايؽ  

(VIF) 
 معامل الالتؾاء

 H  10611 10637 10113الرجق               
 E      10641 10561 -10221العاطفضة              

 X             10668 10497 10956      الانبداطضة
 A               10946 10158 10352   السقبؾلضة

 C   10671 10491 10951يقغة الزسضخ         
 O 10541 10849 -10219    الانفتاح عمى الخبخة

 10154- 10213 10824 الذفقة بالحات
 10878 واطدؾن  -اختبار داربؽ  

  ما يأتي: (28ججول )يتزح مؽ      
(, وتتخاوح 0.09لجسيع الستغيخات كانت أكبخ مغ ) Toleranceف قيسة التبايغ السدسػح أ

(, وتتخاوح بيغ 30(, وقيسة معامل تزخع التبايغ كانت أقل مغ )0.542 ،0.943بيغ ) 
(؛ ولحلظ يسكغ القػؿ أنو لا تػجج مذكمةٌ حقيقيةٌ تتعمق بػجػد ارتباطٍ 3.245، 3.092)

 ة.ئمقبػؿ بيغ الستغيخات السشب
 ( مسا يجؿ عمى الاستقلبؿ الحاتي لمبػاقي.0.222واشدػف ) –بمغت قيسة اختبار داربغ  -
التػزيع متساثل, ولا تػجج مذكمةٌ  أف(؛ ولحلظ يسكغ القػؿ 3لبت الالتػاء أقل مغ )معام  -

 الجراسة.        بتػزيع بياناتحقيقيةٌ تتعمق 
 والذكل التالي يػضح اعتجالية تػزيع البيانات لأفخاد العيشة الكمية.  
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والذفقة  (HEXACO)الكبخػ لمذخرية في ضػء نسػذجولتحجيج أكثخ العػامل الدتة    

تع حداب تحميل الانحجار الستعجد  ،الجامعة شمبةتأثيخا" في التشسخ الإلكتخوني لجػ  بالحات
 وكانت الشتائج كالتالي:

 (25ججوؿ )
 والتشسخ الإلكتخوني كستغيخ تابع(،ممخز نسػذج الانحجار )العػامل الدتة الكبخػ لمذخرية والذفقة بالحات كستغيخ مدتقل

معامل الإرتباط  الشسؾذج
R 

مخبع معامل الإرتباط 
 )معامل التحجيج

معامل التحجيج 
 السرحح

 الخظأ السعضاري 

1 10671 10451 10442 130818 
( وىحا يعشي أف ىشاؾ علبقة بيغ 0.223( أف قيسة معامل الارتباط )25تذيخ نتائج ججوؿ )

كسا تذيخ نتائج ،الإلكتخوني كلب" مغ العػامل الدتة الكبخػ لمذخرية والذفقة بالحات والتشسخ
( وىحا يعشي أف العػامل الدتة الكبخػ =r2 0.490الججوؿ ايزا" أف قيسة معامل التحجيج )

 ،%( مغ التبايغ في التشسخ الإلكتخوني49لمذخرية والذفقة بالحات قج فدخت ما مقجاره )
  .التشسخ الإلكتخونيوىي قيسة مقبػلة إذا ما أخح في الاعتبار وجػد متغيخات أخخػ تؤثخ في 

ولمتعخؼ عمى السعشػية الكمية لشسػذج الانحجار في التشبؤ بالتشسخ الإلكتخوني  بسعمػمية 
( HEXACOمتغيخات الجراسة الستسثمة في العػامل الدتة لمذخرية في ضػء نسػذج) 

ع والججوؿ التالي يػضح قي لجػ العيشة الكمية, F-Testوالذفقة بالحات. تع إجخاء إحراء)ؼ(
 "ؼ" لسعخفة دلالة التشبؤ 

  



 

 

 

) 211) 

 نادية محمود غنيمد. 

 

 2019 ينايس ، 1ج، 57مجلة الإزشاد النفطي، العدد 

 (10ججوؿ )
لمذخرية والذفقة  الكبخػ )العػامل الدتة  بسعمػمية بالتشسخ الإلكتخوني )كستغيخ تابع(ودلالة التشبؤ تحميل تبايغ الانحجار 

 بالحات كستغيخات مدتقمة (

مرجر  الستغضخ السدتقل الستغضخ التابع
درجات  مجسؾع السخبعات التبايؽ

 الحخية
 متؾسط
مدتؾى  قضسة )ف( السخبعات

 الجلالة
 

التشسخ 
 الإلكتخوني

 العؾامل
الدتة الكبخى 

 لمذخرضة
 الذفقة بالحات

 الانحجار
 البؾاقي

 السجسؾع
 

812860821 
994790293 

1817660113 

7 
521 
528 

116120413 
1910939 

 
610817 

 
 

 
1011 

أف قيسة "ؼ" لسعخفة إمكانية التشبؤ بالتشسخ الإلكتخوني بسعمػمية  (10)يتزح مغ ججوؿ 
( وىي 20.232العػامل الدتة الكبخػ لمذخرية والذفقة بالحات لجػ العيشة الكمية بمغت )

( مسا يعشي وجػد تأثيخ لمستغيخات السدتقمة )العػامل 0.03قيسة دالة إحرائيا" عشج مدتػػ )
بالحات(عمى التشسخ الإلكتخوني ولتحجيج مرجر التأثيخ تع الدتة الكبخػ لمذخرية والذفقة 

 استخخاج الججوؿ التالي: 
 (13ججوؿ )
 الكبخػ لمذخرية و الذفقة بالحات ( ةمعاملبت الانحجار الستعجد )العػامل الدت

السعاملات  السعاملات غضخ السعضارية الستغضخات
 الجلالة قضسة )ت ( السعضارية

B  الخظأ السعضاري Beta 
 1011 90842  70297 710816 الثابت
 1011 70111- 10295- 10116 10824- التؾاضع-الرجق

 1011 30565 10145 10171 10253 العاطفضة
 غضخ دالة 10718- 10128- 10181 10157- الانبداطضة
 1011 110161- 10371- 10111 10221- السقبؾلضة

 1011 30129- 10132- 10165 10215- يقغة الزسضخ
 1011 30315 10138 10119 10374 الانفتاح عمى الخبخة

 غضخ دالة 10716 10161 10151 10185 الذفقة بالحات

أف عامل السقبػلية ىػ أفزل العػامل السجروسة في التشبؤ بالتشسخ  (13ججوؿ )يتزح مغ 
"ت"  ( وبمغت قيسة0.120-حيث بمغت قيسة بيتا )،الإلكتخوني لجػ افخاد العيشة الكمية

( وىي دالة 33.023-السحدػبة لجلالة عامل السقبػلية في التشبؤ بالتشسخ الإلكتخوني )
 يمي ذلظ عامل الرجؽ حيث بمغت قيسة بيتا  (.0.03إحرائيا" عشج مدتػػ دلالة )
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-في التشبؤ بالتشسخ الإلكتخوني) الرجؽ( وبمغت قيسة "ت" السحدػبة لجلالة عامل 0.259-)
(. يمي ذلظ عامل العاشفية حيث 0.03ئيا" عشج مدتػػ دلالة )(وىي دالة إحرا2.300

في التشبؤ  العاشفية( وبمغت قيسة "ت" السحدػبة لجلالة عامل 0.349بمغت قيسة بيتا )
(. يمي ذلظ 0.03( وىي دالة إحرائيا" عشج مدتػػ دلالة )1.929بالتشسخ الإلكتخوني )

( وبمغت قيسة "ت" السحدػبة لجلالة 0.312عامل الانفتاح عمى الخبخة حيث بمغت قيسة بيتا )
(  وىي دالة إحرائيا" عشج 1.139عامل الانفتاح عمى الخبخة في التشبؤ بالتشسخ الإلكتخوني )

( 0.312-(. يمي ذلظ عامل يقطة الزسيخ حيث بمغت قيسة بيتا )0.03مدتػػ دلالة )
-تشسخ الإلكتخوني )وبمغت قيسة "ت" السحدػبة لجلالة عامل يقطة الزسيخ في التشبؤ بال

 .( 0.03(  وىي دالة إحرائيا" عشج مدتػػ دلالة )1.325
% مغ التبايغ الكمي لمتشسخ الإلكتخوني لجػ أفخاد العيشة وتعج  49وتفدخ الستغيخات مجتسعة  

مسا يؤكج إسياـ ىحه العػامل في التشسخ الإلكتخوني، ويسكغ صياغة  ىحه الشدبة مقبػلة،
 :الإلكتخوني لجػ أفخاد العيشة الكمية عمى الشحػ التاليمعادلة تشبؤ التشسخ 

 الستغيخ B  Xقيسة  درجة التشسخ الإلكتخوني = قيسة الثابت +
درجة X 0.120- 23.232درجة التشسخ الإلكتخوني مغ خلبؿ الستغيخات السشبئة =  

درجة الانفتاح  X 0.312درجة العاشفية +X 0.349درجة الرجؽ +X  0.259 -السقبػلية
 درجة يقطة الزسيخ.X 0.312-عمى الخبخة 

في حجود اشلبع الباحثة  –دراسة عخبية واحجة  أنو لا تػججتخػ الباحثة أنو بالخغع مغ و      
قج تشاولت القيسة التشبؤية بالتشسخ الإلكتخوني مغ خلبؿ العػامل الدتة لمذخرية في ضػء  –

أف ىحه الشتيجة قج اتفقت مع أشتػف ولي إلا  ،الذفقة بالحاتو   HEXACOنسػذج 
(Ashton & Lee ,2009 ,59 المحاف تػصلب إلى أف الأفخاد الحيغ يحرمػف عمى درجات )

( )يقطة C( )الرجؽ(، وكحلظ درجات مشخفزة عمى عامل )(Hمشخفزة عمى عامل 
الدسات وىحه لية، والترخؼ دوف تفكيخ .و والسخادعة وعجـ السدؤ  بالخبثالزسيخ ( يترفػف 

 .يسكغ أف تشبيء بالتشسخ الإلكتخوني
 Volk ,et)ودراسة  (Book ,et al ;2012)كسا اتفقت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة      

al ;2018)  التػاضع مغ نسػذج –إلى أف الرجؽ  اتػصمت نتائجيس والمتافHEXACO  
 لطاىخة التشسخ.مشبئا" أساسيا" يعتبخ 
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فقج وجج أف مغ أكثخ  (Khosa,2016 )كسا تتفق ىحه الشتيجة مع ما تػصل إليو خػسا 
الجامعة ىي يقطة الزسيخ والعاشفية والانفتاح  شمبة العػامل تشبؤا" بالتشسخ الإلكتخوني بيغ 

 عمى الخبخة.
 (Alonso & Romero, 2017وكحلظ اتفقت ىحه الشتيجة مع نتائج دراسة الػندػ وروميخو)

( حيث تػصمت الشتائج إلى أف الأفخاد الحيغ Weijer & Leukfeldt ; 2017ة )ودراس
حرمػا عمى درجات أعمى في الانفتاح عمى الخبخة لجييع فقط احتسالات أكبخ بأف يربحػا 

 .ضحية لمجخائع الإلكتخونية
التي تػصمت (Menesini,et al;2011)كسا اتفقت مع دراسة ميشديشي وآخخوف      

 اف أنعجاـ الاخلبؽ تشبأت بذكل كبيخ بالتشسخ بشػعيو التقميجؼ والإلكتخوني. نتائجيا إلى
إلى  (التي تػصمت (Semerci, 2017مع نتائج دراسة سيسخسي اختمفت ولكغ ىحه الشتيجة 

ػػ الدسات تشبؤا" بالتشسخ الإلكتخوني بيشسا السقبػلية ىي قأف الانفتاح والانبداشية ىع مغ أ
  .ل مؤشخقأ

ويقطة الزسيخ، تعكذ سسات  التػاضع،-الباحثة أف سسات السقبػلية والرجؽ وتخػ      
والاعتخاؼ ،ايجابية تتسثل في معخفة شخيقة الترخؼ الرحيحة واللبئقة والعسل بيحه الصخيقة

بقيسة الآخخيغ والتعامل معيع بصخيقة ميحبة ومتػاضعة وحمع، وكحلظ احتخاـ الفخد لحقػؽ 
تمفػا معو في الآراء والسعتقجات، وكحلظ الترخؼ مع الآخخيغ وكخامة الآخخيغ حتى وإف اخ

حجة  خفسكل ىحه الدسات تديع بذكل فعاؿ في ،والانفتاح قة تتدع بالعجؿ والإنراؼ،يبصخ 
التشسخ الإلكتخوني وذلظ لأف الأفخاد مختفعي ىحه الدسات يستمكػف قجرا" كبيخا" مغ الدلبـ 

بيشسا الأفخاد ،سا أف لجييع الخغبة في بحؿ العػف للآخخيغك الشفدي والتدامح والاحتخاـ والعجالة،
مشخفزي ىحه الدسات لا يتحمػف بالفزائل وبالتالي يكػنػف أكثخ عخضة لسسارسة الدمػؾ 

 العجواني بكافة أشكالو ومشو التشسخ الإلكتخوني .
وفعل كثخ فئة استخجاما" للبنتخنت أف الذباب ىع أإلى ( Smith ,2015) كحلظ أشار      

 ،أشياء في العالع الافتخاضي مغ السسكغ أف لا يفعمػىا أبجا" في الحياة الحقيقية وجيا" لػجو
وانعجاـ السعاييخ الأخلبقية التي يمتدـ بيا ،بدبب عجـ الكذف عغ اليػية والخفي وعجـ الالتداـ

 ف في عالع الانتخنت . و الستشسخ 
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حة الشفدية لا يتشسخوف إلكتخونيا" أف ذوؼ الر (Campbell ,et al ;2013)كسا قج تػصل 
 أزمات الحياة بصخيقة تداعج عمى التػافق والتكيف والذعػر بالدعادة. ػف وإنسا يػاجي

( أف ىحه الشتيجة تبجو مشصقية في ضل 2032،)أبػ العلب ما ذىبت إليو الباحثة مع تتفقو 
نتذار العشف في فقج أشارت العجيج مغ الجراسات إلى ا،خقابة عمى مػاقع التػاصلال غياب

يبحث عغ وسيمة  الفخدالسجتسعات وبسا أف سسة العشف مشتذخة الآف كطاىخة مجتسعية فإف 
دوف أف يتكمف أؼ عقاب يحكخ فلب يجج في ذلظ شخيقة أسيل مغ التشسخ  ويػجو بيا عشف

 الالكتخوني في الخفاء عمى الآخخيغ.
الإلكتخوني مغ خلبؿ عامل  إمكانة التشبؤ بالتشسخ( عجـ 11كسا تبيغ مغ ججوؿ )     

إلا أف الباحثة تخػ أف وجػد  ،بالخغع مغ وجػد علبقة سمبية بيشيسا،الانبداشية والذفقة بالحات
ويسكغ ،علبقة بيغ الستغيخيغ لا يعشي بالزخورة امكانية التشبؤ بأحجىسا مغ خلبؿ الآخخ

إرجاع ذلظ إلى أنو عشج دراسة أسباب التشسخ الإلكتخوني يجب أف لا يتع التخكيد فقط عمى 
العػامل الفخدية كعػامل تشبؤية؛ لأف التشسخ يتدع بالتكخار والتكخار لا يتع إلا في سياؽ 
اجتساعي, فإف اقترخت الجراسة التشبؤية عمى العػامل الفخدية فقط فإنو يربح مغ الرعب 

وتفديخ أسباب حجوث التشسخ, وإنسا يجب دراسة العػامل الاجتساعية بجانب العػامل فيع 
 الفخدية عشج دراسة أسباب حجوث التشسخ. 

يسكؽ التشبؤ بالتشسخ الإلكتخوني )صؾرة الزحضة( لجى طلاب "  الفخض الخامذ ونره
 ( HEXACO )الجامعة مؽ خلال العؾامل الدتة الكبخى لمذخرضة في ضؾء نسؾذج

  الذفقة بالحات"و 
مة ءولمتحقق مغ صحة ىحا الفخض أجخت الباحثة بعس الاختبارات لمتحقق مغ ملب     

البيانات لافتخاضات تحميل الانحجار الستعجد الستجرج لجػ أفخاد العيشة الكمية مغ السخاىقيغ،  
 كسا يطيخ في الججوؿ التالي: 
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 (12ججوؿ )
 -واختبار معامل تزخع التبايغ ومعامل الالتػاء لمعيشة ككل واختبار داربغ نتائج اختبار التبايغ السدسػح بو 

 ( 925(  ) ف =Durbin–Watson statisticواشدػف )
الستغضخات     

  ةئالسشب
التبايؽ السدسؾح به 

Tolerance 
معامل تزخؼ التبايؽ  

(VIF) 
 معامل الالتؾاء

 10113 10637 10611 التؾاضع-الرجق
 10221- 10561 10641 الانفعالضة

 10956 10497 10668 الانبداطضة
 10352 10158 10946 السقبؾلضة

 10951 10491 10671 يقغة الزسضخ
 10219- 10849 10541 الانفتاح عمى الخبخة

 10154- 10213 10824 الذفقة بالحات
 10812 واطدؾن  -اختبار داربؽ  

  ما يأتي  : (32ججول )يتزح مؽ     
(, 0.09لجسيع الستغيخات كانت أكبخ مغ ) Toleranceأف قيسة التبايغ السدسػح  -

(,  30( , وقيسة معامل تزخع التبايغ كانت أقل مغ )0.542 ،0.943وتتخاوح بيغ )
( ؛ ولحلظ يسكغ القػؿ أنو لا تػجج مذكمةٌ حقيقيةٌ تتعمق 3.245، 3.092وتتخاوح بيغ )

 ة.ئت السشببػجػد ارتباطٍ مختفعٍ بيغ الستغيخا
 ( مسا يجؿ عمى الاستقلبؿ الحاتي لمبػاقي.0.232واشدػف ) –بمغت قيسة اختبار داربغ  -
التػزيع متساثل, ولا تػجج مذكمةٌ  أنو(؛ ولحلظ يسكغ القػؿ 3معاملبت الالتػاء أقل مغ )  -

 حقيقيةٌ تتعمق بالتػزيع لبيانات الجراسة .       
 البيانات لأفخاد العيشة الكمية.والذكل التالي يػضح اعتجالية تػزيع   
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 والذفقة بالحات (HEXACO)الكبخػ لمذخرية في ضػء نسػذجولتحجيج أكثخ العػامل الدتة 

تع حداب تحميل  تأثيخا" في التشسخ الإلكتخوني )صػرة الزحية( لجػ شلبب الجامعة،
 وكانت الشتائج كالتالي:الانحجار الستعجد 

 (11ججوؿ )
 والتشسخ الإلكتخوني كستغيخ تابع(،)العػامل الدتة الكبخػ لمذخرية والذفقة بالحات كستغيخ مدتقلممخز نسػذج الانحجار 

معامل الإرتباط  الشسؾذج
R 

مخبع معامل الإرتباط 
 )معامل التحجيج

معامل التحجيج 
 السرحح

 الخظأ السعضاري 

1 10717 10514 10517 130785 
( وىحا يعشي أف ىشاؾ علبقة بيغ 0.232( أف قيسة معامل الارتباط )11تذيخ نتائج ججوؿ )

 (مغ العػامل الدتة الكبخػ لمذخرية والذفقة بالحات والتشسخ الإلكتخوني )صػرة الزحية كل
( وىحا يعشي أف =r2 0.934كسا تذيخ نتائج الججوؿ ايزا" أف قيسة معامل التحجيج )،

% ( مغ التبايغ 93.4بالحات قج فدخت ما مقجاره ) العػامل الدتة الكبخػ لمذخرية والذفقة
وىي قيسة مقبػلة إذا ما أخح في الاعتبار وجػد  في التشسخ الإلكتخوني )صػرة الزحية(،

 متغيخات أخخػ تؤثخ في التشسخ الإلكتخوني .
ولمتعخؼ عمى السعشػية الكمية لشسػذج الانحجار في التشبؤ بالتشسخ الإلكتخوني )صػرة       
بسعمػمية متغيخات الجراسة الستسثمة في العػامل الدتة لمذخرية في ضػء (يةالزح
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لجػ العيشة الكمية,    F-Test( والذفقة بالحات. تع إجخاء إحراء )ؼ( HEXACOنسػذج)
 والججوؿ التالي يػضح قيع "ؼ" لسعخفة دلالة التشبؤ .

 (14ججوؿ )
لمذخرية والذفقة  الكبخػ )العػامل الدتة  بسعمػمية الإلكتخوني )كستغيخ تابع(بزحايا ودلالة التشبؤ تحميل تبايغ الانحجار 

 بالحات كستغيخات مدتقمة (
الستغضخ 
 التابع

مرجر  الستغضخ السدتقل
 التبايؽ

درجات  مجسؾع السخبعات
 الحخية

متؾسط 
 السخبعات

مدتؾى  قضسة )ف(
 الجلالة

التشسخ 
 الإلكتخوني

 العؾامل 
 الدتة الكبخى لمذخرضة 

 الذفقة بالحات

 الانحجار
 البؾاقي
 عالسجسؾ 

1146850257 
991110111 
2136960367 

 

7 
521 
528 

149550137 
1910141 

780698 
 
 

1011 

أف قيسة "ؼ" لسعخفة إمكانية التشبؤ بالتشسخ الإلكتخوني )صػرة  (14)يتزح مغ ججوؿ 
( وىي قيسة دالة 22.252الزحية( بسعمػمية العػامل الدتة الكبخػ لجػ العيشة الكمية بمغت )

( مسا يعشي وجػد تأثيخ لمستغيخات السدتقمة )العػامل الدتة 0.03إحرائيا" عشج مدتػػ )
مى التشسخ الإلكتخوني)صػرة الزحية( ولتحجيج مرجر الكبخػ لمذخرية  والذفقة بالحات(ع

 التأثيخ تع استخخاج الججوؿ التالي: 
 (19ججوؿ )

 معاملبت الانحجار الستعجد )العػامل الدتة الكبخػ لمذخرية و الذفقة بالحات ( 
السعاملات  السعاملات غضخ السعضارية الستغضخات

 السعضارية
 الجلالة قضسة )ت( 

B  الخظأ السعضاري Beta 
 1015 20151-  70281 140932- الثابت
 غضخ دالة 10669 10165 10116 193 التؾاضع-الرجق

 1011 20866 10119 10171 10213 العاطفضة
 1011 50961- 10223- 10181 10481- الانبداطضة
 1011 160265 10511 10111 10791 السقبؾلضة

 دالة غضخ 10413- 10152- 10165 10191- يقغة الزسضخ
 1011 50911 10246 10119 10715 الانفتاح عمى الخبخة 

 1015 20131- 10168- 10151 10112- الذفقة بالحات

أف عامل السقبػلية ىػ أفزل العػامل السجروسة في التشبؤ  (19ججوؿ )يتزح مغ      
وبمغت  (0.933حيث بمغت قيسة بيتا )،بزحايا التشسخ الإلكتخوني لجػ افخاد العيشة الكمية

( 32.229التشسخ الإلكتخوني )زحايا قيسة "ت" السحدػبة لجلالة عامل السقبػلية في التشبؤ ب
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حيث  الانفتاح عمى الخبخة(.يمي ذلظ عامل 0.03وىي دالة إحرائيا" عشج مدتػػ دلالة )
في  الانفتاح عمى الخبخة( وبمغت قيسة "ت" السحدػبة لجلالة عامل 0.242بمغت قيسة بيتا )

 0.03( وىي دالة إحرائيا" عشج مدتػػ دلالة )9.533) التشسخ الإلكتخونيزحايا ؤ بالتشب
( وبمغت قيسة "ت" السحدػبة 0.221-حيث بمغت قيسة بيتا ) الانبداشية(. يمي ذلظ عامل 

( وىي دالة إحرائيا" 9.520التشسخ الإلكتخوني )زحايا في التشبؤ بالانبداشية لجلالة عامل 
( وبمغت 0.305حيث بمغت قيسة بيتا ) العاشفية(. يمي ذلظ عامل 0.03عشج مدتػػ دلالة )

( 2.222التشسخ الإلكتخوني )زحايا في التشبؤ ب العاشفيةقيسة "ت" السحدػبة لجلالة عامل 
حيث بمغت  متغيخ الذفقة بالحات(. يمي ذلظ 0.03وىي دالة إحرائيا" عشج مدتػػ دلالة )

في التشبؤ الذفقة بالحات خ متغيالسحدػبة لجلالة ( وبمغت قيسة "ت" 0.022-قيسة بيتا )
 (. 0.09(   وىي دالة إحرائيا" عشج مدتػػ دلالة )2.013-التشسخ الإلكتخوني )زحاياب

لتشسخ الإلكتخوني لجػ أفخاد لزحايا ا% مغ التبايغ الكمي  93.4وتفدخ الستغيخات مجتسعة  
 ،التشسخ الإلكتخونيضحايا مسا يؤكج إسياـ ىحه العػامل في ،العيشة وتعج ىحه الشدبة مقبػلة

التشسخ الإلكتخوني لجػ أفخاد العيشة الكمية عمى الشحػ بزحايا تشبؤ الويسكغ صياغة معادلة 
  :التالي
 الستغيخ B  Xالتشسخ الإلكتخوني = قيسة الثابت + قيسة ضحايا درجة 

درجة X 0.933+34.512التشسخ الإلكتخوني مغ خلبؿ الستغيخات السشبئة = ضحايا درجة  
 X 0.305+ الانبداشيةدرجة X 0.221- الانفتاح عمى الخبخةدرجة X  0.242+السقبػلية 

 .الذفقة بالحاتدرجة X 0.022- العاشفيةدرجة 
ـ العػامل ىحه الجراسة ىي الجراسة الأولى في استخجا كسا سبقت الإشارة أفوتخػ الباحثة 

في البيئة لمتشبؤ بزحايا التشسخ الإلكتخوني  HEXACOالدتة لمذخرية في ضػء نسػذج 
التي تػصمت (Smith ,2014)قج اتفقت ىحه الشتيجة جدئيا" مع نتائج دراسة وعميو ف،العخبية

الايجابية والانبداشية  العاشفيةإلى امكانية التشبؤ بزحية التشسخ الإلكتخوني مغ خلبؿ 
 الدمبية ويقطة الزسيخ الدمبية. 

 ; Weijer & Leukfeldtويجخ ولػكفيمج )واتفقت ايزا" ىحه الشتيجة جدئيا"مع نتائج دراسة 
طة الزسيخ، قالتي تػصمت إلى أف الحيغ حرمػا عمى درجات مشخفزة في ي( 2017
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نت لجييع احتسالات أكبخ بأف يربحػا ودرجات مختفعة في الانفعالية والانفتاح عمى الخبخة كا
 ضحية لمتشسخ الإلكتخوني .

تخػ ،وعغ امكانية التشبؤ بالػقػع ضحية لمتشسخ الإلكتخوني مغ خلبؿ العاشفية الايجابية
مختفعي العاشفية بأنيع  اقج وصف (Ashton & Lee ,2009) الباحثة أف أشتػف ولي

وتخػ الباحثة أف ىحه ،شجيجؼ الحداسية والقمق والعربية والخػؼ مغ الأذػ الجدجؼ
 الدسات تجعل مغ أصحابيا فخيدة سيمة لمػقػع ضحية لمتشسخ الإلكتخوني 

( مشخفزي الانبداشية بأنيع سمبييغ وىادئيغ  (Ashton ,et al ; 2014كسا وصف    
غيخ محبػبيغ ويذعخوف بعجـ الارتياح . وكسا تبيغ فإف خرائز  وأنيع يعتبخوف أنفديع

الأفخاد ضحايا التشسخ الالكتخوني ىي: غياب الجعع الستسثل في )الزحية تذعخ بالعدلة 
كسا أف قمة عجد ،وأحيانا لا تحكخ الزحية الستشسخ عمييا خػفا مغ انتقاـ الستشسخ ( ،والزعف

 .  لمػقػع كزحية لدمػكيات الستشسخيغ الكتخونياً الأصجقاء يجعميغ أكثخ عخضة مغ غيخىغ 
( E( الحؼ أشار إلى أف الأفخاد الحيغ لجييع )Smith ,2015ويتفق ذلظ جدئيا" مع )

يسكغ أف يكػف ىؤلاء الأفخاد  HEXACO( مغ نسػذج  (Cوانخفاض ( (Xوانخفاض ،عالية
يكػف لجييع و ويخافػف مغ الألع الجدجؼ ،غيميسميغ يعتبخوف أنفديع غيخ محبػب،قمقيغ سمبييغ

( (Kowalski, et al;2012,p86ميل ليكػنػا ضحايا لمتشسخ الإلكتخوني .كحلظ فقج أشار
وأشارت ،إلى أنو عمى الخغع مغ أف أؼ شخز يسكغ أف يكػف ضحية لمشسخ الإلكتخوني

سخ ذات صمة بالػقػع ضحية لمتش  HEXACOنتائج دراستو إلى اف الدسات الذخرية لػ
حيث تع تحجيج خرائز ضحايا  ،الإلكتخوني ومشيا العاشفة العالية والانبداشية السشخفزة

التشسخ الإلكتخوني بأنيع ذوؼ حداسية زائجة وانخفاض تقجيخ الحات ومعدوليغ 
 غ.ييوانجفاع يغومكتئبيغ وخجم ،وقمقيغ ويخافػف مغ الأذػ،اجتساعيا"
الحؼ تػصل الى امكانية (  Khosa,2016)خػساىحه الشتيجة مع نتائج دراسة  واختمفت

لى أف ،كسا أشار إالتشبؤ بالػقػع ضحية لمتشسخ الإلكتخوني مغ خلبؿ العاشفية السشخفزة
ىع أكثخ   HEXACOجات السشخفزة عمى عامل الانبداشية مغ نسػذج ر الإفخاد ذوؼ الج

ة لأف الأفخاد عخضة لمػقػع ضحية لمتشسخ الإلكتخوني .وتخػ الباحثة أف ىحه نتيجة مشصقي
ويتجشبػف الأنذصة  ضحايايذعخوف أنيع  يةالحيغ يعانػف مغ انخفاض درجات الانبداش

أف يعشي إما أنيا ضحية  مغ السسكغليع شعبية وىحا  تالاجتساعية وغيخ محبػبيغ وليد
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بدبب أذواقيع الفخيجة أو أنيع يدتبعجوف انفديع عغ قرج عغ شخيق عجـ التفاعل مع 
 .السحيصة بيعمجسػعة الأقخاف 

 Alonso( ودراسة الػندػ وروميخو)  Khosa,2016)واتفقت أيزا" مع نتائج دراسة خػسا
& Romero, 2017  ودراسة )(Weijer & Leukfeldt ; 2017)  حيث تػصمت نتائجيع

 إلى ارتفاع الانفتاح عمى الخبخة لجػ ضحايا التشسخ الإلكتخوني . 
 Willard)لبرد ودراسة وي (  Khosa,2016)دراسة خػساكسا اختمفت ىحه الشتيجة مع نتائج 

والتي تػصمت نتائجيع إلى أف مشخفزي الانفتاح عمى الخبخة لجييع ميل أكبخ   (2007,89,
 لمػقػع ضحية لمتشسخ الإلكتخوني.

أف عامل الانفتاح عمى الخبخة يذيخ إلى الفزػؿ وحب الاشلبع عمى تخػ الباحثة  إلا أف
والخارجي عمى حج سػاء ويكػف صاحب ىحه الدسة لو رغبة التفكيخ في أشياء العالع الجاخمي 

غيخ مألػفة وقيع خارجة عغ السألػؼ ويجخب انفعالات ايجابية وسمبية ايزا" مثل ىحه 
 لمتشسخ الإلكتخوني.  اياالدسات تجعل أصحابيا مغ الديل الػقػع ضحي

عادة ما يطيخوف مدتػػ عاليا" مغ  أف ضحايا التشسخ الإلكتخونيتخػ الباحثة  وبرفة عامة
ما يعجدوف عغ  "ونادرا،لمتشسخ الإلكتخوني -دائسا"–ويتعخضػف  ،القمق والححر والحداسية

اخبار الآخخيغ بتعخضيع لمتشسخ الإلكتخوني ويدتجيبػف بالاندحاب والبكاء واضيار علبمات 
كسا  ،تيع أو ضبصياالألع والسعاناة والاستدلبـ ويعانػف مغ عجـ الديصخة عمى انفعالا

ف ضحايا إوليحا ف،يفتقخوف إلى السيارات الاجتساعية الامخ الحؼ يؤدؼ إلى عدلتيع اجتساعيا"
والتحكع في مذاعخىع وانفعالاتيع وبالتالي يفتقجوف ،اتيعو التشسخ الإلكتخوني يفتقجوف الػعي بح

 شسخ الإلكتخوني ساسية لمػقػع ضحية لمتالتػاصل مع الآخخيغ وكميا تعج مغ السشبئات الأ
( امكانية التشبؤ بالػقػع ضحية لمتشسخ الإلكتخوني مغ خلبؿ 19كسا يتزح مغ ججوؿ )

 (et al; 2018 Chu,)الذفقة بالحات الدمبية، وتتفق ىحه الشتيجة مع  دراسة شػ وآخخوف 
لزحايا التشسخ الإلكتخوني .ذلظ لأف الأفخاد  ميعالحيغ تػصمػا الى أف الذفقة بالحات مشبئ 

ذوؼ الذفقة بالحات السختفعة لا يعانػف مغ مذاعخ الاكتئاب والقمق واليأس لتعخضيع لمتشسخ 
بالاضافة إلى أف الذفقة بالحات قامت بجور الػسيط بيغ التعخض لمتشسخ ،الإلكتخوني

 الإلكتخوني والرحة الشفدية.
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( Shannon & Daniel,2015ل )ينتائج دراسة شانػف ودانيكحلظ اتفقت ىحه الشتيجة مع 
التي تػصمت إلى أنو يسكغ التشبؤ بزحايا التشسخ الإلكتخوني مغ خلبؿ الذفقة بالحات 

ا أشارت ىحه الجراسة إلى أنو يجب عمى الأشباء أف سالدمبية بجرجة أكبخ مغ الجشاة، ك
 ضحايا التشسخ الإلكتخوني. يزعػا في اعتبارىع ىحا التعاشف الحاتي عشج العسل مع

لأف الأقل شفقة ،لزحايا التشسخ الإلكتخوني ميعوتخػ الباحثة أف الذفقة بالحات الدمبية مشبأ 
بالحات ىع أقل فيسا" تجاه أنفديع أثشاء الزيق، وكشتيجة لحلظ فسغ السخجح أف يذعخ السخء 

حؼ يتع التشسخ عميو وبالتالي بالإحباط والشقج الحاتي والمػـ الحاتي حيث يذعخ بأنو الػحيج ال
 يكػف أقل شفقة بحاتو مسا قج يديج مغ تعخضو لمتشسخ. 

( Shannon & Daniel,2015شانػف ودانياؿ )ويجعع ذلظ      
الحيغ وججوا أف ضحايا التشسخ الإلكتخوني عشجما يطيخوف (Gonynor,2016)جػنيشيػرو 

)عمى سبيل السثاؿ الػقػع ضحية عادة مخونة أكثخ عاشفية في مػاجية الأحجاث الدمبية 
فإف الذفقة بالحات تخفف مغ حجة ردود الفعل العاشفية الدمبية لجػ  لمتشسخ الالكتخوني(،

الأفخاد عشجما يتخيمػف أحجاث الحياة الدمبية،كسا تشصػؼ الذفقة بالحات عمى مػقف ذاتي 
 سخ الإلكتخوني.وىي تحسي الأفخاد مغ الػقػع ضحية لمتش،إيجابي ومفيػـ ذاتي أكثخ دقة

( إلى أف الحيغ يترفػف بالذفقة بالحات يسيمػف إلى أف يكػنػا 2032،عػيزةكسا تػصل )
بجلا" مغ انتقاد الحات ،لصفاء مع أنفديع وأف يكػنػا لجييع مفيػـ ايجابي لخبخاتيع في الإيحاء

 أو المػـ القاسي عمى أنفديع.
الإلكتخوني يكسغ خمفو العجيج مغ العػامل وكحلظ ويخػ العجيج مغ الباحثيغ أف التشسخ      

( اف Neef,2003 (وأف الذفقة بالحات ىي أحج ىحه العػامل، فتخػ نيف الػقػع ضحية لو،
وخاصة عشجما تكػف الطخوؼ  الذفقة بالحات تتدع عشجما تحجث معاناة مغ جانب الفخد،

الخارجية مغ الحياة مؤلسة أو صعبة ولا يسكغ احتساليا، وخاصة عشجما تشذأ السعاناة مغ 
ة بالحات قإلى أف مغ كانت لجييع الذف ((2016,ػرشجػنيترخفات حسقاء. كحلظ تػصل 

 ل عخضة ليكػنػا ضحايا لمتشسخ.قمختفعة كانػا أ
الذفقة بالحات عمى التشبؤ بزحايا التشسخ الإلكتخوني وعجـ وعسػما" تخػ الباحثة أف قجرة      

فقج يعػد الدبب في ذلظ إلى أف أبعاد الذفقة بالحات  ،قجرتيا عمى التشبؤ بالتشسخ الإلكتخوني
بخد الفعل  بذكل وثيققج تكػف أكثخ ارتباشا" ،والستسثمة في المصف الحاتي والاندانية السذتخكة
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بجلا" مغ تغييخ الدمػؾ الخارجي  ،التعخض لمتشسخ الإلكتخونيعمى الدمػؾ الخارجي مثل 
الخاص )ارتكاب التشسخ( بالاضافة إلى أف التعاشف الحاتي قج يكػف وسيمة لمسخاىقيغ لمتعامل 
مع كػنيا ضحية مغ خلبؿ المصف والسحبة تجاه نفدو والاعتخاؼ بأف تعخضيع لمتشسخ 

 دف أو الذعػر بعجـ الكفاية .الإلكتخوني ىػ مذكمة عالسية خلبؿ أوقات الح
  :توصيات الدزاضة

 عجد مغ التػصيات كسا يمي: تقجيعفي ضػء ما تػصل إليو البحث مغ نتائج، أمكغ     
لاىتساـ بإرشاد الصلبب والصالبات بأىسية التكشػلػجيا وعالع الإلكتخونيات في ا -3

 .وتأثيخ ذلظ عمى علبقاتيغ بأقخانيغ ،الحياة الإجتساعية
التشسخ  مػاجيةوضع بخامج تػعية مدتسخة في السجارس والجامعات بأىسية   -2

 .والحج مغ آثارهالإلكتخوني 
الاستفادة مغ البخامج العالسية السزادة لمتشسخ عسػما" ولمتشسخ الإلكتخوني برفة  -1

واستخاتيجيات داخل ،التعميسية اتوالستسثمة في البخامج عمى مدتػػ السؤسد،خاصة
استخاتيجيات عمى السدتػػ الفخدؼ في تأىيل الصلبب والتخبػييغ و  ،مكاف الجراسة
 .عمى الدػاء

زيادة الػعي السجتسعي مغ خلبؿ وسائل الإعلبـ بسذكمة التشسخ الإلكتخوني  -4
 .مػاجيتو وأساليب

أىسية مخاقبة استخجاـ الآبشاء لػسائل الاترالات الحجيثة والانتخنت والتأكج مغ  -9
 ومعاقبة السخصئ وإثابة السريب. الفائجة ليع.جاميا فقط في ما يجمب خاست

والزحية والسذاىج مغ ،ضخورة التجريب عمى كيفية التعامل مع الستشسخ الإلكتخني -2
  .أجل الحج مغ ىحه الطاىخة

ضخورة تجريب وتثقيف الػالجيغ حػؿ السخاشخ السختبصة بالاترالات عبخ الإنتخنت  -2
ية أشفاليع مغ أف يربحػ متشسخيغ أو لػقا وكيفية التعامل مع التشسخ الإلكتخوني،
 .ضحايا لمتشسخ الإلكتخوني أو مذاىجيغ

أشكالو برفة  فةضخورة تبشي وزارة التخبية والتعميع لإستخاتيجية تكافح التشسخ بكا -2
 عامة والتشسخ الإلكتخوني برفة خاصة لجػ أشفاؿ السجارس والسخاىقيغ
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 ؛التخبية وعمع الشفذ غمياديضخورة التجخل الإرشادؼ مغ قبل الباحثيغ في  -5
مغ أجل الحج مغ ضاىخة ،وتكشػلػجيا التعميع ؛والتخبية الخاصة ؛والرحة الشفدية

 التشسخ الإلكتخوني لجػ الذباب وباقي العيشات برفة عامة.
لاىتساـ بشذخ الػعي لمذباب بذكل عاـ مغ خلبؿ وسائل الإعلبـ السقخوءة ا -30

الأسباب السمسػسة حاليا" والتي قج تؤدؼ إلى ىحه ومغ خلبؿ نذخ  ،والسدسػعة والسخئية
 .السذكلبت

متعخيف الثانػية ل ولصمبةلجامعة لصمبة اخات ضخورة إقامة نجوات ومحاض -33
 .بسخاشخ استخجاـ الانتخنت وسبل الحج مشيا 

السجرسة بأف السدمع مغ أو مسخاىقيغ سػاء مغ الأسخة الجيشية لتػعية الالعسل عمى -32
 .مغ لدانو ويجه سمع السدمسػف 

معاقبتيع  لتتعالعسل عمى وضع قػانيغ عقػبات رادعة عمى الستشسخيغ إلكتخونيا" -31
    وفقا" ليا

 :البخوث المكترحة
 الجراسات مثل:البحػث في ضػء نتائج الجراسة الحالية تقتخح الباحثة إجخاء السديج مغ     

 الستغيخات الجيسػجخافية.البخوفيل الشفدي لمستشسخيغ إلكتخونيا" في ضػء بعس  -3
بخنامج إرشادؼ انتقائي لخفس التشسخ الإلكتخوني لجػ الستشسخيغ إلكتخونيا"  -2

 بالجامعة. 
 التشسخ الإلكتخوني بيغ التلبميح ذوؼ الاحتياجات الخاصة " دراسة مدحية " -1
 التشسخ الإلكتخوني وعلبقتو ببعس الستغيخات الشفدية -4
 ة استخاتيجيات مػاجية التشسخ الإلكتخونيفعالية بخنامج متعجد السجاخل لتشسي -9
  HEXACOالاسياـ الشدبي لمعػامل الدتة الكبخػ لمذخرية في ضػء نسػذج اؿ -2

 الجامعة. شمبة في الإتجاه نحػ العشف لجػ 
نسػذج سببي لمعلبقات الستبادلة بيغ الذفقة بالحات والعػامل الدتة الكبخػ  -2

 الجامعة. شمبةوالتشسخ الإلكتخوني لجػ  HEXACOلمذخرية في ضػء نسػذج اؿ
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 :المساجع العسبية
(. فعالية الإرشاد الانتقائي في خفس مدتػػ التشسخ 2032حشاف فػزؼ ) أبػ العلب،-

 بأسيػط، مجمة كمية التخبيةالإلكتخوني لجػ عيشة مغ السخاىقيغ .دراسة وصفية إرشادية. 
 . 921-922ص ص ،2ع ،11القاىخة، مج 

(. علبقة التشسخ بتسثل القيع الاجتساعية ويقطة الزسيخ 2030لبشى عبجالسجيج )،الحجاج-
والذعػر بالشقز لجػ الصمبة الستشسخيغ في السخحمة الاساسية العميا في مجارس محافطة 

 الأردف ،عسادة الجراسات العميا،جامعة مؤتة،رسالة ماجدتيخالصفيمة .
الخسدة الكبخػ لمذخرية وعلبقتيا باستخجاـ (. العػامل 2039الجسػقي، إلياـ عبجالذكػر)-

عيغ ،مجمة كمية التخبيةالسخاىقيغ لسػاقع التػاصل الإجتساعي عمى شبكة الإنتخنت.
 . 914-902(، ص ص 15(، ع )4ج)،القاىخة،شسذ

(. أثخ الستغيخات 2032الذساسي، أريج بشت عبجالخحسغ والسشجيل، صيتة بشت مشجيل ) -
مجمة جامعة السمظ الفخدية عمى الدسات الذخرية وسمػكيات السػضفات في بيئة العسل. 

ص ص  ،2، العجد 22الدعػدية.مجمج – جامعة السمظ خالج -خالج لمعمػـ الإندانية
333  :392 

(. الذفقة بالحات وعلبقتيا ببعس سسات الذخرية لجػ 2034العاسسي، رياض نايل )-
 العجد الأوؿ. – 10السجمج  – مجمة جامعة دمذقعيشة مغ شلبب جامعة السمظ خالج. 

(. الذفقة بالحات لجػ شمبة الجامعة في ضػء بعس 2032عفخاء ابخاىيع خميل ) العبيجؼ،-
 . 99-43ص ص  ،22العجد ،يةمجمة العمػـ الاجتساعالستغيخات.

(. التشسخ الالكتخونى وعلبقتو بإدماف الإنتخنت فى ضػء 2032العسار، أمل يػسف عبجالله)-
مجمة بعس الستغيخات الجيسػغخافية لجػ شلبب وشالبات التعميع التصبيقى بجولة الكػيت. 

 .245-221ص ص  ،1,ج 32ع - البحث العمسي في التخبية
(. التشسخ 2032لفتاح ويػنذ، نجاتي أحسج والحيارؼ،غالب محمد )السكانيغ، ىذاـ عبجا- 

مجمة الإلكتخوني لجػ عيشة مغ الصمبة السزصخبيغ سمػكيا وانفعاليا في مجيشة الدرقاء.
 - 325ص ص ،(3( عجد)32ج)،جامعة الدمصاف قابػس ،الجراسات التخبػية والتفدية
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دور التشسخ الإلكتخوني لجػ أشفاؿ السشصقة (. 2032السرصفى، عبجالعديد بغ عبجالكخيع )-
ع  ،(32مج )،البحخيغ– مجمة العمػـ التخبػية والشفديةالذخقية بالسسمكة العخبية الدعػدية .

 . 220-241ص ص  ،(1)
( . الحالات الانفعالية السسيدة بالتلبميح الستشسخيغ مقارنة 2032محمد محسػد ) ،بشي يػنذ -

السجمج الخابع ،جمة اتحاد الجامعات العخبية لمتخبية وعمع الشفذمبالتلبميح غيخ الستشسخيغ. 
 . 343:  333ص ص ،العجد الاوؿ،عذخ

(. البشية العاممية لسقياس التشسخ الإلكتخوني كسا تجركيا 2032حديغ، رمزاف عاشػر)-
 السجمة العخبية لجراسات وبحػث العمػـ التخبػيةالزحية لجػ عيشة مغ السخاىقيغ. 

 –مؤسدة د. حشاف دروير لمخجمات المػجدتية والتعميع التصبيقي والإندانية
  29-40،ص ص4القاىخة،ع

( . سػء استخجاـ الإنتخنت وعلبقتو ببعس سسات الذخرية لجػ 2002ثخيا محمد ) ،سخاج-
، لة دكتػراه الفمدفة في التخبيةارسإكميشيكية( –عيشة مغ شلبب الجامعة )دراسة سيكػمتخية

 جامعة الدقازيق . تخبية،صحة نفدية، كمية ال
(. التشسخ الإلكتخوني لجػ عيشة مغ  2032نجاتي ومحمد، غالب ) ىذاـ وأحسج،،عبج الفتاح-

 ،مجمة الجراسات التخبػية والشفديةالصمبة السزصخبيغ سمػكيا وانفعاليا في مجيشة الدرقاء.
 .352- 325ص ص  ،خعجد يشاي 32مجمج  الأردف. جامعة الدمصاف قابػس،

( . البشاء العاممي لمعػامل الدتة 2032عبجالسصمب،الديج الفزالي وأحسج، ميسي الديج )-
وعلبقتو بسعشى الحياة لجػ شمبة جامعة HEXACOالكبخػ لمذخرية في ضػء نسػذج 

 .322-315ص ص ،302ع  ،22مج  ،جامعة بشيا مجمة كمية التخبيةالدقازيق.
( .التشسخ التقميجؼ والإلكتخوني بيغ شلبب التعمع ما 2032إسلبـ عبجالحفيع محمد ) ،عسارة-

 942- 931ص ص  ،22العجد ،دراسات عخبية في التخبية وعمع الشفذقبل الجامعي .
( . الحشػ عمى الحات وتقجيخ الحات كسشبئات بجػدة الحياة 2032ايسغ حمسي ) ،عػيزة-

 ،4العجد ،24السجمج ،جامعة ششصا،مجمة كمية التخبيةالشفدية لجػ شلبب كمية التخبية .
 132-222ص ص

(.السخونة الشفدية والعرابية والذفقة بالحات 2032)مشرػر، الديج كامل الذخبيشي-
 مجمة التخبيةوالأساليب الػججانية لجػ شلبب قدع التخبية الخاصة العلبقات والتجخل. 
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Abstract 
      The present study aimed at identifying the relationship between 

Cyber-bullying in both forms (bullying and victimization) and "the six 

major factors of personality of the HEXACO model and Self 

Compassion of university students. As well as the detection of 

differences in cyber bullying (bullying and victim) and the six major 

factors of personality of the HEXACO model and Self Compassion 

according to the gender and level the university. and to predict the 

predictability of Cyber bullying among university students through the 

six major factors of personality of the HEXACO model and Self 

Compassion. The sample consisted of (529) students of the university, 

(228 ) males, (301) females, and( 299) of the first stage students ,and ( 

230) students of the fourth stage. The researcher used the Cyber 

bullying scale (the bully and the victim), the researcher's preparation, 

and the six major factors of personality of the HEXACO model. 

Ashton & Lee (2014), translation of the researcher, and the Self-

Compassion Scale (Neff, 2003)translation of (Aweida, 2016). The 

results found that there is a negative correlation between factor 

(Honesty, Agreeableness, Conscientiousness) and cyber bullying, and 

there was a positive correlation between the factor (Emotionality and 

openness to experience) and cyber bullying. As for the victim's, there 

was a positive correlation between ( Honesty, Emotionality, 

Agreeableness and openness of experience, and victimization of 

Cyber bullying. There was also a negative correlative relationship 

between Extraversion and Conscientiousness, and the victim of Cyber 

bullying. A negative correlation was found between self-Compassion 

and Cyber bullying (bullying and victim ). male students were more 

"Cyber bullying", while females were more victims. And found 

significant differences between males and females in Honesty – 

Humility, Conscientiousness and Agreeableness in favor of females. 

And there were no significant differences between males and females 

in Emotionality, Extraversion and the Openness of experience. While 

there were no significant differences in Self Compassion between 

males and females. In addition, there were differences between the 

students of the fourth stage and the students of the first stage in cyber 

bullying for the fourth stage students. And in the victims of cyber 

bullying for the first stage students. There were also significant 
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differences between the students of the fourth stage and the students in 

the first stage in Conscientiousness and Agreeableness in favor of the 

students of the fourth stage. There were also significant differences in 

the Emotionality for the students of the first stage. Also, there were no 

significant differences between the students of the fourth stage and the 

first in Honesty ,Openness to experience and Extraversion. 

Predictability of Cyber bullying through low Agreeableness, Honesty 

and Conscientiousness, and high Emotionality and openness to 

experience, and it was possible to predict the victims of Cyber 

bullying through high Agreeableness and openness to experience and 

Emotionality and Low extraversion and self-pity. 

 


