
الإسهام النسبي لبعض المتغيرات النفسية في التنبؤ بالأداء 
الأكاديمي لدى طلاب الجامعة: دراسة مقارنة باستخدام الشبكة 

 العصبية الاصطناعية والانحدار الخطي المتعدد
 

 
 ملخص البحث:

هدف البحث الحالي إلي التحقق من فعالية استخدام نموذج الشبكة العصبية  
الاصطناعية ومقارنته بنموذج الانحدار الخطي المتعدد، وذلك من خلال التنبؤ بالأداء 

( في 472الأكاديمي لعينة من طلاب المستوى الثاني بكلية التربية جامعة عين شمس )ن = 
، في ضوء بعض المتغيرات النفسية )الذكاء الوجداني وقلق 2023-2022العام الأكاديمي 

عالية الذات العامة(، بالإضافة إلى الأداء الأكاديمي السابق والتخصص، الاختبار المعرفي وف
وتم تطبيق المقاييس التالية )مقياس الذكاء الوجداني، ومقياس قلق الاختبار المعرفي، ومقياس 

=  2Rفعالية الذات العامة(، وأشارت النتائج إلى تفوق نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية )
0,266،RMSE  =0,390) ( 2على نموذج الانحدار الخطي المتعددR  =0,135 ،= 
RMSE 0,423 وتم حساب الأهمية النسبية للمتغيرات المنبئة المستخدمة في ضوء نموذج ،)

 الشبكة العصبية الاصطناعية باستخدام طريقة التباديل.
الأداء  الكلمات المفتاحية: الذكاء الاصطناعي، تعلم الآلة، الشبكة العصبيىة الاصطناعية،

 الأكاديمي، الذكاء الوجداني، قلق الاختبار المعرفي، فعالية الذات العامة.
الإسهام النسبي لبعض المتغيرات النفسية في التنبؤ بالأداء الأكاديمي لدى طلاب الجامعة: 

 دراسة مقارنة باستخدام الشبكة العصبية الاصطناعية والانحدار الخطي المتعدد
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 مقدمة:
أحد أكثر المجالات تطورًا  Artificial Intelligence (AI)الاصطناعي يُعد الذكاء 

في هذا العصر، وله العديد من التطبيقات التي ارتبطت بشتى المجالات الأخرى والتي تتزايد 
 يومًا بعد يوم حتى أصبح هذا العصر يُعرف بعصر الذكاء الاصطناعي. 

لعديد من العلوم الأخرى مثل علم والذكاء الاصطناعي مجال حديث نسبيًا، ويرتبط با
الأعصاب، وعلم النفس، والرياضيات، والإحصاء، وهندسة الكمبيوتر، وعلوم اللغة، وقد ساهم 
تطور كلًا من علم الأعصاب وعلم النفس بشكل كبير في تطور الذكاء الاصطناعي، ومازالت 

، ويمكن الاستفادة من المحاولات مستمرة لمحاكاة العقل البشري من خلال الذكاء الاصطناعي
علم الأعصاب من خلال عمل محاكاة لآلية عمل الدماغ البشري وإنشاء خوارزم تعمل بنفس 

 .(Kumar et al., 2021, pp. 7-9)الطريقة من حيث استقبال المعلومات ومعالجتها 
ويوجد العديد من القضايا البحثية المهمة التي تربط الذكاء الاصطناعي بعلم النفس 

، والحوسبة Cyber Psychologyومنها على سبيل المثال لا الحصر: علم النفس السيبراني 
 Natural Language، ومعالجة اللغة الطبيعية Affective Computingالوجدانية 

Processingت ، وعلم نفس الروبوتاRobopsychology. 
وسوف يركز هذا البحث على أحد فروع الذكاء الاصطناعي، فرع تعلم الآلة 

Machine Learning  والذي يعتمد على التعلم من البيانات، ثم التنبؤ واتخاذ القرار، ومع ،
وجود المزيد من البيانات تصبح خوارزميات تعلم الآلة أكثر كفاءة وقابلية للتكيف والتطوير، 

ي البحث الحالي سوف يتم استخدام نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية وهو أحد نماذج وف
 تعلم الآلة.

جزء من الذكاء الاصطناعي، والذي  Data Miningويعد التنقيب عن البيانات 
يستخدم خوارزميات تعلم الآلة، ويركز التنقيب عن البيانات بصورة أساسية على استكشاف 

ي أكثر المتغيرات أهمية، ويُستخدم بصورة أساسية للتنبؤ، ويتم تطبيقه في البيانات والتعرف عل
العديد من مجالات المجتمع المختلفة لما له من أهمية كبيرة، ومؤخرًا هناك اهتمام كبير بتطبيق 
التنقيب عن البيانات في المجال التعليمي، والذي أصبح معروفًا باسم التنقيب عن البيانات 

 .Educational Data Mining  (Mueen et al., 2016, p. 36)التربوية 



 م

 

 

) 203) 

 2024يناير، 4ج، 77لة الإرشاد النفسي، العدد مج

 

 الإسهام النسبي لبعض المتغيرات النفسية

التنبؤ بنتائج  :ومن أبرز استخدامات التنقيب عن البيانات التربوية في مجال التعليم
العملية التعليمية مثل أداء الطلاب ومعدلات التسرب والنجاح والرضا والقدرة على الإنجاز، 
لذلك فإن استخدام التنقيب عن البيانات التربوية له تأثير كبير في مساعدة المؤسسات التعليمية 

اتخاذ القرارات المناسبة وتقييم الطلاب بشكل جيد، ويعد تطوير أنظمة إدارة قواعد البيانات  على
التعليمية أحد العوامل التي ساعدت على تنفيذ خوارزميات التنقيب عن البيانات وتعلم الآلة في 

 & Al-Barrak & Al-Razgan, 2016, p. 528; Alyahyan)مجال التعليم 
Dustegor, 2020, p. 2) ويرتبط الأداء الأكاديمي بالعديد من المتغيرات النفسية، وفي .

 Emotionalهذه الدراسة سوف يركز الباحثون على ثلاثة متغيرات نفسية : الذكاء الوجداني 
Intelligence وقلق الاختبار المعرفي ،Cognitive Test Anxiety وفعالية الذات ،

 .   General Self _Efficacyالعامة
الذكاء الوجداني من أهم المتغيرات التي ارتبطت بالأداء الأكاديمي  حيث يعد

(Martínez-Martínez et al., 2022; Musa et al., 2023; Naseer et al., 
2022; Ononye et al., 2022) وأوصت عدة دراسات بضرورة تنمية الذكاء الوجداني ،

ب لما له من تأثير إيجابي على الأداء الأكاديمي ومنها دراسة مختار الكيال لدى الطلا
أن الأشخاص الذين لديهم  Schutte and Malouff (2012)(، وبينت دراسة 2008)

في الحياة من أولئك الذين مستوى مرتفع من الذكاء الوجداني في الغالب يكونوا أكثر نجاحًا 
لديهم ذكاء وجداني منخفض، حتى لو كان معدل ذكائهم التقليدي عاديًا. ويرتبط الذكاء 
الوجداني ارتباطًا وثيقًا بالشخصية، لذلك من المهم دراسته أثناء تحليل الأداء الأكاديمي 

(Ferrando et al., 2011, p. 152). 
وكذلك بالنسبة لقلق الاختبار وفعالية الذات فقد بينت أغلب الدراسات وجود ارتباط 

 von der Embse et al. (2018)يه دال بينهما وبين الأداء الأكاديمي، وهذا ما أشار إل
بار وبعض المتغيرات النفسية دراسة جمعت بين قلق الاخت 238بعمل دراسة تحليل بعدي لعدد 

دراسة هدفت إلى إيجاد  36الأخرى، بالإضافة إلى الأداء الأكاديمي، ومن خلال مراجعة 
، تم التوصل إلى أن متوسط قيم معاملات الارتباط )ر = GPAالعلاقة بين قلق الاختبار و 

 ( مما يشير إلى وجود ارتباط سالب دال إحصائيًا.0,17-
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 137تم عمل تحليل بعدي لعدد  Farid and Ashrafzade (2020)وفي دراسة 
دراسة هدفت إلى إيجاد العلاقة بين فعالية الذات والأداء الأكاديمي، ومن خلال مراجعة قيم 

تم التوصل إلى أن حجم التأثير متوسط  Cohen’s criterionحجم التأثير وفقًا لمحك كوهين 
 .0,4ويقترب من 

مًا في التنبؤ بالأداء الأكاديمي، بالإضافة مما يشير إلى أن هذه المتغيرات قد تلعب دورًا مه
إلى متغيرات أخرى مثل التخصص والأداء الأكاديمي السابق )يُمثل النسبة المئوية التي حصل 

 عليها الطالب في الصف الثالث الثانوي(. 
 مشكلة الدراسة:

 تعتبر الطرق الإحصائية التقليدية مثل الانحدار الخطي والانحدار اللوجستي وتحليل
التباين، هي الأساليب الإحصائية الأكثر استخدامًا للتنبؤ في علم النفس، إلا أن هذه الأساليب 
يتوقف استخدامها في معالجة البيانات على مجموعة من الافتراضات، فعلى سبيل المثال 
يتوقف استخدام الانحدار الخطي المتعدد على توافر بعض الشروط مثل: تجانس التباين 

Homoscedasticity  وأن تكون العلاقة خطيةLinearity والاعتدالية ،Normality ،
وعدم وجود مشكلة الازدواج الخطي  Independence of errorsواستقلالية الأخطاء 
Multicollinearity ومع ذلك غالبًا لا يتم التحقق من هذه الافتراضات بشكل كاف من قِبَل ،

مجموعة ضخمة من البيانات من خلال الأساليب  الباحثين، بالإضافة إلي ذلك، عند تحليل
الإحصائية التقليدية، فإن قيمة الدلالة الإحصائية للنماذج التنبؤية ستقترب من الصفر، لذلك 
غالبًا ما تكون النتائج دالة إحصائيًا بسبب حجم العينة وليس لوجود تأثير دال بالفعل 

(Rodríguez-Hernández et al., 2021, pp. 1,2). 
إلى أنه بمراجعة العديد من  Alyahyan and Dustegor (2020)وأشارت دراسة 

الدراسات التي هدفت إلى استخدام خوارزميات تعلم الآلة كوسيلة للتنبؤ بالأداء الأكاديمي، 
يتضح أن أغلب هذه الدراسات لم تستخدم متغيرات نفسية كعوامل منبئة بالأداء الأكاديمي 

أن أغلب الدراسات  Rodríguez-Hernández et al. (2021)للطلاب، وهذا ما أشار إليه 
التي تناولت المتغيرات النفسية وأثرها على الأداء الأكاديمي للطلاب استخدمت الأساليب 

 الآلة في عملية التنبؤ. الإحصائية التقليدية ولم تستخدم خوارزميات تعلم
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وبالتالي ظهرت مشكلة البحث الحالي من خلال أغلب الدراسات التي تم الاطلاع 
عليها والتي اهتمت بالتنبؤ بالأداء الأكاديمي للطلاب، أنها استخدمت الأساليب الإحصائية 

ق التقليدية، وقد ظهر بها بعض المشكلات مثل انخفاض مستويات حجم التأثير وعدم التحق
من افتراضات الانحدار الخطي وخصوصا التحقق من الخطية، وعدم وجود ازدواج خطي، 
ولذلك فإن وجود ارتباط بين المتغيرات المنبئة في النموذج قد يؤدي إلي انخفاض قيمة معامل 

علي سبيل المثال مما يؤدي في بعض الأحيان إلي حذف أحد متغيرات الدراسة  2Rالتحديد 
ور في التنبؤ، ومن جهة أخرى من خلال البحث عن الدراسات التي وهو قد يكون له د

استخدمت خوارزميات تعلم الآلة في التنبؤ لمعالجة هذه المشكلات، تبين أن أغلب هذه 
الدراسات لم تعتمد علي دراسة المتغيرات النفسية كعوامل منبئة بالأداء الأكاديمي، بالإضافة 

استخدمت خوارزميات تعلم الآلة كوسيلة للتنبؤ بالأداء  إلى محدودية الدراسات العربية التي
 الأكاديمي.

 في ضوء ما سبق يمكن صياغة مشكلة البحث في الإجابة علي الأسئلة التالية:
  ما جودة استخدام نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية في تحديد مقدار التباين المفسر في

 تعدد؟الأداء الأكاديمي مقارنة بالانحدار الخطي الم
  ما جودة استخدام نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية في دقة التنبؤ بالأداء الأكاديمي مقارنة

 بنموذج الانحدار الخطي المتعدد؟
  ما الأهمية النسبية لكل من الأداء الأكاديمي السابق، والذكاء الوجداني، وقلق الاختبار

 بالأداء الأكاديمى لدى طلاب الجامعة؟ المعرفي، وفعالية الذات العامة، والتخصص، في التنبؤ
 هدف البحث:

يهدف البحث الحالي إلى التحقق من فعالية استخدام نموذج الشبكة العصبية 
الاصناعية ومقارنته بنموذج الانحدار الخطي المتعدد وذلك من خلال التنبؤ بالأداء الأكاديمي 

الذكاء الوجداني، وقلق الاختبار لعينة من طلاب الجامعة في ضوء بعض المتغيرات النفسية ) 
 المعرفي، وفعالية الذات العامة( بالإضافة إلى الأداء الأكاديمي السابق والتخصص.
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 أهمية البحث:
أولًا: الأهمية النظرية: تقديم مساهمة نظرية حول استخدام خوارزميات تعلم الآلة في مجال 

 ي لدى طلاب الجامعة.علم النفس التربوي من خلال التنبؤ بالأداء الأكاديم
( مساعدة الباحثين في التعرف على بعض الأدوات الحديثة التي 1ثانياً: الأهمية التطبيقية: 

 يمكن استخدامها في التنبؤ باستخدام خوارزميات تعلم الآلة.
( تقديم مجموعة من التوصيات والبحوث المقترحة حول تطبيقات الذكاء الاصطناعي في 2

 .ربوي مجال علم النفس الت
 :مصطلحات البحث

( الذكاء الاصطناعي: فرع من علوم الحاسب يهدف إلى محاكاة سلوك الذكاء البشري في 1
صورة آلة، بحيث تكون هذه الآلة قادرة على أداء المهام التي تتطلب الذكاء البشري، ويكون 

 ,Jakhar & Kaur)لديها القدرة على التخطيط والتعلم والتفكير وحل المشكلات واتخاذ القرار 
2020, p. 131). 

( تعلم الآلة: فرع من الذكاء الاصطناعي، يشمل كل الأساليب التي تسمح للآلة بالتعلم من 2
البيانات، ومن خلال الخوارزميات المستخدمة والبيانات تتعلم الآلة كيفية اتخاذ القرار بشكل 

 .(Jakhar & Kaur, 2020, p. 132)مناسب دون أن تتم برمجتها بشكل صريح 
( الذكاء الوجداني: "قدرة الفرد على مراقبة مشاعره وانفعالاته الذاتية ومشاعر وانفعالات 3

 & Salovey)الآخرين، والتمييز بينها واستخدام تلك المعلومات لتوجيه تفكير الفرد وسلوكه" 
Mayer, 1990, p. 189). 

هو ردود فعل الأفراد على المواقف التقييمية، أو الحوار الداخلي ختبار المعرفي: ( قلق الا4
فيما يتعلق بمواقف التقييم، في الأوقات التي تسبق وتصاحب وتلي المهام التقييمية 

(Cassady & Johnson, 2002, p. 272). 
اعتقاد الفرد بقدرته على أداء المهام المختلفة، مع استعداده للمثابرة والمبادرة ( فعالية الذات: 5

إلى مواجهة الضغوط والصعوبات من أجل تحقيق مستوى أفضل من نوعية الحياة والتوافق 
 .(Schwarzer & Jerusalem, 1995, p. 35)النفسي والاجتماعي 
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الذي  GPA( الأداء الأكاديمي: يتمثل الأداء الأكاديمي في هذا البحث في المعدل التراكمي 6
 حصل عليه الطالب في المستوى الأول.

 الإطار النظري والدراسات السابقة ذات الصلة:
 :Artificial Intelligenceالمحور الأول: الذكاء الاصطناعي 

 تعريف الذكاء الاصطناعي:
عي: هو فرع من علوم الحاسب يهدف إلى محاكاة سلوك الذكاء الذكاء الاصطنا

البشري في صورة آلة، بحيث تكون هذه الآلة قادرة على أداء المهام التي تتطلب الذكاء البشري، 
 & Jakhar)ويكون لديها القدرة على التخطيط والتعلم والتفكير وحل المشكلات واتخاذ القرار 

Kaur, 2020, p. 131). 
فهو يعبر عن قدرة الكمبيوتر أو الآلة على محاكاة قدرات تعلم العقل البشري من 
الأمثلة والتجارب، وفهم اللغة، واتخاذ القرار، وحل المشكلات والجمع بين هذه القدرات وغيرها 
لأداء وظائف مثل التي يؤديها الإنسان، أي أنه ببساطة تقنية تمكن الآلة من محاكاة السلوك 

 البشري.
في حياتنا اليومية يتم استخدام تطبيقات تعتمد على الذكاء الاصطناعي ومنها على و 

، وخاصية التعرف على wordسبيل المثال: التصحيح الآلي للكلمات الخاطئة في برنامج 
، google maps، وخرائط جوجل chat boot، والمساعد الآلي face recognitionالوجه 

 ل الصوت إلى كلمات مكتوبة.والكتابة عن طريق التحدث وتحوي
 Machine Learning:تعلم الآلة 

تعلم الآلة فرع من الذكاء الاصطناعي، يشمل كل الأساليب التي تسمح للآلة بالتعلم 
من البيانات، ومن خلال الخوارزميات المستخدمة والبيانات تتعلم الآلة كيفية اتخاذ القرار بشكل 

وارزميات تعلم الآلة تحاول تقليل نسبة الخطأ وزيادة مناسب، ومصطلح " تعلم" يدل على أن خ
 .Jakhar & Kaur, 2020, p)نسبة التنبؤ أو اتخاذ القرار بشكل صحيح وتحسين الأداء 

132). 
 أي أنها بشكل مبسط تقنية تحقق الذكاء الاصطناعي من خلال الخوارزميات المدربة بالبيانات.

 Supervisedوتنقسم تعلم الآلة إلى أربعة فروع أساسية: تعلم الآلة الموجه: 
Machine Learning تعلم الآله غير الموجه ،Unsupervised machine learning ،
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، التعلم بالتعزيز Semi supervised machine learningتعلم الآلة شبه الموجه 
Reinforcement Learning وسوف يستخدم الباحثون في هذه البحث النوع الأول من .

 تعلم الآلة وفيما يلي توضيح بسيط له:
 : Supervised Machine Learningتعلم الآلة الموجه 

أي أن المتغير  Labeled Dataيتم تدريب الخوارزميات في هذا النوع على بيانات مُرمزة 
 المتنبأ به يكون معلوم، ثم بعد ذلك تُستخدم هذه الخوارزميات في التنبؤ ببيانات جديدة.

على سبيل المثال، لاستخدام هذا النوع في التنبؤ بالأداء الأكاديمي للطلاب، يتم تجهيز قاعدة 
كاديمي السابق، ( مثل التخصص والأداء الأInputsبيانات بها مجموعة من المدخلات )

، وبعد تدريب Output)لكل طالب يكون معلوم مسبقًا ) GPAوالمتغير المتنبأ به الذي يمثل 
الخوارزميات على هذه البيانات، يمكن استخدامها لاحقًا في التنبؤ بالأداء الاكاديمي على 

 قاعدة بيانات جديدة لمجموعة من الطلاب.
فإن هذا النوع من تعلم الآله الموجه  A,B,C,Dفئات مثل وإذا كان المتغير المتنبأ به مقسم إلى 

، أما إذا كان المتغير المتنبأ به قيم متصلة فإن هذا النوع Classificationيسمى تصنيف 
وهذا النوع من تعلم الآلة الموجه هو المستخدم في البحث الحالي  Regressionيسمى انحدار 

(Clere & Bansal, 2022, pp. 24-27). 
ي على إحدى خوارزميات تعلم الآلة وهي الشبكة وسوف يعتمد الباحثون في البحث الحال

 العصبية الاصطناعية، وفيما يلي توضيح مبسط لها:
 : Artificial Neural Network (ANN)الشبكة العصبية الاصطناعية 

إلى أن الشبكة العصبية الاصطناعية تتكون  Mao and Wang (2012)يشير  
والتي تعتمد في عملها  Artificial Neuronsمن العديد من الخلايا العصبية الاصطناعية 

 في الشكل التوضيحي التالي.  على محاكاة وظائف الخلايا العصبية في الإنسان كما يتضح
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 (1شكل ) 
 (Lesnussa et al., 2017, p. 724)نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية 

 
 
 
 
 

 
 

 العلاقة بين الشبكة العصبية الطبيعية )البيولوجية( والشبكة العصبية الاصطناعية:
الشبكة العصبية الاصطناعية هي محاكاة للشبكة العصبية الطبيعية، وترتبط فيها 

، Somaالخلايا العصبية الاصطناعية بطريقة مشابهة لشبكة الدماغ، ويعتبر جسم الخلية 
، والأزرة )البراعم( الطرفية Dendrites رات العصبية، والشجيAxonوالمحور العصبي 

Terminal buttons  أهم مكونات الخلية العصبية البيولوجية، وتنتقل الرسالة العصبية من
نهاية جسم الخلية العصبية عبر المحور العصبي إلي البراعم الطرفية بواسطة آلية 

ة إلي خلية عصبية أخري عن طريق كهروكيميائية، أو تنتقل الرسالة العصبية من خلية عصبي
. ويتوقف توصيل النيورون للرسالة بواسطة آلية كيميائية Synapsesالمشتبكات العصبية 

( العلاقة 2على مدي وزن )أهمية هذه الرسالة( وهل هي مستثيرة أم مثبطة. ويوضح شكل )
 Inputsدخلات بين الخلية العصبية الطبيعية والاصطناعية حيث يكون لدينا مجموعة من الم

ثم بعد ذلك ، nW…0W، وكل من هذه المدخلات لها أوزان )أهمية معينة( nX…0Xوليكن 
ثم بعد ذلك يتم الحصول على  ،تحدث عملية معالجة لهذه المدخلات من خلال ربطها بالاوزان

 وهذا يشابه انتقال الرسالة العصبية والتي تمثل النوع الأول )الانتقال عبر (output)المخرج 
محور الخلية العصبية( حيث تقوم النواة بعمل معالجة للمدخلات وفي هذه الحالة تكون البيانات 
غير متداخلة وغير معقدة أو في صورة خطية، لكن في الغالب تكون البيانات معقدة أو في 
صورة غير خطية فيحدث تشابك بين الخلايا العصبية وبعضها كما هو موضح بصورة مبسطة 
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حيث ترتبط الخلايا العصبية ببعضها كما يحدث في الخلية البيولوجية عن  (،1في شكل )
 . (Kukreja et al., 2016, pp. 27,28)طريق المشتبكات العصبية 

 (2شكل ) 
 (Roell, 2017)توضيح لآلية عمل الشبكة العصبية الاصطناعية  

 
 
 
 
 

الأيمن والذي يمثل النموذج الرياضي  ( في الجانب2كما هو موضح في شكل )
للشبكة العصبية الاصطناعية، أن كل من المدخلات يكون له وزن معين، حيث يحاول النموذج 
من خلال التدريب الوصول إلى أفضل قيم للأوزان، ثم بعد ذلك يتم ربط المتغيرات بالأوزان 

ثم تحدث عملية  من خلال ضرب كل متغير في الوزن المصاحب له، وجمع هذه القيم،
والتي يشبه دورها دور  activation functionالمعالجة لهذا المجموع من خلال دالة التفعيل 

 النواة في الشبكة العصبية الطبيعية، والناتج يكون قيمة المتغير المراد التنبؤ به.
ومن المهم ملاحظة أنه لا يتم وزن جميع المدخلات بشكل متساوٍ، حيث يكون لدى 

(، بالإضافة 3أولوية أعلى )وزن أعلى( من البعض الآخر كما هو موضح في شكل )البعض 
إلي أن بعضها مثير وبعضها مثبط )يعمل على منع إرسال الرسالة(، وتعتمد الشبكة العصبية 

بين الخلايا العصبية وكذلك عند إعطاء وزن )أهمية(  ربطالاصطناعية على هذه الآلية من ال
 .(Graupe, 2013, p. 7)لكل متغير 

 (3شكل ) 
 توضيح لوزن ) أهمية المتغيرات( في نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية
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وذج للشبكة العصبية الاصطناعية التي تتكون من ( نم3بالإضافة إلى ذلك يوضح شكل )
 Hiddenثلاث طبقات، الطبقة الأولى وتمثل طبقة المدخلات، ثم بعد ذلك الطبقة الخفية 

Layer ويمكن أن يحتوي النموذج على أكثر من طبقة خفية أو لا يحتوي على أي طبقة ،
لتي تمثل المتغير المتنبأ به، خفية، وذلك بناء على مدى تعقد النموذج، ثم طبقة المخرجات وا

وكما تم التوضيح يكون لكل متغير وزن معين ثم بعد ذلك يحدث ربط بين الطبقات في 
 النموذج.

 تقييم جودة النماذج المستخدمة:
يوجد مجموعة من المقاييس شائعة الاستخدام لتقييم جودة نماذج الانحدار ومنها كما 

 :Plevris et al. (2022, pp. 5,10)  يذكر 
 :coefficient of determination(R_Squared)( معامل التحديد 1
يعتبر مؤشر لجودة المطابقة، كما أنه يشير إلى مقدار التباين المفسر في المتغير  

-R_Squared =1  المتنبأ به بواسطة المتغيرات المنبئة، ويتم حسابه وفقًا للمعادلة التالية
∑(𝑦𝑖−�̂�𝑖)2

∑(𝑦𝑖−�̅�)2 تعبر ، حيث𝑦𝑖  عن القيم المشاهدة أو الفعلية، وتعبر�̂�𝑖  عن القيم التي تم التنبؤ
وفي حالة نموذج الانحدار الخطي تكون قيمة  إلى متوسط القيم المشاهدة. �̅�بها، وتشير 

لمشاهدة والقيم التي تم التنبؤ بها، وفي الغالب معامل التحديد مكافئة لمربع الارتباط بين القيم ا
تتراوح قيمة معامل التحديد بين الصفر والواحد، ولكن في بعض النماذج غير الخطية يمكن 

 أن تكون القيمة سالبة وهذا يكون مؤشر لضعف جودة النموذج. 
 :Mean Absolute Error  (MAE)( متوسط القيمة المطلقة للخطأ 2

س إلى متوسط القيمة المطلقة للخطأ أو البواقي التي تمثل الفرق بين يشير هذا المقيا
القيم المشاهدة والقيم التي تم التنبؤ بها، وكلما اقتربت قيمته من الصفر دل ذلك على دقة 

MAE= 1النموذج في التنبؤ، ويتم حسابه من خلال المعادلة التالية 
𝑛

∑ |𝑦𝑖 − �̂�𝑖|𝑖 وتمثل ،
n عينة.حجم ال 

  Mean Square Error  (MSE)( متوسط مربع الخطأ 3
من المقاييس الشائعة المستخدمة للحكم على جودة نموذج التنبؤ، ويعطي فكرة شاملة 
عن مدى جودة أداء النموذج، وكلما اقتربت هذه القيمة من الصفر دل ذلك على دقة النموذج 

1في التنبؤ ويتم حسابه من المعادلة التالية 
𝑛

𝛴(𝑦𝑖 − �̂�𝑖)
2 . 
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 Root Mean Squared Error (RMSE)( الجذر التربيعي لمتوسط مربع الخطأ 4 
ويعبر ايضًا عن مقدار الخطأ في النموذج المستخدم، وكلما اقتربت هذه القيمة من 
الصفر دل ذلك على دقة النموذج، وقيمة الجذر التربيعي لمتوسط مربع الخطأ تتميز بأنها 

ن بنفس وحدة قياس المتغير المتنبأ به مما يجعل التفسير أكثر سهولة مقارنة بقيمة متوسط تكو 

√مربع الخطأ، ويُحسب من المعادلة التالية 
1
𝑛

𝛴(𝑦𝑖 − �̂�𝑖)2. 
أن معامل التحديد يقيم قدرة النموذج Chicco et al. (2021, pp. 3,7)  ويشير

في التفسير من خلال مقدار التباين المفسر في المتغير المتنبأ به، والمقاييس الأخرى 
تمثل جودة أو دقة النموذج في التنبؤ بالمتغير المتنبأ به. وتتميز   MSE, RMSE, MAEمثل

يمكن الحكم على جودة ذلك قيمة معامل التحديد بأنها لا ترتبط بوحدة القياس المستخدمة، ل
النموذج بمعلومية قيمة معامل التحديد فقط دون معرفة مدي القيم أو وحدة القياس في المتغير 
التابع، وهذا على عكس الثلاث مقاييس الأخرى التى تم ذكرها، فعلى سبيل المثال إذا كانت 

ضعيف أو ممتاز  لا يمكن الحكم على النموذج بأنه ،0,7قيمة متوسط مربع الخطأ تساوي 
إلا بعد معرفة مدى القيم في المتغير المتنبأ به، كما أنه يمكن المقارنة بين قيم معاملات 
التحديد بين الدراسات المختلفة حتى وإن اختلفت وحدة قياس المتغير المتنبأ به، أما في حالة 

يل المثال إلا بعد المقاييس الأخرى فإنه لا يمكن المقارنة بين هذه القيم في دراستين على سب
 توحيد وحدة قياس المتغير المتنبأ به في الدراستين.

وفي البحث الحالي سوف يتم الاعتماد على معامل التحديد للمقارنة بين نموذج 
الشبكة العصبية الاصطناعية ونموذج الانحدار الخطي المتعدد في تحديد مقدار التباين المفسر 

استخدام قيمة الجذر التربيعي لمتوسط مربع الخطأ لتقييم في المتغير المتنبأ به، وسوف يتم 
دقة النموذجين في التنبؤ؛ وذلك لأن قيمته تكون بنفس وحدة قياس المتغير المتنبأ به، وبالتالي 

 يسهل تفسيره، بالإضافة إلى أنه من أكثر المقاييس استخدامًا للحكم على جودة النماذج.
 :خطوات تطبيق خوارزميات تعلم الآلة 

 يوجد مجموعة من الخطوات لتطبيق خوارزميات تعلم الآلة كما يتضح في الشكل التالي: 
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 ( 4شكل ) 
 خطوات تطبيق خوارزميات تعلم الآلة  

 
كما يتضح من الشكل السابق بعد تحديد العينة يتم تقسيم العينة إلى جزأين : جزء يسمى عينة 

تُستخدم لتدريب النموذج، والجزء الآخر يسمى وهذه العينة هي التي  training setالتدريب 
وهذه العينة تُستخدم للتحقق من مدى جودة هذا النموذج، فهي  testing setعينة الاختبار 

تعتبر مؤشر لدقة النموذج عند استخدامه لاحقا على عينة جديدة. والشائع أن يتم تقسيم العينة 
للتدريب والباقي للاختبار، وخطوة من العينة يكون  %80، أي  20:80أو  30:70بنسبة 

تقسيم النموذج وتقييمه في ضوء عينة الاختبار هي خطوة مهمة للغاية؛ لأنها تعطي مؤشر 
حقيقي وصادق لأداء النموذج المتوقع عند استخدامه لاحقًا، ومن خلال اختيار النموذج 

ببيانات جديدة دون المناسب وتقييمه، يمكن الاستفادة بعد ذلك من هذا النموذج في التنبؤ 
الحاجة للرجوع إلى ملف البيانات الذي من خلاله تم تدريب النموذج، ويمكن تطبيق ذلك في 

، حيث يتم تخزين المعلومات saveRDSمن خلال حفظ النموذج باستخدام أمر  Rبرنامج 
نبؤ والبيانات التي تدرب عليها النموذج، ثم بعد ذلك يمكن عمل نشر للملف واستخدامه في الت

(Brownlee, 2016, pp. 139-140) وفي الدراسة الحالية بعد تحديد أفضل نموذج .
، ثم نشر التطبيق Rفي برنامج  shinyسوف يتم إنشاء تطبيق لهذا النموذج باستخدام حزمة 

ةتحديد العين(1

نة تقسيم العي(2
جزء للتدريب )

الآخر والجزء 
(للاختبار

اختيار النماذج (3
ة المناسبة لتعلم الآل

وتدريبها

تقييم هذه (4
النماذج

اختيار النموذج(5
ه الأفضل واستخدام

فيما بعد
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، حتي يسهل التنبؤ بدرجات الطلاب دون الحاجة إلى تثبيت shinyapps.ioعبر موقع 
 .Rبرنامج 

 :k-fold cross validationالتحقق المتقاطع 
ريقة التحقق المتقاطع في تقسيم عينة التدريب إلى عدد معين من الأجزاء تتمثل ط

، سوف k =5(، فعلى سبيل المثال إذا تم تحديد أن 10أو  5يتم تحديده ) في الغالب يكون 
أجزاء متساوية تقريبًا، ثم يتم استخدام أول أربع أجزاء للتدريب،  5يتم تقسيم عينة التدريب إلى 

ييم النموذج، ثم بعد ذلك يبدأ النموذج من جديد في اختيار جزء آخر للتقييم والجزء الخامس لتق
 5وباقي النماذج للتدريب، وهكذا مع كل جزء من الأجزاء الخمسة. وبالتالي سوف يكون لدينا 

قيم تمثل أداء النموذج في كل مرحلة، ثم يتم حساب متوسط هذه القيم لتشير إلى أداء النموذج 
تطبيق على عينة جديدة وهذه الطريقة بمثابة مؤشر لأداء النموذج، بجانب بشكل عام عند ال

استخدام عينة الاختبار لتقييم النموذج أيضًا، بالإضافة إلى أهمية استخدامها عند ضبط 
 .(Brownlee, 2016, p. 73)البارامترات الفائقة كما سيتم التوضيح في الفقرة التالية 

 : Hyperparameter tuningضبط البارامترات الفائقة 
تُمثل البارامترات الفائقة القيم التي يمكن التحكم فيها وتحديدها قبل البدء في تدريب نموذج 

لآلة، مثل عدد الطبقات الخفية في نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية، وتختلف هذه تعلم ا
القيم عن البارامترات وهي القيم الناتجة من تدريب النموذج ولا يتم تحديدها قبل البدء في 
تدريب النموذج مثل الوزن الانحداري للمتغيرات المنبئة في نموذج الانحدار الخطي، وكذلك 

 .(Yang & Shami, 2020, p. 2)في الشبكة العصبية الاصطناعية قيم الأوزان 
 ومن الطرق الشائعة لضبط هذه القيم: 

: وفي هذه الطريقة يمكن عمل بحث عن عدد معين Random Searchالبحث العشوائي  (1
من النقاط  kالنموذج، فعلى سبيل المثال في نموذج أقرب عدد  من القيم للبارامترات الفائقة في

 15، وفي هذه الحالة سوف يقوم البرنامج بعرض 15المجاورة يمكن تحديد عدد القيم لتساوي 
وبجانب كل قيمة يظهر أداء النموذج عند اختيار هذه القيمة  kقيمة عشوائية للبارامتر الفائق 

ة التحقق المتقاطع لتقييم أداء النموذج عند كل قيمة )لا في التدريب، ويمكن استخدام طريق
يُشترط استخدام طريقة التحقق المتقاطع، ولكنها من أفضل الطرق وأكثرها استخدامًا لتقييم أداء 

 النماذج(.
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: وفي هذه الطريقة يتم تحديد القيم المطلوب استخدامها في Grid Searchالبحث الشبكي  (2
من النقاط المجاورة، يمكن تحديد  kالمثال في نموذج أقرب عدد  تدريب النموذج، فعلى سبيل

، وبجانب كل قيمة، أداء النموذج k، وبالتالي سوف تظهر قيم 10:  1من  kالبحث عن قيمة 
عند اختيار هذه القيمة في التدريب، ويُمكن أيضًا استخدام طريقة التحقق المتقاطع، وبالتالي 

ات الفائقة، والتي يمكن استخدامها في النموذج للتنبؤ ببيانات يمكن تحديد أفضل قيم للبارامتر 
 .(Brownlee, 2016, p. 108)جديدة 

 :Academic Performanceالأداء الأكاديمي المحور الثاني: 
 تعريف الأداء الأكاديمي:

يمكنه ملاحظة أن النجاح الأكاديمي تمت دراسته بصور مختلفة، والتي  ستقرئ للأدبياتالم
منها على سبيل المثال لا الحصر: الصمود الأكاديمي والذي يعبر عن احتمالية النجاح 

ي مجالات الحياة الأخرى رغم تعرض الفرد للمحن والخبرات السيئة الأكاديمي والنجاح ف
(Tudor & Spray, 2017, p. 42) ، والاندماج الأكاديمي والذي يمثل مشاركة واستغراق

الطالب في الانشطة الأكاديمية، وبذل الجهد والتركيز على أداء المهام الأكاديمية بأفضل 
، والتكيف الأكاديمي والذي يعبر عن قدرة الطالب (Putwain et al., 2016)صورة ممكنة 

ى التأقلم مع المتطلبات التعليمية كالامتحانات والمهام المطلوبة، والتعامل بشكل جيد مع عل
 & Nyamayaro) الصعوبات والتحديات، والتأقلم بشكل عام مع البيئة الجامعية

Saravanan, 2013, p. 271) ويشير .Alyahyan and Dustegor (2020, p. 3) 
أن هناك العديد من التعريفات للنجاح الأكاديمي في الأدبيات، والتي تبين أن النجاح الأكاديمي 
يمثل: التحصيل الأكاديمي، والاندماج في الأنشطة التربوية الهادفة، ورضا الطلاب، والقدرة 
ة على اكتساب المعرفة والمهارات والمثابرة، وعلى الرغم من ذلك فإن معظم الأبحاث المنشور 

تقيس النجاح الأكاديمي بشكل أضيق من ذلك مثل الأداء الأكاديمي للطالب، والذي يمثله 
(؛ هذا بسبب النظام الذي تستخدمه معظم الجامعات كمقياس GPAالمعدل التراكمي للطالب )

للأداء الأكاديمي للطلاب. وفي الدراسة الحالية سوف يتم دراسة الأداء الأكاديمي في ضوء 
اكمي للطلاب، فمن خلال التوصل إلى أفضل نموذج تنبؤي من بين النماذج المعدل التر 

المختلفة التي سوف يتم تطبيقها، يمكن للمؤسسة التعليمية استخدام هذا النموذج في التنبؤ 
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بالمعدل التراكمي، وقد يكون ذلك أكثر إفادة للمؤسسة التعليمية مقارنة بالصور الأخرى للنجاح 
 .(Alyahyan & Dustegor, 2020)الأكاديمي كما أشار 

الذي حصل عليه  GPAوبالتالي يمثل الأداء الأكاديمي في البحث الحالي المعدل التراكمي 
 ول.الطالب في المستوى الأ

 خوارزميات تعلم الآلة والأداء الأكاديمي:
فيما يلي عرض لبعض الدراسات التي استخدمت خوارزميات تعلم الآلة كوسيلة للتنبؤ 

 بالأداء الأكاديمي:
كاديمي باستخدام نماذج تعلم إلى التنبؤ بالأداء الأ  (Yağcı, 2022)  هدفت دراسة

( طالب جامعي في تركيا، بحيث تم تقسيم درجات الطلاب إلى أربع فئات، 1854الآلة لدى )
وتمثلت المتغيرات المنبئة في التخصص، ونتيجة اختبار منتصف الفصل الدراسي. ومن خلال 

النقاط  Kأقرب عدد المقارنة بين بعض النماذج مثل الانحدار اللوجستي، والغابة العشوائية، و 
 (Accuracy)المجاورة، توصلت نتائج الدراسة أن نموذج الغابة العشوائية هو الأكثر دقة 

 .0,71، وكانت دقة نموذج الانحدار اللوجستي 0,75
إلى التنبؤ بالأداء الأكاديمي في فصول  (Bravo et al., 2022)وهدفت دراسة 

( طالب جامعي في كولومبيا، بحيث 4738دراسية مختلفة باستخدام نماذج تعلم الآلة لدى )
تقسيم درجات الطلاب إلى أربع فئات، وتمثلت المتغيرات المنبئة في الأداء الأكاديمي في 

الاجتماعية للطلاب، ومن خلال المستوى السابق، وبعض البيانات الأكاديمية والديموغرافية و 
من النقاط المجاورة. توصلت  Kالمقارنة بين بعض النماذج مثل شجرة القرار، وأقرب عدد 

من النقاط المجاورة حقق أفضل نتيجة، ويليه نموذج  Kنتائج الدراسة أن نموذج أقرب عدد 
الدراسة أهمية  ، وبينت0,80، 0,785بين  (Precision) شجرة القرار حيث كانت قيم الإحكام

استخدام نماذج تعلم الآلة في التنبؤ بالأداء الأكاديمي لما له من دور في مساعدة المؤسسات 
 التعليمية على اتخاذ الإجراءات التي تسهم في تحسين أداء الطلاب.

إلى بحث فعالية  Rodríguez-Hernández et al. (2021)وهدفت دراسة 
استخدام نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية ومقارنته ببعض النماذج الأخرى لتعلم الآلة، 

( طالب جامعي في كولومبيا، حيث 162030وذلك من خلال التنبؤ بالأداء الأكاديمي لدى )
مرة الأولى إلى فئتين )المستوى المرتفع في فئة، وباقي تم تقسيم مستوى الأداء الأكاديمي في ال
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المستويات في فئة أخرى(، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية 
 F1، حيث بلغت قيمة F1يتفوق على النماذج الأخرى وذلك في ضوء قيمة الحساسية وقيمة 

لنموذج الانحدار اللوجستي، ثم تم  0,33ل لنموذج الشبكة العصبية الاصطناعية مقاب 0,39
تقسيم مستوى الأداء الأكاديمي إلى فئتين )المستوى المنخفض في فئة، وباقي المستويات في 

لنموذج  0,43لنموذج الشبكة العصبية الاصطناعية مقابل  F1 0,53فئة أخرى(، وبلغت قيمة 
لأكاديمي السابق، والأوضاع الانحدار اللوجستي، كما بينت نتائج الدراسة أن الأداء ا

 –الاقتصادية والاجتماعية، وبعض العوامل الخاصة بالمدرسة الثانوية مثل نوع المدرسة )عام 
 خاص( من المتغيرات المهمة للتنبؤ بالأداء الأكاديمي للطلاب.

إلى بحث فعالية استخدام بعض نماذج تعلم  Xu et al. (2019)  وهدفت دراسة 
الآلة )الشبكة العصبية الاصطناعية، وشجرة القرار( ، وذلك للتنبؤ بمستوى الأداء الأكاديمي 

( طالب جامعي في الصين، من خلال بعض البيانات المتعلقة باستخدام الانترنت 4000لدى )
اص بالجامعة والذي يخزن معلومات والتي تم جمعها من خلال نظام الدخول على الانترنت الخ

مثل عدد الساعات التي يقضيها الطالب على الانترنت والمحتوى، وأظهرت النتائج أن دقة 
على الترتيب.  0,623، 0,709نموذجي الشبكة العصبية الاصطناعية وشجرة القرار بلغت

اء الأكاديمي، ومع وبينت النتائج أن استخدام الانترنت من المتغيرات المهمة في التنبؤ بالأد
 وجود معلومات أكثر عن سلوكيات استخدام الطالب للانترنت يمكن بناء نماذج أكثر دقة.

إلى بحث تأثير بعض المتغيرات النفسية على Halde et al. (2016) وهدفت 
( طالب جامعي في الهند، وذلك من خلال تطبيق بعض 150التنبؤ بالأداء الأكاديمي لدى )

المقاييس مثل الدافعية، والقلق، والاتجاه نحو التعلم، وإدارة الوقت، ومعالجة المعلومات، 
وذج الشبكة العصبية الاصطناعية بالإضافة إلى الأداء الأكاديمي السابق، وتم استخدام نم

للتنبؤ بدرجات الطلاب كمتغير متصل، وتقييم جودة النموذج قبل وبعد إضافة المتغيرات 
النفسية، واستخدام نموذج شجرة القرار للتنبؤ بالأداء الأكاديمي كمتغير تصنيفي بعد تقسيم 

لنموذج الشبكة العصبية  الدرجات إلى فئتين )ناجح، راسب(، وأظهرت نتائج الدراسة أنه وفقًا
، 0.886الاصطناعية، فإن النتائج قبل إضافة المتغيرات النفسية: قيمة مربع معامل الارتباط =

، وبعد إضافة المتغيرات النفسية بلغت قيمة مربع معامل الارتباط 0,01ومتوسط مربع الخطأ= 
النتائج قبل إضافة ، وبالنسبة لنموذج شجرة القرار فإن 0,007، ومتوسط مربع الخطأ 0,93
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، وبعد إضافة 0,93، والدقة= 0,793=  (Sensitivity)المتغيرات النفسية: الحساسية 
. وبينت الدراسة أن مستوى الدافعية، 0,999، والدقة= 0,793المتغيرات النفسية، الحساسية = 

 الأكاديمي.والطريقة التي يتم بها معالجة المعلومات من المتغيرات المهمة في التنبؤ بالأداء 
 تعقيب على الدراسات السابقة:

 من خلال الدراسات السابقة التي تم عرضها يتضح ما يلي:
  قلة الدراسات التي تناولت المتغيرات النفسية وأثرها على الأداء الأكاديمي للطلاب باستخدام

 خوارزميات تعلم الآلة.
 ب كمتغير تصنيفي.اعتماد أغلب هذه الدراسات على دراسة الأداء الأكاديمي للطلا 
 .أهمية متغير الأداء الأكاديمي السابق في معظم الدراسات 
 .اتفاق أغلب الدراسات على أهمية استخدام نماذج تعلم الآلة في التنبؤ بالأداء الأكاديمي 
 .محدودية الدراسات العربية التي استخدمت نماذج تعلم الآلة كوسيلة للتنبؤ بالأداء الأكاديمي 

 : Emotional Intelligenceث: الذكاء الوجداني المحور الثال
المتتبع للتراث النفسي يمكنه ملاحظة أن فترة التسعينات تمثل بداية الاهتمام المتزايد 

 Americanبمفهوم الذكاء الوجداني، وهذا يتضح من اختيار جمعية اللهجة الأمريكية 
Dialect Society لكلمات والعبارات المفيدة التي لمصطلح الذكاء الوجداني ليكون من اكثر ا

، وقد صاحب هذا الاهتمام ظهور عدد (Matthews et al., 2003)ظهرت في ذلك الوقت 
الباحثين في مجال علم النفس من النماذج النظرية للذكاء الوجداني والتي مازالت محور اهتمام 

حتى وقتنا الحالي. وفي هذا العصر والذي يُعرف بعصر الذكاء الاصطناعي أصبحت دراسة 
الذكاء الوجداني أكثر أهمية عن أي وقت سابق وهو ما أشارت إليه بعض الدراسات مثل 

Beck and Libert (2017)  والتي أوضحت أن زيادة ظهور الذكاء الاصطناعي يجعل
ي أمر مثير ومخيف في نفس الذكاء الوجداني أكثر أهمية، كما أن تطور الذكاء الاصطناع

الوقت، ونحن جميعًا بحاجة إلى تطوير مهارات جديدة لتمييز أنفسنا، والذكاء الوجداني من 
أهم هذه المهارات، وعلينا الاستثمار في تطوير ذكائنا الوجداني، وهو أمر ضروري لأي شخص 

 يريد أن ينجح في مجال عمله.
 تعريف الذكاء الوجداني:
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ت المختلفة للذكاء الوجداني يمكنه ملاحظة أن هناك فريق من المتتبع للتعريفا
الباحثين نظر إلى الذكاء الوجداني كقدرة عقلية لمعالجة المعلومات الوجدانية مثل 

(Barchard & Christensen, 2007; Dulewicz et al., 2003; George, 2000; 
Salovey & Mayer, 1990)  حيث عرّفوا الذكاء الوجداني بأنه القدرة على استقبال

الانفعالات، وتوليدها، وإدارتها، وأن هذه القدرة هي المسئولة عن توليد الأفكار والمعلومات 
الوجدانية التي تسهم في فهم الانفعالات وتنظيمها، ومن ثم استخدام هذه المعلومات لتوجيه 

 أفعال الفرد وفكره.
 ,.Christina, 2022; Petrides et al)ن ينظر بعض الباحثين مثل في حي

إلى الذكاء الوجداني باعتباره سمة وليس قدرة، ووفقًا لأصحاب هذا المدخل فإن الذكاء  (2007
الوجداني يتضمن أربع سمات أساسية تتمثل في: الهناء حيث يعكس هذا البعد فهم وإدارة الفرد 
لمشاعره من أجل تعزيز الهناء النفسي والعلاقات الإيجابية مع الآخرين، وضبط الذات من 

م الانفعالات والتحلي بالتروي وتجنب الاندفاع، والتعاطف، والتواصل الاجتماعي خلال تنظي
 بصورة فعالة.

وهناك فريق من الباحثين ينظرون إلى الذكاء الوجداني على أنه خليط من السمات 
 (Bar-On, 2006; Goleman, 1996)والاستعدادات والمهارات والكفاءات والقدرات مثل 

معرفية تؤثر على  حيث يعرفون الذكاء الوجداني بأنه تنظيم لإمكانات وكفاءات ومهارات لا
 قدرة الفرد للنجاح في تكيفه وتناغمه مع متطلبات البيئة وضغوطها.

وبذلك تتضح التعريفات المختلفة للذكاء الوجداني بين الباحثين من خلال منظورات 
متعددة لجأ إليها الباحثون، وبشكل عام يمكن القول أنه يوجد تشابه بين هذه التعريفات وأنها 

ما زاد مستوى الذكاء الوجداني للفرد كلما زادت لديه القدرة على فهم ذاته تشير إلى أنه كل
والآخرين، وأكثر ضبطًا وتنظيمًا لانفعالاته وانفعالات الآخرين، وأصبح قادرًا على التكيف مع 
الصعوبات التي تواجهه. وبالتالي فالذكاء الوجداني من المتغيرات المهمة التي قد تسهم بشكل 

 سن المستوى الأكاديمي للطالب.إيجابي في تح
للذكاء Salovey and Mayer (1990, p. 189) وسوف يتبنى الباحثون تعريف 

الوجداني بأنه " قدرة الفرد على مراقبة مشاعره وانفعالاته الذاتية ومشاعر وانفعالات الآخرين، 
 ييز بينها واستخدام تلك المعلومات لتوجيه الفرد وسلوكه"والتم
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 النماذج النظرية المفسرة لمفهوم الذكاء الوجداني:
يوجد ثلاثة نماذج أساسية للذكاء الوجداني وهي: نموذج القدرات الذي أعده 

Salovey and Mayer(1990) ونموذج الكفاءات الوجدانية الذي أعده ،Daniel 
Goleman(1995)  النموذج المختلط الذي أعده ، وBar-On(1997) وفيما يلي عرض ،

 الذي يتبناه البحث الحالي: (Salovey&Mayer,1990)مختصر لنموذج 
 (Salovey&Mayer,1990)نموذج 

نموذج للذكاء الوجداني كقدرة، ويتكون من  Salovey and Mayer (1990)قدم 
 التالية: الأبعاد

تقييم الانفعالات والتعبير عنها: ويتمثل ذلك في إدراك الانفعالات سواء الانفعالات 
الذاتية أو انفعالات الآخرين، وقد يحدث من خلال التعبير اللفظي عن طريق اللغة، 
أو التعبير غير اللفظي من  خلال تعابير الوجه وإدراك وفهم الإيماءات، ويتميز 

وجدانيًا بقدرتهم على إدراك وفهم انفعالاتهم فيسهل عليهم التعرف الأشخاص الأذكياء 
 .على سبب تغير الانفعالات، وكذلك قدرتهم على فهم انفعالات الآخرين بشكل أفضل

تنظيم الانفعالات: ويتمثل في بعدي إدارة الانفعالات الذاتية، وإدارة انفعالات 
درة الفرد على إدارة انفعالاته وتنظيمها الآخرين، ويعكس بعد إدارة الانفعالات الذاتية ق

والتحكم فيها، وقدرة الفرد على حل المشكلات التي تواجهه، وكذلك بعد إدارة انفعالات 
الآخرين من خلال المساعدة في التخفيف عن الآخرين عندما يكونوا في حالة نفسية 

 سيئة، وتكوين انطباع جيد لدى الآخرين. 
ا البعد استخدام الانفعالات بصورة إيجابية كطريقة لحل توظيف الانفعالات ويمثل هذ

 المشكلات، وتوليد الخطط المرنة والتفكير الإبداعي.
 الذكاء الوجداني والأداء الأكاديمي:

 هناك العديد من الدراسات التي اهتمت بالعلاقة بين الذكاء الوجداني والأداء الأكاديمي ومنها:
إلى بحث العلاقة بين الذكاء الوجداني والأداء الأكاديمي  Musa et al. (2023)هدفت دراسة 

( طالب، وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود ارتباط دال إحصائيًا عند مستوى دلالة 106لدى )
 ( بين الذكاء الوجداني والأداء الأكاديمي.0,20)ر=  0,05
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إلى إيجاد العلاقة بين الذكاء الوجداني والصمود  Ononye et al. (2022)وهدفت دراسة 
( طالب جامعي في نيجيريا، وأظهرت النتائج وجود 179الأكاديمي و الأداء الأكاديمي لدى )

( بين الذكاء الوجداني والأداء 0,23)ر =  0,01ارتباط دال إحصائيًا عند مستوى دلالة 
 الأكاديمي.

إلى نفس النتيجة السابقة، وذلك على عينة مكونة  Naseer et al. (2022)وتوصلت دراسة  
 طالب جامعي في باكستان. 150من 

إلى بحث تأثير الذكاء الوجداني  Martínez-Martínez et al. (2022)وهدفت دراسة 
( من طلاب المرحلة الثانوية، وتوصلت نتائج الدراسة إلى 3451على الأداء الأكاديمي لدى )

 للذكاء الوجداني على الأداء الأكاديمي. 0,01وجود تأثير دال إحصائيًا عند مستوى دلالة 
إلى بحث تأثير الذكاء الوجداني، ودافعية التعلم،  Chang and Tsai (2022)وهدفت دراسة 

( من طلاب الجامعة في الصين ، وبينت 404وفعالية الذات على الأداء الأكاديمي لدى )
النتائج أن التأثير المباشر للذكاء الوجداني على الأداء الأكاديمي غير دال، ولكن يوجد تأثير 

الأكاديمي من خلال الدور الوسيط لفعالية الذات غير مباشر دال للذكاء الوجداني على الأداء 
 ودافعية التعلم، ويوجد تأثير مباشر دال لفعالية الذات على الأداء الأكاديمي.

( إلى فحص العلاقة بين الذكاء الوجداني والأداء الأكاديمي 2020وهدفت دراسة محمد صالح )
ء، وتوصلت نتائج الدراسة ( طالب جامعي بكليتي الآداب والعلوم بجامعة صنعا210لدى )

بين الذكاء الوجداني و الأداء الأكاديمي  0,01إلى وجود ارتباط دال إحصائيًا عند مستوى دلالة 
 (.0,6)ر= 

( إلى بحث تأثير الذكاء الوجداني على الأداء الأكاديمي 2020وهدفت دراسة جابر الهبيدة )
يت، وتوصلت النتائج إلى وجود تأثير ( من طلاب كلية التربية الأساسية بدولة الكو 200لدى )

 للذكاء الوجداني على الأداء الأكاديمي. 0,05دال إحصائيًا عند مستوى دلالة 
إلى بحث الإسهام النسبي لكل من موضع  Akintude and Olujide (2018)وهدفت دراسة 

( طالب بالمرحلة 72الضبط/التحكم والذكاء الوجداني، في التنبؤ بالأداء الأكاديمي لدى )
الثانوية، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن أنه يوجد تأثير دال للذكاء الوجداني وموضع الضبط 

التباين الكلي للتحصيل الدراسي،  ٪ من40,4في التنبؤ بالأداء الأكاديمي، كما أنهما يمثلا 
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لذلك توصي الدراسة بأهمية قيام المعلمين وأولياء الأمور بتطوير الذكاء الوجداني وموضع 
 التحكم الداخلي، وعدم الاعتماد فقط على تنمية القدرات العقلية للطلاب.

 تعقيب على الدراسات السابقة:
اء الوجداني كمنبئ بالأداء الأكاديمي يتضح من عرض الدراسات السابقة أهمية دراسة الذك

 Akintude and Olujideوضرورة الاهتمام به وتطويره لدى الطلاب كما أوصت دراسة 
، وأن أغلب الدراسات التي تم عرضها توصلت إلى وجود تأثير دال للذكاء الوجداني (2018)

على الأداء الأكاديمي، وأظهرت نتائج بعض الدراسات عدم وجود تأثير دال للذكاء الوجداني 
 .(Chang & Tsai, 2022)على الأداء الأكاديمي مثل 

 :Cognitive Test Anxietyالمحور الرابع: قلق الاختبار المعرفي 
تشير الأدبيات في علم النفس إلى وجود مكونين رئيسين لقلق الاختبار هما: الانفعالي 
أو الوجداني والمعرفي، وتظهر الانفعالية في شكل مجموعة من الاستجابات الفسيولوجية التي 

ور بالدوار وزيادة معدل نبضات القلب، أما المكون الثاني تحدث أثناء مواقف التقويم مثل الشع
وهو المعرفي والذي كان يطلق عليه "الاضطراب" فهذا المصطلح لا يُمثل بشكل كاف الفئة 
الواسعة من العمليات المعرفية التي ترتبط بقلق الاختبار، ولذلك أصبح هذا البعد يسمى بقلق 

مثل الذي يعبر عن ردود الأفعال المعرفية للفرد قبل الاختبار المعرفي ليكون هو المصطلح الأ
 . (Cassady & Johnson, 2002)أو أثناء وبعد مهام التقييم 

ويكاد يكون هناك اتفاق بين نتائج الدراسات التي استخدمت المكونين )الانفعالي، 
المعرفي( لقلق الاختبار، أن البعد المعرفي لقلق الاختبار يرتبط أكثر بالأداء الأكاديمي من 
البعد الانفعالي لقلق الاختبار، ولذلك سوف يتم التركيز في البحث الحالي على قلق الاختبار 

 المعرفي.
 تعريف قلق الاختبار المعرفي:

هو ردود فعل الأفراد على المواقف التقييمية، أو الحوار الداخلي فيما يتعلق بمواقف 
 ,Cassady & Johnson)التقييم، في الأوقات التي تسبق وتصاحب وتلي المهام التقييمية 

2002, p. 272). 
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بأنه مصطلح نفسي يصف حالة الفرد  Owan et al. (2019, p. 418) هوُيعرف 
قبل أو أثناء وبعد تنفيذ المهمة، قد يكون قلق الطلاب من الاختبار ناتجًا عن الخوف أو إدراك 

 الفرد لمهمة يتعين عليه القيام بها. 
بأنه القلق الذي يحدث في المواقف Putwain et al. (2010, p. 138)  ويشير 

التقييمية كالاختبارات، حيث يشعر الطالب بالقلق نتيجة الخوف من الفشل أو الخوف من 
 والتقييم السلبي للأداء. التهديد

بأنه استجابات معرفية وسلوكية تجاه المواقف Szafranski (2010, p. 1)  ويُعرفه 
 الاختبارية، والتي تؤثر على الأداء الأكاديمي للطالب.

( أن المكون المعرفي لقلق الاختبار يمكن 358، 2020وتشير هبة الشوربجي )
تعريفه إجرائيًا بأنه قلق معرفى يعكس اضطراب بعض العمليات المعرفية والخوف من عواقب 

ار اللاعقلانية المثيرة للقلق مثل ضعف القدرة على التفكير وحل المشكلات، الفشل، والأفك
وصعوبة التركيز أو التذكر، وتشتت الانتباه ونسيان وصعوبة استدعاء المعلومات التي سبق 
وأن تمكن الطالب من حفظها والشك في قدرته على الأداء الصحيح، وهذا الاضطراب لتلك 

على قدرة الطالب على الإدراك السليم للموقف الاختبارى والتفكير العمليات له تأثيرات سلبية 
 الموضوعى.

 .Cassady and Johnson (2002, p  وسوف يتبني الباحثون تعريف 
ردود فعل الأفراد على المواقف التقييمية، أو الحوار الداخلي لقلق الاختبار المعرفي بأنه " (272

 فيما يتعلق بمواقف التقييم، في الأوقات التي تسبق وتصاحب وتلي المهام التقييمية".
 تفسير قلق الاختبار المعرفي:

يشير إلى أن قلق الاختبار من النماذج التي تفسر قلق الاختبار نموذج التداخل المعرفي والذي 
يحدث بصورة أساسية نتيجة تشتت الانتباه، حيث أن الانتباه أثناء الموقف الاختباري يتوزع 
بين استجابات مرتبطة بالاختبار وأخرى غير مرتبطة بالاختبار وهي استجابات القلق، وبالنسبة 

لأكبر لهؤلاء الأفراد موجه نحو للأفراد ذوي المستويات المرتفعة لقلق الاختبار، يكون الانتباه ا
الاستجابات غير المرتبطة بالموقف الاختباري مما يؤثر بالسلب على المستوى الأكاديمي 
لهؤلاء الطلاب، وفي إطار النموذج المطور لقلق الاختبار في سياق تجهيز المعلومات يمكن 

تشفير وتنظيم  القول بأن انخفاض الأداء لهؤلاء الطلاب قد يرجع إلى قصور في عمليات
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 ,Cassady & Johnson)  المعلومات، ومن ثم استدعاء المعلومات في الموقف الاختباري 
2002, p. 273). 

 قلق الاختبار والأداء الأكاديمي: 
 هناك العديد من الدراسات التي اهتمت بالعلاقة بين قلق الاختبار والأداء الأكاديمي ومنها:

إلى بحث تأثير قلق الاختبار على الأداء Owan et al. (2020) هدفت دراسة 
( طالب جامعي في نيجيريا، وتوصلت النتائج إلى وجود تأثير سالب 328الأكاديمي لدى )

دال إحصائيًا لقلق الاختبار على الأداء الأكاديمي، وبلغت العلاقة بين قلق الاختبار والأداء 
 2R  =0,31( ، وقيمة 0,56-الأكاديمي في الرياضيات )ر= 

إلى التنبؤ بالأداء الأكاديمي للطلاب  Thomas et al. (2017)وهدفت دراسة 
)المعدل التراكمي للفرقة الرابعة( في ضوء المتغيرات التالية: قلق الاختبار المعرفي، والذكاء 

من طلاب ( 534الوجداني، واستراتيجيات المواجهة، والمعدل التراكمي للفرقة الأولى لدى )
الجامعة بالولايات المتحدة الأمريكية، وأظهرت النتائج وجود تأثير دال إحصائيًا عند مستوى 

لقلق الاختبار المعرفي على الأداء الأكاديمي، وتأثير الذكاء الوجداني على الأداء  0,01
 2R  =0,26الأكاديمي لم يكن دال إحصائيًا ، وقيمة 

إلى بحث العلاقة بين قلق الاختبار والأداء  Sideeg (2015)وهدفت دراسة 
( من طلاب الجامعة في السودان، وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود 705الأكاديمي لدى )

 (.0,47-ارتباط سالب دال إحصائيًا بين قلق الاختبار والأداء الأكاديمي )ر= 
ي على ( إلى بحث تأثير قلق الاختبار المعرف2008وهدفت دراسة محمد حسانين )

( من طلاب الفرقة الرابعة بجامعة بنها، وتوصلت نتائج الدراسة 260الأداء الأكاديمي لدى )
 إلى وجود تأثير مباشر دال إحصائيًا  لقلق الاختبار المعرفي على الأداء الأكاديمي.

والتي هدفت إلى بحث العلاقة بين قلق الاختبار  Kahan (2008)ولكن دراسة 
( طالب من السنة الثانية في إحدى جامعات الولايات المتحدة 68ودرجة الاختبار النهائي لدى )

 (.0,02الأمريكية، توصلت إلى أنه لا يوجد ارتباط بين قلق الاختبار والأداء الأكاديمي )ر=
 تعقيب على الدراسات السابقة:

يتضح من عرض الدراسات السابقة اتفاق النتائج على وجود تأثير دال إحصائيًا لقلق 
والتي توصلت إلى عدم  Kahan (2008)الاختبار على الأداء الأكاديمي، باستثناء دراسة 
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وجود ارتباط دال، ولكن يتضح صغر حجم العينة في هذه الدراسة حيث طُبقت الدراسة على 
طالب فقط، لذلك يمكن القول أن هناك شبه إجماع بين الدراسات أن لقلق الاختبار تأثير  68

 دال إحصائيًا على الأداء الأكاديمي لدى طلاب الجامعة.
 : General Self_ Efficacyالذات العامة  المحور الخامس: فعالية

-Socialتعتبر فعالية الذات من المكونات المهمة للنظرية المعرفية الاجتماعية 
Cognitive Theory  والتي تفترض التفاعل المتبادل بين سلوك الفرد، والبيئة، والعوامل
الأفراد عندما أربعة مصادر أساسية يمكن أن يستخدمها  Banduraالاجتماعية. وقد حدد 

 يشكلون أحكام فعالية الذات لديهم:
أو الإنجاز الشخصي والذي يعد من أهم  mastery experiences( خبرة الإتقان 1

المصادر التي تشكل أحكام فعالية الذات لدى الفرد، فالنجاح السابق للفرد يزيد من كفاءة 
 لديه. الذات توقعاته لفعالية

وتُكتسب تلك الخبرات من خلال ملاحظات  Vicarious experiences( الخبرات البديلة 2
الفرد لأداء الآخرين وأنشطتهم الناجحة في أداء المهام، والعكس صحيح فملاحظة فرد آخر 

 بنفس الكفاءة يخفق في أداء المهام قد يؤدي ذلك إلى انخفاض فعالية الذات لدى الفرد.
مصادر المهمة لفعالية الذات وهي من ال Verbal persuasion( الإقناع اللفظي 3

 وخاصة عندما يكون الشخص القائم بالإقناع مصدرًا موثوقًا به.
 Physiological and affective states( الحالات الفسيولوجية والانفعالية 4

وهي مصدر مؤثر على فعالية الذات، فقد تؤدي إلى أحكام إيجابية عن فعالية الذات لإكمال 
 . (Bandura, 1997, p. 79)؛  387-386، 2002مد غنيم، المهام أو العكس )مح
 تعريف فعالية الذات:

فعالية الذات بأنها Schwarzer and Jerusalem (1995, p. 35)  يُعرف 
اعتقاد الفرد بقدرته على أداء المهام المختلفة، مع استعداده للمثابرة والمبادرة إلى مواجهة 
الضغوط والصعوبات من أجل تحقيق مستوى أفضل من نوعية الحياة والتوافق النفسي 

 والاجتماعي.
فعالية الذات بأنها اعتقاد الفرد في قدرته على  Bandura (1997, p. 3)ويُعرف 

 تنظيم وأداء الأفعال المتطلبة لتحقيق أهداف معينة.
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إلى أن فعالية الذات تمثل اعتقاد الفرد Morton et al. (2014, p. 94)  ويشير 
في قدرته على تحقيق الأهداف، ومقدار الجهد المبذول والمثابرة والصمود أمام التحديات 

 والإخفاق، ومواجهة المطالب المرتبطة بتحقيق الأهداف.
فعالية الذات بأنها ثقة واعتقاد الفرد بقدرته Trpcevska (2017, p. 25) ويُعرف 

حكام معرفية تعتمد على محك الإتقان، وتمثل على الإنجاز في مجال أو مهمة معينة، وهي أ
 دور مؤثر في اختيار السلوك، والطريقة التي يفكر بها الفرد. 

إلى أن الأشخاص الذين لديهم مستوى (Shkullaku, 2013, p. 471) ويشير
رتفع من فعالية الذات يتميزون بقدرتهم على إنجاز المهام وتحقيق الأهداف المطلوبة، حتى م

وإن زادت العقبات والصعوبات لتحقيق تلك الأهداف، فإن ذلك يزيد من الدافعية والمثابرة لديهم 
 لإنجاز وتحقيق الأهداف.

فت على ( أن فعالية الذات قد عُرّ 204، 2021ويشير رياض طه وأحمد منشاوي )
معتقدات" ولا توجد فروق جوهرية بين هذه المصطلحات وأنها تعبر عن  -ثقة -أنها " أحكام

، وكلها ”I think I can“شئ واحد وهو ما يمكن تلخيصه في عبارة " أعتقد أني أستطيع" 
 .Banduraنابعة من تصور 

ه على النجاح ويتضح من التعريفات السابقة أن فعالية الذات تمثل اعتقاد الفرد بقدرت
في المهام المختلفة، مما يؤثر بشكل إيجابي على جهد الفرد وفكره ودافعيته لإنجاز المهام، 
والتغلب على الصعوبات التي قد تقف حائلًا أمام الفرد لتحقيق هدفه، وبالتالي فإن فعالية الذات 

 .تمثل أحد المتغيرات المهمة والجديرة بالدراسة للتنبؤ بالأداء الأكاديمي
لفعالية Schwarzer and Jerusalem (1995) وسوف يتبنى الباحثون تعريف 

الذات بأنها اعتقاد الفرد بقدرته على أداء المهام المختلفة، مع استعداده للمثابرة والمبادرة إلى 
مواجهة الضغوط والصعوبات من أجل تحقيق مستوى أفضل من نوعية الحياة والتوافق النفسي 

 والاجتماعي.
 أنواع فعالية الذات:

،  General self-efficacyالعامة يوجد نوعان لفعالية الذات وهما فعالية الذات 
 :Domain-specific self-efficacyوفعالية الذات نوعية المجال 
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أ( فعالية الذات العامة: تمثل تقييمًا عامًا للقدرات المدركة للفرد أي أنها تمثل معتقدات 
 الفرد عن إمكانياته وقدراته بصفة عامة.

درة الفرد على أداء مهمة محددة في ب( فعالية الذات نوعية المجال: تمثل تقييم لق
سياق محدد مثل فعالية الذات الأكاديمية، والفعالية الذاتية للمعلم )رياض طه وأحمد منشاوي، 

2021 ،204-205.) 
 فعالية الذات و الأداء الأكاديمي:

هناك العديد من الدراسات التي اهتمت بالعلاقة بين فعالية الذات والأداء الأكاديمي 
 ي عرض لبعض هذه الدراسات:وفيما يل

إلى بحث العلاقة  Al-Abyadh and Abdel Azeem (2022)هدفت دراسة 
( طالب جامعي في مصر والسعودية، وتوصلت 889بين فعالية الذات والأداء الأكاديمي لدى )

نتائج الدراسة إلى وجود ارتباط موجب دال إحصائيًا بين فعالية الذات والأداء الأكاديمي عند 
 (.0,51)ر=  0,01مستوى دلالة 

إلى بحث العلاقة بين فعالية الذات العامة  Bouih et al. (2021)وهدفت دراسة 
( طالب جامعي، وتوصلت النتائج إلى وجود ارتباط دال إحصائيًا 138والأداء الأكاديمي لدى )

( ، وكذلك وجود تأثير دال لفعالية الذات على الأداء 0.17)ر=  0,05عند مستوى دلالة 
 الأكاديمي.

إلى بحث العلاقة بين فعالية الذات  Kurtovic et al. (2019)وهدفت دراسة 
( طالب جامعي، وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود ارتباط دال 227والأداء الأكاديمي لدى )

 (.0,16)ر=  0,05عند مستوى دلالة 
( إلى بحث العلاقة بين فعالية الذات والأداء 2013وهدفت دراسة أحمد النور )

دان، وتوصلت النتائج إلى وجود ارتباط دال ( طالب جامعي في السو 547الأكاديمي لدى )
 ( بين فعالية الذات والأداء الأكاديمي.0,51) ر=  0,05إحصائيًا عند مستوى دلالة   

في حين بينت نتائج بعض الدراسات أنه لا يوجد تأثير دال لفعالية الذات على الأداء 
والتي هدفت إلى بحث  تأثير فعالية الذات على الأداء Tus (2019) الأكاديمي، مثل دراسة 

 ( طالب في المرحلة الثانوية. 190الأكاديمي لدى )
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إلى بحث تأثير فعالية الذات  Asakereh and Yousofi (2018)وهدفت دراسة 
( طالب جامعي، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أنه لا يوجد 132على الأداء الأكاديمي لدى )

 تأثير دال لفعالية الذات على الأداء الأكاديمي.
إلى بحث تأثير فعالية الذات على الأداء  Al-Harthy (2011) وهدفت دراسة 

( طالب جامعي، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أنه لا يوجد تأثير دال 125الأكاديمي لدى )
 الأكاديمي. لفعالية الذات على الأداء

 تعقيب على الدراسات السابقة:
يتضح من عرض الدراسات السابقة أن بعض الدراسات أشارت إلى وجود ارتباط 
دال بين فعالية الذات و الأداء الأكاديمي لدى طلاب الجامعة، وأن تأثير فعالية الذات على 

ين متوسط كما أشارت الأداء الأكاديمي تأثير دال إحصائيًا، وحجم التأثير وفقًا لمحك كوه
، في (Farid & Ashrafzade, 2020)بعض الدراسات التي قامت بعمل تحليل بعدي مثل 

ذات على الأداء حين أظهرت نتائج بعض الدراسات إلى أنه لا يوجد تأثير دال لفعالية ال
 .(Al-Harthy, 2011; Asakereh & Yousofi, 2018; Tus, 2019)الأكاديمي مثل 

 تعليق عام على الدراسات السابقة:
  ،في ضوء الدراسات التي تم عرضها والتي تبين ارتباط أو تأثير كل من ) الذكاء الوجداني

المعرفي، وفعالية الذات( على الأداء الأكاديمي، يتضح أنه قد يوجد اختلاف  وقلق الاختبار
في درجة التأثير أو قوة الارتباط، ولكن يمكن القول بشكل عام أن أغلب هذه الدراسات اتفقت 

 على وجود ارتباط دال بين هذه المتغيرات والأداء الأكاديمي. 
 علم الآلة في التنبؤ بالأداء الأكاديمي يتضح وبالنسبة للدراسات التي استخدمت خوارزميات ت

قلة الدراسات التي استخدمت المتغيرات النفسية كعوامل منبئة بمستوى الأداء الأكاديمي لدى 
 طلاب الجامعة.

  محدودية الدراسات العربية التي استخدمت خوارزميات تعلم الآلة كوسيلة للتنبؤ بالأداء
 الأكاديمي.

 لى نماذج التصنيف للتنبؤ بالأداء الأكاديمي بحيث كان متغير أغلب الدراسات اعتمدت ع
 الأداء الأكاديمي متغير فئوي.

  .اتفاق أغلب الدراسات على أهمية متغير الأداء الأكاديمي السابق 



 م
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 المنهج وإجراءات البحث:
 أولًا: منهج البحث: تم استخدام المنهج الوصفي المقارن باعتباره المنهج الأنسب لهدف البحث 

 الحالي.
 :ثانيًا: عينة البحث 

طالب وطالبة من طلاب المستوى الثاني بكلية التربية  472تكونت عينة البحث من 
(، وبلغ متوسط 142، علمي: 330جامعة عين شمس من تخصصات علمية وأدبية )أدبي: 

، وتم تطبيق أدوات الدراسة على تلك 0,60عام، بانحراف معياري قدره  19,14عمر العينة 
، من خلال إعداد نسخة 2023-2022عينة في الفصل الدراسي الأول للعام الجامعي ال

إلكترونية من المقاييس باستخدام خدمة نماذج مايكروسوفت، بالإضافة إلى السؤال عن المعدل 
التراكمي الذي حصل عليه الطالب في المستوى الأول، والنسبة المئوية في الصف الثالث 

 الثانوي.
 ت البحث: ثالثًا: أدوا

 General Self Efficacy Scale GSES( مقياس فعالية الذات العامة 1
، ترجمة وتعريب سيد الوكيل Schwarzer and Jerusalem (1995) إعداد 

(2021) 
 وصف المقياس:

مفردات تتم الإجابة عليها وفقا لمقياس ليكرت رباعي الاستجابة  10يتضمن المقياس 
والذي يتضمن )ليس صحيح على الإطلاق، صحيح إلى حد ما، صحيح بدرجة متوسطة، 

درجة الكلية على المقياس صحيح تمامًا(، ولا توجد أية مفردة سالبة بالمقياس، وبذلك تتراوح ال
( وتشير الدرجة المرتفعة إلى ارتفاع معتقدات فعالية الذات لدى الطالب. ويُعد 40-10من )

هذا المقياس من أكثر المقاييس المستخدمة في تقدير فعالية الذات العامة، وتم ترجمة هذا 
 (. 2021لغة، مع وجود أدلة على فاعليته )سيد الوكيل،  27المقياس إلى 

 الخصائص السيكومترية للمقياس:
أ. الاتساق الداخلي: للتحقق من الاتساق الداخلي لمفردات المقياس، قام الباحثون 

 mean inter-itemبحساب متوسط معاملات الارتباط بين مفردات المقياس 
correlations وبلغت أقل قيمة في 0,09بانحراف معياري قدره  0,38، وبلغت قيمته ،
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. والقيمة المثالية لمتوسط معاملات الارتباط 0,66، وأكبر قيمة 0,24تباط معاملات الار 
. وبالتالي تم (Piedmont, 2014, p. 3304) 0,4، 0,2للمقياس يجب أن تتراوح بين 

 التحقق من الاتساق الداخلي لمفردات المقياس.
ب. تمييز المفردات: للتحقق من أنه لا توجد مفردة تمييزها سالب أو ضعيف تم 
حساب معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة والدرجة الكلية للمقياس بعد حذف أثر المفردة 

 ( معاملات الارتباط.1من الدرجة الكلية، ويوضح جدول )
 (1جدول )

فردة والدرجة الكلية للمقياس بعد حذف أثر المفردة من قيم معاملات الارتباط بين درجة كل م 
 الدرجة الكلية

مفردة تمييزها ويتضح من الجدول السابق أن معامل التمييز مقبول لجميع المفردات؛ ولا يوجد 
 .(Ismail & Zubairi, 2022, p. 39) 0,2أقل من 

 ج. صدق المقياس:
( من صدق المقياس عن طريق التحليل 2021تحقق مترجم المقياس سيد الوكيل )

العاملي التوكيدي، وذلك بافتراض عامل كامن تتشبع عليه مفردات المقياس، وبينت نتائج 
ا المثالي، كما أن جميع التحليل العاملي التوكيدي أن مؤشرات جودة المطابقة كانت في مداه

، 0,47تشبعات المفردات على العامل الكامن كانت مرتفعة وتراوحت قيم التشبعات بين )
0,68.) 

 معامل ارتباطها بالدرجة الكلية المفردة
1 0,4٦ 
2 0,47 
3 0,4٩ 
4 0,٥٥ 
٥ 0,٦1 
٦ 0,٦3 
7 0,4٩ 
8 0,71 
٩ 0,٦٦ 

10 0,٦2 
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وفي الدراسة الحالية تم عمل تحليل عاملي توكيدي باستخدام طريقة الأرجحية   
 AMOSباستخدام برنامج  Maximum Likelihood Estimationفي التقدير  عظمىال

 Curran et) 7والتفلطح أقل من  2د التحقق من أن جميع قيم الالتواء أقل من وذلك بع
al., 1996, p. 26)ود عامل كامن واحد تتشبع عليه مفردات مقياس فعالية ، وتم افتراض وج
( الأوزان الانحدارية المعيارية وغير المعيارية لتشبعات المفردات على 2الذات. ويبين جدول )

( قيم مؤشرات المطابقة وتفسيرها، وقد اعتمد الباحث 3العامل الكامن، في حين يبين جدول )
، كما هو موضح (Gaskin & Lim, 2016)به في تفسير مؤشرات المطابقة على ما أوصي 

 (. 5في شكل )
 (2جدول )

من الممثل الأوزان الانحدارية المعيارية وغير المعيارية لتشبعات المفردات على العامل الكا 
 لفعالية الذات والناتجة من التحليل العاملي التوكيدي

مقبول؛ ولايوجد  ( أن تشبع جميع المفردات على العامل الكامن2ويتضح من جدول )
 .(Brown, 2006, p. 30) 0,30مفردة تشبعها أقل من 

 
 
 
 
 

الوزن الانحداري  المفردة
 المعياري 

الوزن الانحداري غير 
 المعياري 

 النسبة الحرجة الخطأ المعياري 

1 0,49 1   
2 0,49 1,07 0,14 7,75 
3 0,54 1,20 0,15 8,29 
4 0,59 1,31 0,15 8,80 
5 0,67 1,37 0,15 9,24 
6 0,67 1,41 0,15 9,30 
7 0,53 1,36 0,17 8,15 
8 0,75 1,41 0,14 9,79 
9 0,70 1,34 0,14 9,41 
10 0,68 1,49 0,16 9,32 
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 (5شكل ) 
 (Gaskin & Lim, 2016)المدى المثالي لمؤشرات جودة المطابقة  
 
 
  

 
 
 

 
 
 ( 3جدول ) 

 مؤشرات جودة المطابقة للنموذج المقترح لبنية مقياس فعالية الذات وتفسيرها

التحليل العاملي التوكيدي، وهذا ما أكدته ويتضح من نتائج التحليل قبول نموذج 
 مؤشرات جودة المطابقة، والتي كانت في مداها المثالي.

 د. ثبات المقياس:
( من ثبات المقياس باستخدام معامل ألفا 2021تحقق مترجم المقياس سيد الوكيل )

موذج الن، ونظرًا لأن استخدام معامل ألفا يتطلب تحقق شرط 0,863كرونباك وبلغت قيمته 
، والذي (essentially tau-equivalent model) المتكافئ من حيث الدرجة الحقيقية

يفترض تساوي التشبعات على العامل الكامن، لذا قام الباحثون في الدراسة الحالية بالتحقق 
هذا النموذج الذي يفترض تساوي التشبعات، والنموذج من هذا الشرط من خلال المقارنة بين 

 القيمة والتفسير مؤشرات جودة المطابقة
 ممتاز 1,70 إلى درجات حريتها 2النسبة بين كا

Comparative Fit Index 
 (CFIمطابقة المقارن )مؤشر ال

 ممتاز 0,987

Standardized Root Mean Squared Residuals 
 (SRMRالجذر المعياري لمتوسط مربعات البواقي )

 ممتاز 0,026

Root Mean Square Errors of Approximation 
 (RMSEAجذر متوسط مربعات خطأ التقارب )

 ممتاز 0,04
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 44,6 2قيمة كاوالذي لا يفترض تساوي التشبعات، وبلغت  ngeneric modelco المتجانس
، وهي دالة إحصائيًا، مما يدل على عدم تحقق شرط تساوي التشبعات 9عند درجة حرية 

(Graham, 2006, p. 936) ،لذلك تم حساب الثبات باستخدام معامل أوميجا ماكدونالد ،
𝜔وتم حسابه وفقًا للمعادلة التالية  والذي لا يفترض تساوي التشبعات، = (∑𝜆𝑖)

2 ∕

[(∑𝜆𝑖)
2 + (∑𝜃𝑖)]  حيث تمثل(∑𝜆𝑖)

وتمثل مربع مجموع قيم التشبعات،  2
 (∑𝜃𝑖)  مجموع قيم تباين الخطأ(𝜃𝑖 = 1 − 𝜆𝑖

، وهي 0,86، وبلغت قيمة معامل أوميجا (2
قيمة مرتفعة للثبات، ويتضح مما سبق أن نتائج حساب الصدق والثبات لمقياس فعالية الذات 

 .جيدة، ويمكن الوثوق به والاعتماد عليه في القياس
 – Cognitive Test Anxiety Scale)النسخة الثانية(  مقياس قلق الاختبار المعرفي (2

2nd Edition CTAS–2  
 ترجمة وتعريب الباحث Cassady and Finch (2015)إعداد 

 وصف المقياس:
 & Cassady)ر لمقياس قلق الاختبار المعرفي الذي أعده يعد هذا المقياس تطوي

Johnson, 2002)  ها من خلال تدريج رباعي يمتد مفردة تتم الإجابة علي 27والذي يتضمن
من "لا تنطبق تمامًا" إلى "تنطبق تمامًا"، واُستخدم هذا المقياس في عدد كبير من الدراسات، 
ويركز هذا المقياس على الجانب المعرفي لقلق الاختبار وهو يختلف في طبيعته عن مقاييس 

 ية والاضطراب.قلق الاختبار الأخرى التي كانت تأخذ في الاعتبار بعدي الانفعال
مفردة من المقياس  17بالإبقاء على  Cassady and Finch (2015)وقام  

ق مفردة مع الحفاظ على تحق 25مفردات جديدة، ليصبح عدد المفردات  8الأصلي وإضافة 
الاتساق الداخلي وصدق البنية الذي تم إثباته في المقياس الأصلي وبلغت قيمة معامل ألفا 

. وذلك بعد مراجعة عدد من الدراسات التي استخدمت المقياس الذي أعده 0,96كرونباك 
(Cassady & Johnson, 2002). 

مفردة إيجابية بعد  24تتكون من  CTAS-2وأصبحت الصورة النهائية للمقياس 
حذف مفردة واحدة حيث أوضحت بعض الدراسات ارتباطها الضعيف بالدرجة الكلية للمقياس، 

 . (Thomas et al., 2018)( 96-24كلية على المقياس من )وبذلك تتراوح الدرجة ال
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في البحث الحالي، بعد الاطلاع على بعض المقاييس المترجمة للمقياس الأصلي و 
مفردة والاستفادة منها، تم ترجمة مقياس قلق الاختبار المعرفي )النسخة  27الذي يتكون من 

 الثانية(، وتم التأكد من تحقق الخصائص السيكومترية للمقياس على النحو التالي:
 :الخصائص السيكومترية للمقياس

أ. الاتساق الداخلي: للتحقق من الاتساق الداخلي لمفردات المقياس، قام الباحثون 
بانحراف معياري  0,46بحساب متوسط معاملات الارتباط بين مفردات المقياس، وبلغت قيمته 

 .0,75، وأكبر قيمة 0,2، وبلغت أقل قيمة في معاملات الارتباط 0,1قدره 
نه لا توجد مفردة تمييزها سالب أو ضعيف تم ب. تمييز المفردات: للتحقق من أ

حساب معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة والدرجة الكلية للمقياس بعد حذف أثر المفردة 
 ( معاملات الارتباط.4من الدرجة الكلية، ويوضح جدول )

 
 ( 4جدول ) 

أثر المفردة من  قيم معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة والدرجة الكلية للمقياس بعد حذف
 الدرجة الكلية

ويتضح من الجدول السابق أن معامل التمييز مقبول لجميع المفردات؛ ولا يوجد مفردة تمييزها 
 .(Ismail & Zubairi, 2022, p. 39) 0,2أقل من 

 ج. صدق المقياس:

 معامل ارتباطها بالدرجة الكلية المفردة معامل ارتباطها بالدرجة الكلية المفردة
1 0,48 13 0,67 
2 0,56 14 0,74 
3 0,71 15 0,71 
4 0,65 16 0,79 
5 0,70 17 0,60 
6 0,69 18 0,77 
7 0,70 19 0,67 
8 0,74 20 0,61 
9 0,73 21 0,72 
10 0,63 22 0,40 
11 0,77 23 0,59 
12 0,75 24 0,60 



 م

 

 

) 235) 

 2024يناير، 4ج، 77لة الإرشاد النفسي، العدد مج

 

 الإسهام النسبي لبعض المتغيرات النفسية

في  عظمىقام الباحثون بعمل تحليل عاملي توكيدي، باستخدام طريقة الأرجحية ال
 Curran) 7والتفلطح أقل من  2تحقق من أن جميع قيم الالتواء أقل من وذلك بعد الالتقدير، 

et al., 1996, p. 26)، عامل كامن واحد تتشبع عليه مفردات مقياس  وذلك بافتراض وجود
( الأوزان الانحدارية المعيارية وغير المعيارية لتشبعات المفردات 5فعالية الذات. ويبين جدول )

 ( قيم مؤشرات المطابقة وتفسيرها.6على العامل الكامن، في حين يبين جدول )
 ( 5جدول )

رية لتشبعات المفردات على العامل الكامن الممثل الأوزان الانحدارية المعيارية وغير المعيا
 لقلق الاختبار المعرفي والناتجة من التحليل العاملي التوكيدي

 
 
 
 
 

 النسبة الحرجة الخطأ المعياري  الوزن الانحداري غير المعياري  الوزن الانحداري المعياري  المفردة

1 0,48 1   
2 0,56 1,11 0,10 11,32 
3 0,70 1,61 0,15 10,60 
4 0,67 1,28 0,13 9,71 
5 0,69 1,58 0,16 9,87 
6 0,70 1,29 0,13 9,90 
7 0,72 1,69 0,17 10,02 
8 0,76 1,75 0,17 10,31 
9 0,75 1,69 0,17 10,25 
10 0,65 1,50 0,16 9,57 
11 0,78 1,65 0,15 10,80 
12 0,75 1,71 0,17 10,23 
13 0,69 1,44 0,15 9,86 
14 0,77 1,59 0,15 10,32 
15 0,72 1,61 0,16 10,06 
16 0,81 1,73 0,16 10,56 
17 0,61 1,07 0,12 9,26 
18 0,77 1,50 0,15 10,36 
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 ( 5تابع جدول )

؛ ولايوجد مفردة ( أن تشبع جميع المفردات على العامل الكامن مقبول5ويتضح من جدول )
 .(Brown, 2006, p. 30) 0,30تشبعها أقل من

 (6جدول ) 
 مؤشرات جودة المطابقة للنموذج المقترح لبنية مقياس قلق الاختبار المعرفي وتفسيرها 

ويتضح من نتائج التحليل قبول نموذج التحليل العاملي التوكيدي، وهذا ما أكدته مؤشرات جودة 
 المطابقة، والتي كانت في مداها المثالي.

د. ثبات المقياس: : قام الباحثون بالتحقق من توافر شروط النموذج المتكافئ من 
عند  147,41 2النموذج المتجانس، وبلغت قيمة كاحيث الدرجة الحقيقية من خلال مقارنته ب

، وهي دالة إحصائيًا، مما يدل على عدم تحقق شرط تساوي التشبعات، لذلك 23درجة حرية 
وهي قيمة مرتفعة  0,95تم حساب الثبات باستخدام معامل أوميجا ماكدونالد، وبلغت قيمته 

قلق الاختبار المعرفي قياس ويتضح مما سبق أن نتائج حساب الصدق والثبات لمللثبات. 
 .، ويمكن الوثوق به والاعتماد عليه في القياسجيدة

، ترجمة وتعريب رياض طه Schutte et al. (1998)( مقياس الذكاء الوجداني: إعداد 3
 (2021وأحمد منشاوي )

 النسبة الحرجة الخطأ المعياري  الوزن الانحداري غير المعياري  الوزن الانحداري المعياري  المفردة
19 0,67 1,44 0,15 9,74 
20 0,64 1,29 0,14 9,48 
21 0,72 1,57 0,16 10,05 
22 0,41 0,78 0,11 7,22 
23 0,60 1,22 0,13 9,24 
24 0,61 1,23 0,13 9,29 

 القيمة والتفسير مؤشرات جودة المطابقة
 ممتاز 2,396 جات حريتهاإلى در  2النسبة بين كا

Comparative Fit Index 
 (CFIمؤشر المطابقة المقارن )

 ممتاز 0,957

Standardized Root Mean Squared Residuals 
 (SRMRالجذر المعياري لمتوسط مربعات البواقي )

 ممتاز 0,035

Root Mean Square Errors of Approximation 
 (RMSEAجذر متوسط مربعات خطأ التقارب )

 ممتاز 0,054



 م
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 :وصف المقياس
ي بنائه على نموذج يهدف المقياس لقياس الذكاء الوجداني كقدرة مدركة، ويعتمد ف

Salovey and Mayer (1990)  مفردة تتم  33ويتضمن المقياس في صورته الأجنبية
الإجابة عليها من خلال تدريج خماسي يمتد من "لا تنطبق تمامًا" إلى "تنطبق تمامًا". وقد 
لاحظ الباحثون استخدام هذا المقياس في العديد من الدراسات والتي أكدت أن للمقياس 

 سيكومترية جيدة. خصائص
( باختزال المقياس وحذف خمس مفردات 2021وقام رياض طه وأحمد منشاوي )

 28منه بعد التحقق من ثباته وصدقه، وبذلك أصبح المقياس يتكون في صورته النهائية من 
 (.140 -28مفردة، والدرجة الكلية للمقياس تتراوح من )

 Charbonneauمنها كما يذكر وقد اختار الباحثون هذا المقياس لعدة أسباب و 
and Nicol (2002, p. 1103): 

 على نموذج  تم بناء المقياس في ضوء أسس نظرية ثابتة حيث يعتمد المقياسSalovey 
and Mayer (1990)  والذي يفترض أن الذكاء الوجداني يتضمن أربع قدرات مختلفة: إدراك

 الانفعالات، إدارة الانفعالات الذاتية، وإدارة انفعالات الآخرين، وتوظيف الانفعالات.
  للمقياس مؤشرات سيكومترية جيدة في حالة الاستخدام مع عينات من المراهقين وطلاب

 الجامعة كما يشير معد المقياس والدراسات التي استخدمت المقياس.
  المقياس يتضمن الجوانب الشخصية والاجتماعية للذكاء الوجداني، ولكن أغلب العبارات تصف

 الجوانب الشخصية للذكاء الوجداني.
 الخصائص السيكومترية للمقياس: 

اد المقياس، قام الباحثون بحساب متوسط أ. الاتساق الداخلي: للتحقق من الاتساق الداخلي لأبع
 معاملات الارتباط بين مفردات كل بعد من أبعاد المقياس كما يتضح في الجدول التالي.
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 (7جدول )
 نتائج الاتساق الداخلي لأبعاد مقياس الذكاء الوجداني 

متوسط معاملات الارتباط  البعد
 بين المفردات

الانحراف 
 المعياري 

 أكبر قيمة أقل قيمة

 0,59 0,19 0,1 0,33 إدراك الانفعالات
 0,49 0,17 0,07 0,34 إدارة الانفعالات الذاتية
 0,59 0,08 0,1 0,22 إدارة انفعالات الآخرين
 0,49 0,23 0,07 0,3 توظيف الانفعالات

ب. تمييز المفردات: تم التحقق من أنه لا توجد مفردة تمييزها سالب أو ضعيف من خلال 
لات الارتباط بين درجة كل مفردة والبعد الذي تنتمي إليه في مقياس الذكاء حساب قيم معام

 الوجداني بعد حذف أثر المفردة من البعد، كما يتضح في الجدول التالي.
 (8جدول )

قيم معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة والبعد الذي تنتمي إليه في مقياس الذكاء الوجداني  
 البعدبعد حذف أثر المفردة من 

 البعد الأول
 إدراك الانفعالات

 البعد الثاني
 إدارة الانفعالات الذاتية

 البعد الثالث
 إدارة انفعالات الآخرين

 البعد الرابع
 توظيف الانفعالات

معامل  رقم المفردة
ارتباطها 

 بالبعد

معامل  رقم المفردة
ارتباطها 

 بالبعد

معامل  رقم المفردة
ارتباطها 

 بالبعد

امل مع رقم المفردة
ارتباطها 

 بالبعد
3 0,45 1 0,47 2 0,30 4 0,42 
7 0,36 5 0,57 6 0,40 10 0,35 
12 0,44 8 0,52 9 0,25 14 0,48 
16 0,51 13 0,54 11 0,38 19 0,47 
23 0,62 17 0,48 15 0,43 22 0,43 

 
 
 
 
 
 



 م
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 (8تابع جدول )
 البعد الأول

 إدراك الانفعالات
 البعد الثاني

 ةإدارة الانفعالات الذاتي
 البعد الثالث

 إدارة انفعالات الآخرين
 البعد الرابع

 توظيف الانفعالات
معامل  رقم المفردة

ارتباطها 
 بالبعد

معامل  رقم المفردة
ارتباطها 

 بالبعد

معامل  رقم المفردة
ارتباطها 

 بالبعد

معامل  رقم المفردة
ارتباطها 

 بالبعد
25 0,55 20 0,38 18 0,43   
28 0,55 24 0,56 21 0,34   
  27 0,58 26 0,46   

ويتضح من الجدول السابق أن معامل التمييز مقبول لجميع المفردات؛ ولا يوجد مفردة تمييزها 
 .(Ismail & Zubairi, 2022, p. 39) 0,2أقل من 

 ج. صدق المقياس:
( من صدق المقياس عن طريق إجراء 2021تحقق رياض طه وأحمد منشاوي )

كامنة مرتبطة ببعضها، وتتشبع تحليل عاملي توكيدي، وقد تم افتراض وجود أربعة عوامل 
عليها مفردات مقياس الذكاء الوجداني، وبينت نتائج التحليل العاملي التوكيدي أن مؤشرات 
جودة المطابقة كانت في مداها المثالي، كما أن جميع تشبعات المفردات على العامل الكامن 

الدراسة الحالية تم عمل وفي (. 0,68، 0,31كانت دالة إحصائيًا وتراوحت قيم التشبعات بين )
، وذلك بعد التحقق من في التقدير عظمىتحليل عاملي توكيدي باستخدام طريقة الأرجحية ال

، (Curran et al., 1996, p. 26) 7و التفلطح أقل من  2أن جميع قيم الالتواء أقل من 
وذلك بافتراض وجود أربعة عوامل كامنة مرتبطة ببعضها، وتتشبع عليها مفردات مقياس الذكاء 

( الأوزان الانحدارية المعيارية وغير المعيارية لتشبعات المفردات 9ويبين جدول ) الوجداني،
 ( قيم مؤشرات المطابقة وتفسيرها.10عامل الكامن، ويبين جدول )على ال
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 ( 9جدول )
الأوزان الانحدارية المعيارية وغير المعيارية لتشبعات المفردات على العوامل الكامنة لمقياس 

 الذكاء الوجداني والناتجة من التحليل العاملي التوكيدي
الانحداري  الوزن  المفردة >--العامل 

 المعياري 
الوزن الانحداري 

 غير المعياري 
 النسبة الحرجة الخطأ المعياري 

 1 --< 3 0,50 1   
1 --< 7 0,43 0,85 0,12 6,86 
1 --< 12 0,58 1,13 0,14 8,31 
1 --< 16 0,57 1,02 0,12 8,84 
1 --< 23 0,63 1,17 0,14 8,53 
1 --< 25 0,65 1,09 0,13 8,74 
1 --< 28 0,66 1,14 0,13 8,52 
2 --< 1 0,55 1   
2 --< 5 0,64 0,97 0,09 10,47 
2 --< 8 0,53 0,93 0,10 9,25 
2 --< 13 0,62 1,12 0,11 10,24 
2 --< 17 0,56 0,94 0,10 9,58 
2 --< 20 0,42 0,82 0,11 7,71 
2 --< 24 0,64 0,98 0,09 10,50 
2 --< 27 0,70 1,07 0,10 11,05 
3 --< 2 0,43 1   
3 --< 6 0,49 0,91 0,12 7,77 
3 --< 9 0,30 0,82 0,16 5,25 
3 --< 11 0,51 1,27 0,17 7,43 
3 --< 15 0,58 1,12 0,14 7,93 
3 --< 18 0,48 0,73 0,11 6,79 
3 --< 21 0,39 0,83 0,13 6,40 
3 --< 26 0,52 0,85 0,12 7,24 
4 --< 4 0,52 1   
4 --< 10 0,43 1,08 0,13 8,00 
4 --< 14 0,58 0,99 0,10 9,85 
4 --< 19 0,61 1,11 0,11 10,21 
4 --< 22 0,55 1,37 0,14 9,60 



 م

 

 

) 241) 

 2024يناير، 4ج، 77لة الإرشاد النفسي، العدد مج

 

 الإسهام النسبي لبعض المتغيرات النفسية

ويتضح من الجدول السابق أنه في كل عامل كانت جميع قيم التشبعات مقبولة؛ ولا يوجد 
 .(Brown, 2006, p. 30) 0,30مفردة تشبعها أقل من 

 ( 10جدول ) 
 مؤشرات جودة المطابقة للنموذج المقترح لبنية مقياس الذكاء الوجداني وتفسيرها

ويتضح من نتائج التحليل قبول نموذج التحليل العاملي التوكيدي، وهذا ما أكدته 
 مؤشرات جودة المطابقة، والتي وقع أغلبها في المدى المثالي.

 ثبات مقياس الذكاء الوجداني:  د.
( من ثبات المقياس وذلك بحساب معامل 2021تحقق رياض طه وأحمد منشاوي )

، إدارة 0,772كرونباك لأبعاد المقياس، وبلغت قيم الثبات للأبعاد )إدراك الانفعالات = ألفا 
( 0,613، توظيف الانفعالات= 0,648، إدارة انفعالات الآخرين =0,772الانفعالات الذاتية= 

، وفي الدراسة الحالية تم حساب الثبات باستخدام معامل أوميجا ماكدونالد؛ وذلك لعدم توافر 
 .استخدام معامل ألفا، والجدول التالي يوضح قيم معامل أوميجا لأبعاد المقياسشروط 

 (11جدول ) 
 لأبعاد مقياس الذكاء الوجداني  قيم معامل أوميجا 

وبالتالي فإن نتائج حساب الصدق والثبات لمقياس الذكاء الوجداني مقبولة، ويمكن الوثوق به 
  .والاعتماد عليه في القياس

 القيمة والتفسير مؤشرات جودة المطابقة
 ممتاز2,66 رجات حريتهاإلى د 2النسبة بين كا

Comparative Fit Index 
 (CFIمؤشر المطابقة المقارن )

 غير مقبول0,87 

Standardized Root Mean Squared Residuals 
 (SRMRالجذر المعياري لمتوسط مربعات البواقي )

 

 ممتاز 0,05

Root Mean Square Errors of Approximation 
 (RMSEA) جذر متوسط مربعات خطأ التقارب

 ممتاز 0,059

 قيمة معامل أوميجا أبعاد المقياس
 0,78 إدراك الانفعالات

 0,81 إدارة الانفعالات الذاتية
 0,69 إدارة انفعالات الآخرين

 0,67 نفعالاتتوظيف الا
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 نتائج البحث و مناقشتها:
تمهيدًا لاستخدام الانحدار الخطي المتعدد، قام الباحثون في البداية بالتحقق من مدى 

 ( كالتالي: 380ينة التدريب )ن=توافر افتراضاته من خلال ع
: وقد تحقق الباحثون No multicollinearity( شرط عدم وجود ازدواج خطي 1

 Variance Inflation Factor (VIF)من هذا الشرط من خلال قيم مُعامل تضخم التباين 
 . (Field, 2009, p. 224) 10والتي وقعت جميعها في المدى المقبول وهو أقل من 

 ( 12جدول )
 نتائج التحقق من شرط عدم وجود ازدواج خطي من خلال قيم معُامل تضخم التباين

 Linearity and:( التحقق من شرط الخطية وتجانس التباين 2 
Homoscedasticity 

أنه يمكن التحقق من هذين الشرطين من  Field (2009, pp. 247-248)يشير 
و الدرجات المعيارية للقيم المتنبأ  Z_RESخلال عمل رسم بين الدرجات المعيارية للبواقي 

، فإذا كانت النقاط تتوزع على الرسم بشكل عشوائي )أي لا يوجد شكل منحنى  Z_PREDبها 
ذلك أن تتوزع النقاط بشكل متجانس حول الصفر فإن ذلك يدل على أو شكل محدد( ، وك

 تحقق الشرطين. ومن خلال الرسم تم التحقق من توافر الشرطين كما يتضح في الشكل التالي.
 ( 6شكل )

 
 
 

 قيم مُعامل تضخم التباين المتغير

 1,015 الأداء الأكاديمي السابق

 1,985 الذكاء الوجداني

 2,127 فعالية الذات

 1,125 قلق الاختبار المعرفي

 1,006 التخصص



 م
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و الدرجات المعيارية للقيم المتنبأ بها  Z_RESالعلاقة بين الدرجات المعيارية للبواقي  
Z_PRED  
 
  
  
  
 

 
 

: ويمكن التحقق من هذا الشرط Independence of errorsاستقلالية الأخطاء  (3
، وبلغت القيمة المحسوبة Durbin-Watson (Field, 2009, p. 220)من خلال اختبار 

( ، حيث بلغت du ،4-du، ولكن هذه القيمة لا تقع في منطقة القبول بين )1,768للاختبار
 ، وبالتالي فإن هذا الشرط غير متحقق.0,05عند مستوى دلالة  du 1,85قيمة 

: ويفترض هذا Normally distributed residuals( التوزيع الاعتدالي للبواقي 4
أنه يمكن التحقق  Field (2009, p. 248) الشرط أن تتبع البواقي التوزيع الاعتدالي، ويشير

 من هذا الشرط من خلال رسم يوضح توزيع البواقي.
 (7شكل ) 

 توزيع البواقي

   
للحكم على اعتدالية توزيع البواقي، تَبيّن أن  Shapiro-Wilkوباستخدام اختبار  

وهي دالة إحصائيًا مما يشير إلى عدم تحقق شرط   0,98القيمة المحسوبة للاختبار = 
 الاعتدالية.
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 Cook’s: وتم التحقق من هذا الشرط من خلال حساب قيم  outliersعدم وجود قيم متطرفة  (1
Distance  ويشير المدى المقبول أن  0,07أكبر قيمة ، و 0,003للبواقي، وبلغ متوسط القيم

 .(Field, 2009, p. 217) 1تكون القيم أقل من 
شروط ومن خلال ما تم عرضه من شروط الانحدار الخطي المتعدد، يمكن القول أن جميع ال

 متحققة فيما عدا استقلالية الأخطاء، والتوزيع الاعتدالي للبواقي.
 عرض النتائج الخاصة بأسئلة الدراسة ومناقشتها:

السؤال الأول: ما جودة استخدام نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية في تحديد مقدار التباين 
 متعدد؟المفسر في الأداء الأكاديمي مقارنة بنموذج الانحدار الخطي ال

وللإجابة على هذا السؤال تم تقسيم عينة الدراسة إلى جزأين: عينة التدريب والتي 
( والتي يتم من خلالها تدريب النماذج، وكذلك 380من العينة الأساسية )ن= %80تمثل 

استخدام طريقة التحقق المتقاطع والتي من خلالها يتم تحديد أفضل قيم للبارامترات الفائقة في 
لقيم البارامترات الفائقة، وتم استخدام طريقة  grid search، بعد عمل بحث شبكي كل نموذج

 fold cross -10)أجزاء  10التحقق المتقاطع من خلال تقسيم عينة التدريب إلى 
validation)،  (، والتي يتم من 92من العينة الأساسية )ن= %20وعينة الاختبار وتمثل

أنه تم تحويل الدرجات الخام في المتغيرات المنبئة إلى درجات خلالها تقييم جودة النماذج، كما 
معيارية )وهذه الخطوة ساهمت في تحسين أداء نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية(، 

 .caretتم تطبيق النموذجين باستخدام حزمة  Rوباستخدام برنامج 
، 0,135تعدد وأظهرت النتائج أن قيمة معامل التحديد في نموذج الانحدار الخطي الم

، 0,266وفي المقابل بلغت قيمة معامل التحديد في  نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية 
ومن خلال النتائج يتضح الفرق في قيمة التباين المفسر في الأداء الأكاديمي بين نموذج 

، وبالتالي %13الشبكة العصبية الاصطناعية والانحدار الخطي حيث أن الفرق يساوي تقريبًا 
فقًا لنموذج الشبكة العصبية الاصطناعية يمكن القول أن المتغيرات المنبئة المستخدمة في و 

من التباين في الأداء الأكاديمى للطلاب، وبالنسبة لنموذج الانحدار  %26,6النموذج تفسر 
من التباين في الأداء  %13,5الخطي فإن المتغيرات المنبئة المستخدمة في النموذج تفسر 

 .الأكاديمي
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السؤال الثاني: ما جودة استخدام نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية في دقة التنبؤ بالأداء 
 الأكاديمي مقارنة بنموذج الانحدار الخطي المتعدد؟

بينت النتائج أن نموذج الانحدار الخطي المتعدد هو الأقل في دقة التنبؤ مقارنة بنموذج الشبكة 
ونموذج  0,423ة الجذر التربيعي لمتوسط مربع الخطأ العصبية الاصطناعية، حيث بلغت قيم

الشبكة العصبية الاصطناعية هو الأفضل حيث بلغت قيمة الجذر التربيعي لمتوسط مربع 
، LASSO، وانحدار Ridgeلتطبيق انحدار  glmnet، كما أنه تم استخدام حزمة 0,39الخطأ 

حصول على نفس النتائج، وقد كمحاولة لتحسين نتائج نموذج الانحدار الخطي، لكن تم ال
 ,.Thevaraja et al)يرجع ذلك إلى عدم وجود ازدواج خطي كما أن حجم العينة مناسب 

2019). 
ائج السابقة تفوق نموذج الشبكة العصبيىة الاصطناعية في وبالتالي يتضح من النت

التنبؤ مقارنة بالأساليب الإحصائية التقليدية من حيث القدرة التفسيرية المتمثلة في مقدار التباين 
المفسر في المتغير المتنبأ به، وكذلك من حيث دقة التنبؤ، وهذه النتائج تشير إلى أهمية 

لة في التنبؤ بالأداء الأكاديمي وهذا يتفق مع ما توصلت إليه استخدام خوارزميات تعلم الآ
 & Bravo et al., 2022; Bujang et al., 2021; Kaunang)الدراسات التالية 

Rotikan, 2018; Rodríguez-Hernández et al., 2021; Xu et al., 2019; 
Yağcı, 2022)  . 

 يلي عرض مختصر يوضح الآلية التي تمت لتدريب كل نموذج باستخدام عينة التدريب: وفيما
 نموذج الانحدار الخطي المتعدد:

يوضح الجدول التالي نتائج تحليل الانحدار للمتغيرات المنبئة بالأداء الأكاديمي باستخدام عينة 
 التدريب
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 (13جدول )
 ة بالأداء الأكاديمي باستخدام عينة التدريبنتائج تحليل الانحدار للمتغيرات المنبئ

من خلال تطبيق نموذج الانحدار الخطي المتعدد على عينة التدريب، بلغت قيمة 
ج وجود تأثير ، وأظهرت النتائ0,01وهي دالة إحصائيًا عند مستوى  7,818)ف( للنموذج 

لكل من التخصص، والأداء الأكاديمي السابق، وقلق الاختبار  0,01دال عند مستوى دلالة 
المعرفي على الأداء الأكاديمي، في حين أن التأثير لم يكن دال لمتغيري الذكاء الوجداني 

 Chang)وفعالية الذات على الأداء الأكاديمي، وتتفق هذه النتيجة مع بعض الدراسات مثل 
& Tsai, 2022; Thomas et al., 2017; Tus, 2019) وقد يرجع ذلك إلى أن قيمة ،

بين الذكاء الوجداني وفعالية الذات مما أدى إلى خفض تأثير  0,69معامل الارتباط بلغت 
الخطي الذي يعتمد على كل منهما في النموذج، وهذه النتائج تتفق مع آلية عمل الانحدار 

 معامل الارتباط.
 نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية:

لإنشاء نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية، حيث تم  caretتم استخدام حزمة  
الوصول إلى أفضل نموذج من خلال تحديد عدد الطبقات الخفية في النموذج بحيث تكون 

( النموذج النهائي للشبكة العصبية 8) طبقة واحدة تحتوي على أربع عقد. ويوضح شكل
 :NeuralNetToolsالاصطناعية وذلك باستخدام عينة التدريب، وتم الرسم باستخدام حزمة 

  
 
 
 

معامل الانحدار غير  المتغيرات المنبئة
 المعياري 

معامل الانحدار 
 المعياري 

 مستوى الدلالة قيمة ت

 0,01 4,51  1,652 ثابت الانحدار
 0,01 4 0,198 0,201 التخصص

الأداء الأكاديمي 
 السابق 

0,013 0,164 3,317 0,01 

 0,01 2,632- 0,137- 0,004- لمعرفيقلق الاختبار ا
 غير دال 1,192 0,083 0,003 الذكاء الوجداني
 غير دال 0,128- 0,009- 0,001- فعالية الذات
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 (8شكل )
 نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية المستخدم في عينة التدريب : 

 
 
 

 
 

تمثل  ، والتي(I)( طبقة المدخلات والتي يرمز لها بالرمز8ويتضح من شكل )
 المتغيرات 

المنبئة في النموذج وتحتوي على خمس عقد، ثم بعد ذلك الطبقة الخفية والتي يرمز لها بالرمز 
(H)  وتحتوي على أربع عقد، ثم طبقة المخرجات وفي هذه الحالة تحتوي على متغير واحد

أهمية( ، ويتضح درجة الارتباط بين العقد والتي تختلف في شكلها تبعا لوزن )GPAفقط وهو 
 كل متغير في النموذج.  

 إنشاء تطبيق لأفضل نموذج واستخدامه في التنبؤ ببيانات جديدة:
ولتفعيل الاستفادة من إنشاء نماذج تعلم الآلة، بعد تحديد أفضل نموذج، تم عمل 
تطبيق للتنبؤ بالأداء الأكاديمي باستخدام نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية، وذلك باستخدام 

. فعلى سبيل المثال shinyapps.io، ثم نشر التطبيق عبر موقع Rفي برنامج  shinyحزمة 
 للتنبؤ بدرجات مجموعة من الطلاب في ضوء متغيرات الدراسة، يتم اتباع الخطوات التالية:

 ( تحميل ملف البيانات من الرابط التالي1 
 24114864https://figshare.com/articles/dataset/app_data_csv/ 
( الدخول على رابط 2

  app-.shinyapps.io/ann2023https://mahmoud/التطبيق 
للتنبؤ  csvات الطلاب بصيغة واختيار ملف بيان Browse( يتم الضغط على 3

، وسوف تظهر نتيجة التنبؤ، ويمكن تنزيل Make Predictionsبدرجاتهم، ثم الضغط على 
، والشكل التالي يوضح Download Predictionsنتيجة التنبؤ على الجهاز بالضغط على 

 صورة للتطبيق.

https://figshare.com/articles/dataset/app_data_csv/24114864
https://mahmoud2023.shinyapps.io/ann-app/
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 (9شكل )
 : shinyapps.ioصورة للتطبيق الذي تم نشره على موقع 

 
 
 
 
 

 
 

 السؤال الثالث: 
 ما الأهمية النسبية لكل من الأداء الأكاديمي السابق، والذكاء الوجداني، وقلق الاختبار 

 المعرفي، وفعالية الذات العامة، والتخصص، في التنبؤ بالأداء الأكاديمى لدى طلاب الجامعة؟
همية نظرًا لأن نموذج الشبكة العصبية الاصطناعية هو الأفضل، لذا تم حساب أ 

باستخدام طريقة التباديل  vipالمتغيرات المنبئة في ضوء هذا النموذج، وذلك باستخدام حزمة 
permutation method والتي يتم من خلالها حساب أهمية كل متغير في النموذج عن ،

طريق عمل تبديل عشوائي لقيم هذا المتغير في عينة التدريب، وتقييم النموذج بعد عمل تبديل 
لقيم المتغير)تم استخدام الجذر التربيعي لمتوسط مربع الخطأ(، مع الأخذ في الاعتبار عشوائي 

أنه لا يتم عمل ضبط لقيم البارامترات الفائقة بعد عمل تبديل عشوائي لقيم المتغير، ثم حساب 
الفرق بين قيمة الجذر التربيعي لمتوسط مربع الخطأ قبل وبعد عمل تبديل عشوائي لقيم هذا 

ر، وكلما زادت هذه القيمة دل ذلك على أهمية المتغير في النموذج، ويمكن تكرار هذه المتغي
 .Greenwell et al., 2020, pp)العملية عدة مرات لكل متغير ثم حساب متوسط القيم 

354-355). 
ومن خلال حساب الأهمية لكل متغير في ضوء هذه الطريقة، وتحديد عدد مرات 

، بينت النتائج أن متغير الأداء 10تكرار تبديل القيم بشكل عشوائي لكل متغير لتساوي 
، يليه التخصص 0,064الأكاديمي السابق هو الأكثر أهمية حيث بلغت قيمة الأهمية له 

، وأخيرًا قلق الاختبار 0,019، وفعالية الذات العامة 0,036، ثم الذكاء الوجداني 0,047
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، والشكل التالي يوضح قيمة الأهمية النسبية لكل متغير في النموذج من 0,016المعرفي 
 خلال قسمة قيمة أهمية كل متغير على مجموع القيم.

 (10شكل )
 عية:الأهمية النسبية للمتغيرات المنبئة في ضوء نموذج الشبكة العصبية الاصطنا

 
 

 
 

وبالتالي يتضح أهمية المتغيرات النفسية في الدراسة وتأثيرها على الأداء الأكاديمي 
 ;Al-Abyadh & Abdel Azeem, 2022)وهذا يتفق مع نتائج بعض الدراسات مثل 

Bouih et al., 2021; Farid & Ashrafzade, 2020; Kurtovic et al., 2019; 
Martínez-Martínez et al., 2022; Musa et al., 2023; Naseer et al., 
2022; Ononye et al., 2022; Owan et al., 2020; von der Embse et al., 

، وكذلك أهمية متغير الأداء الأكاديمي السابق والذي تم استخدامه في أغلب الدراسات (2018
 ;Bravo et al., 2022; Bujang et al., 2021)لة التي استخدمت نماذج تعلم الآ

Kaunang & Rotikan, 2018; Putpuek et al., 2018; Rodríguez-
Hernández et al., 2021). 

ومن خلال ما تم عرضه من نتائج، يتضح أهمية استخدام نماذج تعلم الآلة في 
والتربوية خاصة في التعامل مع المتغيرات التي بينها ارتباط مرتفع، ونظرًا الدراسات النفسية 

لأن أغلب المتغيرات النفسية متداخلة وبينها ارتباط فإن هذه النماذج سوف تتغلب على هذه 
المشكلة وتعطي نتائج أكثر مصداقية، في حين أن وجود مثل هذه الارتباطات في نموذج 

فض جودة النموذج في التنبؤ، ولذلك دراسة المتغيرات النفسية الانحدار الخطي يؤدي إلى خ
التي تتسم بالترابط والتفاعل باستخدام أساليب إحصائية تفترض خطية العلاقة، وتتطلب ألا 
يوجد ارتباط قوي بين المتغيرات المنبئة، قد لا يكون اختيار مناسب لمثل هذه الدراسات، ووجود 

بها الإنسان في اتخاذ القرار مثل نموذج شجرة القرار، أو نموذج  نماذج تحاكي الآلية التي يفكر
الشبكة العصبية الاصطناعية، قد يساعد في التغلب على الكثير من المشكلات في الدراسات 
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التنبؤية بالبحوث النفسية والتربوية، وبالتالي فإن اختيار النموذج المناسب للتنبؤ متوقف على 
بين المتغيرات، لذلك خطوة استكشاف البيانات والتحقق من طبيعة البيانات والعلاقات 

الافتراضات تعد خطوة أساسية لتحديد النموذج المناسب، فقد تكون طبيعة البيانات لا تتطلب 
 استخدام نماذج معقدة، وقد يكون الاختيار الأمثل هو استخدام نموذج مثل الانحدار الخطي.

 توصيات البحث:
 لباحثون من دراسات وما توصلوا إليه من نتائج، يوصون بما يلي:من خلال ما اطلع عليه ا

عقد ورش عمل للباحثين عن استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في مجال علم  (1
 النفس التربوي.

دعوة الباحثين إلى التعمق في دراسات الذكاء الاصطناعي خاصة أن هناك العديد  (2
، Weka toolتطبيق خوارزميات تعلم الآلة مثل من البرامج التي يمكن للباحثين استخدامها ل

Orange.والتي تتميز بأنها لا تعتمد على كتابة الأكواد ، 
ينبغي على الباحثين التحقق من افتراضات الأسلوب الإحصائي المستخدم حتى تكون  (3

 النتائج ذات مصداقية حقيقية.
لة التي تساعد على ضرورة اهتمام المؤسسات التعليمية باستخدام خوارزميات تعلم الآ (4

 التنبؤ بمستوى الطالب بشكل مسبق وتحديد مستواه.
 البحوث المقترحة:

إجراء دراسات تستخدم متغيرات نفسية أخرى وتوضح مدى إسهامها في التنبؤ بالأداء  (1
 الأكاديمي باستخدام خوارزميات تعلم الآلة.

ستي في التنبؤ بالأداء إجراء دراسات تقارن بين خوارزميات تعلم الآلة والانحدار اللوج (2
 الأكاديمي كمتغير تصنيفي يمثل تقديرات الطلاب وذلك في ضوء بعض المتغيرات النفسية.

إجراء دراسات تستخدم خوارزميات تعلم الآلة غير الموجه لتصنيف الطلاب في  (3
 ضوء بعض المتغيرات النفسية.

للغة الطبيعية إجراء دراسات تستخدم فروع أخرى للذكاء الاصطناعي مثل معالجة ا (4
 في التعرف على بعض السمات الشخصية لدى الطلاب.
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 قائمة المراجع
                                      –مجلة كلية التربية (. فعالية الذات وعلاقتها بالسعادة والتحصيل الأكاديمي. 2013أحمد النور )

 .178-151(، 94)24 بنها، جامعة 
لاقة بين الذكاء الوجداني والإنجاز الأكاديمي لدى طلبة كلية التربية         (. الع2020جابر الهبيدة )

 .249-214(، 4)36، جامعة أسيوط –مجلة كلية التربية الأساسية  بدولة الكويت. 
(. النمذجة البنائية للفعالية الذاتية للمعلم في علاقتها بالحماس للعمل 2021رياض طه، أحمد منشاوي )

 31، المجلة المصرية للدراسات النفسيةالي والرضا الوظيفي والهناء النفسي. والذكاء الانفع
(113 ،)193-285. 

(. الدور الوسيط لفاعلية الذات في العلاقة بين العوامل الخمسة الكبرى للشخصية 2021سيد الوكيل )
(، 2)15 ،مجلة جامعة الفيوم للعلوم التربوية والنفسيةوالرضا عن الحياة لدى طلاب الجامعة. 

777-858.  
(. النموذج البنائي للعلاقة بين توجهات الهدف وقلق الاختبار المعرفي والضغوط 2008محمد حسانين )

جامعة  -مجلة كلية التربيةالنفسية والأداء الأكاديمي لدى عينة من طلاب كلية التربية ببنها. 
 .574-531(، 38، )طنطا
قته بالأداء الأكاديمي لدى طلاب كليتي العلوم والآداب (. الذكاء الوجداني وعلا2020محمد صالح )

 .392-357(، 72، )مجلة البحوث و الدراسات العربيةفي جامعة صنعاء. 
المؤتمر العلمي السنوي   (. طبيعة فعالية الذات الأكاديمية لدى طلاب الجامعة. 2002محمد غنيم )

، 2لعربي، كلية التربية جامعة حلوان، التربية و قضايا التحديث والتنمية في الوطن ا -العاشر
385-421. 
(. الإسهام النسبي لمكونات الذكاء الوجداني والذكاء المعرفي وتنظيم الذات في 2008مختار الكيال )

التنبؤ بالأداء المهني للمعلمين والأداء الأكاديمي للطلاب بالمرحلة الثانوية: دراسة في نمذجة 
 .51-9(، 32)1، جامعة عين شمس -مجلة كلية التربيةالعلاقات. 

(. قياس قلق الاختبار وتحديد مستواه لدى طلبة الفرقة الرابعة بكلية التربية جامعة 2020هبة الشوربجي )
 .379-341(، 108، )دراسات تربوبة ونفسيةالزقازيق. 

Akintude, D. O., & Olujide, F. O. (2018). Influence of emotional intelligence 

and locus of control on academic achievement of underachieving high 
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The relative contribution of some psychological variables in 

predicting academic performance among university students: A 

comparative study using artificial neural network and 

multiple linear regression 

 

Abstract 

 

The current research aimed to verify the effectiveness of using 

the artificial neural network model and compare it with the multiple 

linear regression model by predicting the academic performance of a 

sample of second-level students at the Faculty of Education, Ain-Shams 

University (n = 472) in the academic year 2022-2023, considering 

some psychological variables (emotional intelligence, cognitive test 

anxiety, and general self-efficacy) in addition to previous academic 

performance and discipline. The following scales were applied: the 

emotional intelligence scale, the cognitive test anxiety scale, and the 

general self-efficacy scale. The results indicated that the artificial neural 

network model (R 2 = 0.266, RMSE = 0.390) was superior to the 

multiple linear regression model (R 2 = 0.135, RMSE = 0.423). The 

relative importance of the predictor variables was calculated according 

to the artificial neural network model by using the permutation method. 

Keywords: artificial intelligence, machine learning, artificial neural 

network, academic performance, emotional intelligence, cognitive test 

anxiety, general self-efficacy. 

 

 
 


