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 المستخلص:
يهدف البحث الحالي إلى التحقق من فعالية استتتاداا اشادتتاك ايماكالي التيافيي في ة لية 

( أفضتتتا  4الدافع اللعرفي والتحصتتتال الدااستتتي لدك ية  ليية الترنية ال وتيةن وةلوين العا ة من  
ال لو وفي  ال يم اشجتلتافي كلييتة الترنيتة ال وتية  هائتة التتدا م ملن يتداستتتتتتتتتتتتتو  مقرا  في  ييم

( اطبقو  اشادتتتاك التقياد ن وقد 2( اطبقو  اشادتتتاك اشللترويي التيافيين  2جامعة الزقاز قن م ه   
لؤهل اوفي في اختياا هؤش  ايفضتتتتتتا  التلافؤ واشة تتتتتتا  من تاث فدك ستتتتتت واو الا ر ن وال و ن وال

( يالبا ويالبة كالل تتتتتتتتتتتتتو ان ال ايي والراكع كليية الترنية 469  من  ن وةلوين فا ة الطةالدااستتتتتتتتتتتتي
( يتيقو  اشادتتتتتاك 250( يتيقو  اشادتتتتتاك ايماكالي التيافيين و 219ال وتية جامعة الزقاز قن م ه   

( كالل تتتتتتتتتتتتتوك ال ايي 231( يالبان موزفان 185( يالبة و 284ايماكالي التقياد ن مق تتتتتتتتتتتتلان إلي 
( كالشتتعا ايخركن وجلعاه  279( كشتتةبة ةل ولوجيا التعيي  و 190الراكعن م ه   ( كالل تتتوك 238و 

من ذو  التحصتتال اللتوستت  في مقرا  في  ييم ال لو وفي  ال يم اشجتلافين ميو متوستت  أفلااه  
ن ومقياس الدافع (ن دتتتتتلين ايكواوب استتتتتت يا  أستتتتتيو  اشادتتتتتاك2,7(فامان كايحراف مةياا   20,4 

ن والداجاو التحصتتتتتتتتتتتتتايية ل هااة الترا لطة  العا ة في مقرا  في  البات ا ا من إفداك اللعرفين وهل
وجوك فرو  كالة إتصتتتاليان ف د م تتتتو  كشلة ن وادتتتتااو ال تالى إلى  ييم ال لو وفي  ال يم اشجتلافي

صتتتتتتتتال  مان اللجلوفتان في مقياس الدافع اللعرفي وأكعاكه اليرتية ن ولذلك التحصتتتتتتتتال الدااستتتتتتتتي ل 0,01
ن فدا وجوك فرو  كالة إتصتتتتتتتتتتاليان مان الطة  والطالباو ية  اشادتتتتتتتتتتتاك ايماكالي التيافييمجلوفة 
ن ولذلك في الداجة الليية للقياس الدافع اللعرفي وأكعاكه اليرتية اشادتتتتتتتتتتتتتاك ايماكالي التيافييمجلوفة 

وفق يو  الشتتتةبة  ةل ولوجيا  0,01فيلا ةوجد فرو  كالة إتصتتتاليان ف د م تتتتو  كشلة  التحصتتتال الدااستتتين
 ولذلك التحصال الدااسي ةعيي  / الشعا ايخرك( في الداجة الليية للقياس الدافع اللعرفي وأكعاكه اليرتية

لصال  ية  الل توك ن ووفق الل توك الدااسي   ال ايي / الراكع( لصال  ية  دةبة ةل ولوجيا التعي 
 . ال ايي

 التحصال الدااسي. -الدافع اللعرفي   -يماكالي التيافيياشاداك االكلمات المفتاحية: 
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 مقدمة:
ةعد اللرتية الجامةية مرتية ايتقالية في تيا  الطة ن تاث ي تقل الطة  إلى  

 .مرتية ةعييلية ماتيية في يظامها واسيو  التعيي  مها فن اللراتل التعييلية ال اكقة
الترنو  وال ي ي كالليياو واللعاهد واتدان من اه  وسالل م افد  الإاداك  و ل ل

الطالا لةيدماج في ال ائة الجامةيةن وةحقاق افيى معدشو ال جاحب للا ا اه  في اللتاكعة 
فيى ااجاك يالا متلامل ملا ا افد الدقيقة للشامل الطيبة ومحاولة ةقدا  ال ص  واللشوا  له  

فق من ال اتية ال ي ية واشجتلاتية والدااسية وال قافية واليلر ة والدي ية في داصاته متوا
والذه ية والصحية كافتباا ا  الطالا هو محوا العليية الترنو ةن للا اعلل فيى م افد  
الطالا فيى اشيتقال التدا جي من مائة التعيي  العاا إلى مائة اللرتية الجامةية التي اعتلد 

 يي ه في اةااذ قراااةه وةحديد ةاصصه وةطو ر م تواه العيلي وال يولي. فاها الطالا فيى
تاث يهت  اشاداك الترنو  كإاداك الطة  شختياا يو  الدااسة اللةللة له ن 
واشلتحا  مهان والتوافق معهان والتغيا فيي الصعوناو التي ةعترضه  في كااسته  وفي الحيا  

لو اليرك إلي أقصي ما ة ل  كه إملاياةه وذلك كاستاداا الجامةية موجه فاا مهدف ةحقاق ي
 (.2007وسالل واسالاا خاصة ال اد ف د الحلاد مرسين

الترنو  وال ي تتتي هو خدمة مه ية هدفها التعرف فيى الإادتتتاك ومن هذا الل طيق فإ  
ال العيلي والتيافل مع متطيباو الحيا   اللشتتتتتتتتتتتتتتلةو التي ةعو  قدا  الطالا فيي التحصتتتتتتتتتتتتتت

مةيةب  وذلك لتقدا  الل تتتتافد  والدف  فن ير ق ز اك  وفي الطيبة كل تتتتؤولياةه  ايماكالية الجا
وةشجيعه  فيى مذل مز د من الجهد في تل اللشلةو ايماكالية والشاصية التي ةحول كو  
ةحقيقه  يهدافه  التعييليتةن و ت  ذلك فن ير ق ةزو د الطيبتة كاللهتاااو ايماكاليتة اللت وفة 
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ةرفع من ةحصتتايه  الدااستتي وم اقشتتة يلوتاةه  العيليةن للا يتضتتلن ااضتتان ةوتية الطيبة التي 
 . (Darling, 2015)ميوال  وقوايان الجامعة

اصة التاصصاو العيلية خويتيجة ليز اك  الل ار  في أفداك الطة  وة و  التاصصاو و 
شا  وتداو ااداكاة متلامية وة و  ال ائة الطةمية مع ة و  مصاكاها فقد اصب  من الضروا  إي

ومتطوا  لها القدا  فيى التواصل اللبادر مان الجامعة والطالا والعلم ولها من البعد التل ولوجي 
وهذا البعد التل ولوجي يتل ل في التطوا  نما ا اه  في ةحر ر الإاداك ايماكالي من الزما  والللا 

 &Aiken-Wisniewski, Smith) اشوالهالل في ةق ياو الحاسا اشلي وةل ولوجيا اشةص
troxel, 2010). 

والجدير كالذلر أ  الإادتتتتتتاك ايماكالي في مؤستتتتتت تتتتتتاو التعيي  العالي لا  مقتصتتتتتتران 
فيى ةعيي  الطيبة اللباكئ ايخةقيةن وم تتتتتتتتتتتتتتافدةه  في اختياا مقرااةه  الدااستتتتتتتتتتتتتتيةن وة ظي  

من مجرك ة ظي  جدول جداوله ن أما الآ  فقد ةغارو ونشتتتتتتتتتتتتتتلل ةدا جي تتى أصتتتتتتتتتتتتتتب  أم ر 
الطيبة الدااستتتتين والاطة التي ي بغي أ  ا تتتتجيوهان مل ةعدك ذلك إلى م تتتتافدةه ن وةوجاهه  

 .  (Habley, 2003)في ةقاي  قدااةه  وتل مشلةةه  ايماكالية
وللي ةؤك  مؤس او التعيي  العالي اللهاا الل اية مها كليا   فاليةن فإيه ي بغي أ  

والضواك  واشلياو والتق ياو الل اسبة لغااة الوصول كالإاداك اشماكالي ةتوفر لها اللعايار 
 ,Darling). إلى الهدف الل وط كه و اللتعااف فييه فالليان ومحاولة ةطو ره وال هوض كه 

2015) 
ومشتتتامل وخياااو  ةحدااواللردتتتدين اشماكالاان في الوقن الحالي فرصتتتان و  و واجه

ايتشتتتتتتتتتتتااا في الحرا الجامعين وفديد من الجامعاو واللعاهد  ي  التل ولوجيا أصتتتتتتتتتتتبحن ام ر
تول العال  ة تادا اش  ايظلة الإاداك التيقالي  اشللترويي( ملا ا افد اللرددين والطة  

 .(Bloom, Hutson& He, 2008 فيى اللشاالة والل افد  في اةااذ قراااو افضل 
"الإاداك ايماكالي الليتوح" الذ  ولذا ة  التعامل مع مصطي  ااداك  جديد أش وهو 

يهدف إلى افااة الطالا افااة دامية  أماكاليةن يي يةن اجتلاتيةن وصحية(ن وذلك لل افد  
الطالا فيي التوافق مع الحيا  الجامةية واللشاالة اليعالة فاهان وملا ش اايى أ  التقدا 

 ي ه من الشبلة اشللتروييةن التل ولوجي جعل الطالا اجد كعض واجباو اللردد ايماكالي م
 .(Habley, 2003)ولذلك اجد ايستاذ اللعيوماو التي احتاجها فن الطالا 
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إذان يحن ه ا يتحدث فن اشيتقال من ميهوا اشاداك الى ميهوا اشسترداك لداف  
وليم مديل للإاداك ايماكالي التقياد . وش مد ه ا من اشداا  إلي وجوك فر  واض  مان 

اك اشللترويي واشاداك التيافيين فالإاداك اشللترويي اعتلد فيي استاداا اللعيوماو اشاد
اشللترويية الااصة كالطالان الاطة الدااسيةن وةعييلاو وضواك  اشاداك شستادامها من 
ق ل اللردد والطالا في فليية اشاداك اشماكالي التقياد ب أما اشاداك التيافيي فيضيف إلي 

اشاداك اشللترويي كعد أخر يتل ل في التيافل مان الطالا واللرددن أو مان الطالا ميهوا 
والطة  اشخر نن أو مان اللردد واللرددين فيي أم ر من م تو  ةيافيي مهدف امراز 
التجاا  واستاداا الا راو التراملية وم اقشتهلا وةباكلها والاروج كعليية ااداكاة ذاو ليا   

  تو  اشماكالي وال ي ي واشجتلافي.فالية فيي الل
فالإاداك اشماكالي في الجامعة ل  اعد يوفان من الرفاهيةن مل اصب  ضروا  ميحة 

 شفداك الطة  وةوجاهه  والوصول مه  إلي كاجة من التلامل في جليع يواتي الشاصية.
لد ي وفزاا ف د ال  ي ات امراهي  مرفي العتا نBloom,et al (2008)تاث اداا 

( إلى ما ذلرةه الجلةية القومية اشمر لية للإاداك اشماكالي أ  تاجة الطة  2017 
كالجامعاو للإاداك ةرجع للويه  الرو  كيتر  ترجةب تاث التحول من مرتية اللراهقة والدخول 
في مرتية الردد الذ  ا  ا كعض الصعوناو واللشلةو الدااسية وال ي يةن ولذلك فه  في 

 ة إلى الادماو اشاداكاة.امم الحاج
ولضلا  التواصل الل تلر مان اللردد ايماكالي والطة ن اجا اشفة  فن 

 ه د  Whats AppنTwitter نFacebook ير ق وسالل التواصل اشجتلافي اللاتيية م ل
 (.2022ت  ي ف د الهاك ن

ديد من و ل ل الدافع اللعرفي أتد الللوياو التي ة افد الطة  فيي ةحديد الع
اشةجاهاو م ل الرغبة في الدااسة واشيجاز وةحديد ايهداف واشةجاهاو وةح ان التحصال 

 (.2018الدااسي والتعي  واشمدا  مييلة كلارن
فالطة  الذين لديه  كافع معرفي لديه  كافع ي يعي ليبحث فن اللعرفة واشستلتا  

عرفةن وةولادهان وة ظي  اللعيوماو مذلكن ونذل اللز د من الجهد من أجل الوصول إلي الل
 (.2015ومعالجتها كاسل محلد مصطيين
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( وكااسة ايتصاا 2000وادااو العديد من الدااساو م ل كااسة الايييي سيله  
( إلي أ  الدافع اللعرفي ا افد الطيبة الجامعاان فيى التعي  الهاكف واللوجه 2014قاس   

 ق تالة من التواز  اللعرفي. والل ظ  الذ  ا عى فيه الطالا إلى ةحقا
 مشكلة البحث:

ةقوا الل ار من مؤس او التعيي  العالي كإفداك القو  البشر ة التي ةحتاجها قطافاو  
العلل واشيتاج والادماو في اللجتلعن وااضان اشهتلاا كالتعيي  والبحث العيلين إش إ  كعضها 

ي مدااة الحيا  الجامةية لتزو ده كاللهاااو قد اقيل من أهلية ثقل داصية الطالا وايخذ ماده ف
اشساسية في فليياو اشختياا والت جال والتيافل اشاجامي مع اللحي  الذ  ساتواجد فيه 

 فدكان من ال  ان الهامة في تياةه.
و ل ل اشاداك اشماكالي الداف  اشول ليطالا كاخل الجامعة للويه يوفر العديد من 

م افده الطالا فيي اةااذ القراااو  - ةهائة الطالا ليحيا  الجامةية الت هاةو ليطة  م ها
م افد  الطالا فيي ليفية اشاةقا  كل تواه التحصايي وليفية  -اللتعيقة كل تق ية الجامعي

 مواجهه اللشلةو والصعوناو اشماكالية التي ةواجهه وةعو  ةحصايه الدااسي(.
الجامعاو في مجال إاداك الطة  وةوجاهه  وفيى الرغ  من الاطواو التي اةاذةها 

لل افدةه  فيى اشياراط في الحيا  الجامةيةب ةشار ال ياياو الإتصالية ل تالى الطيبة إلى 
وقو  در حة ش اُ تها  مها م ه  في اللةتظة ايماكاليةن كاةف من اُعرضو  أيي ه  

ية موضع مريامى للإدراف ايماكالي لةي حا  من الجامعةن لذا فقد كاكاو ليية الترنية ال وت
مهدف ةقدا  خدماو إاداكاة متلاز  ومت وفة ليطيبة فامةن وية  اللةتظة ايماكالية 
خاصةن مهدف ةي ية اتتياجاةه  ايماكاليةن وم افدةه  فيى ة لية الجوايا اللاتيية متن 

فتر  كااسته ن والتي قد داصياةه ن وز اك  مهاااةه  في التعامل مع الصعوناو اللاتيية خةل 
ةؤثر سيبان فيى أكاله  ايماكالي واستلرااه  كالجامعة. كالإضافة إلى ال عي الدال  لرفع م توك 
ةقدا  هذه الادماون كلا يوافق اللعايار العاللية في ةقدا  الادماو الإدرافية في مؤس او 

الجامعة لتقدا  يوتية متلاز  من  التعيي  العالين و هت  ال ريامى لذلك متعز ز التعاو  مع ليياو
 (.                                      2014الادماو التي ةدف  العليية التعييلية  يةل دةبا  فامرن

وةض  هذه الليياو مان يةمها أصحا  اللعدشو الل ايضة ملن اعايو  من مشامل       
يوقه  ايماكالين وةع ي فليية الإاداك ةحصايية وأماكالية ل ار  ةؤثر في ساره  الدااسي وة
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ايماكالي متقدا  الدف  والإاداك ليطيبة سةينا لةستياك  من قدااةه  الذاةية والعلل فيى ةطو ر 
مهاااةه  وةشجيعه  فيى التلاز والإمدا  ايماكالي ليتارج في اللد  الزم ية اللحدك  كعد أ  

ا ياجحة ليعللن ولذلك كااسة مشاميه  امت  وا خ راو فيلية ومهاااو فليية ةهائ له   فرصن
 ايماكالية وال ي ية واشجتلاتية والل اهلة في تيها. 

إ  ةقدا  الإاداك ايماكالي ل رامى وخدماو إاداكاة أماكالية محدك  كآلية كقيقة مع 
هائة ةحديد ايهداف ال اتية إلى الحياظ فيى الجوك  والليا   وال وتية له من أهلية ل ار  في ة

ال ائة والل اخ الةزا لإيجاح يظاا الإاداك ايماكالين للن اللةتظ من مراجعة الدااساو 
ال اكقة للإاداك ايماكالي في الجامعاو ظهرو تقيقة هي غيا  أو ضعف الإاداك ايماكالي 
وضعف ةيعال وتداو الإاداك ايماكالي لدواها الإاداك ن ملا اجعل الادمة التي ةقدمها 

الإاداك ايماكالي من خةل اللرددين ايماكالاان ةعايي ل ارنا من يواتي القصوان  وتداو
يقص الوفي لدك  وهذا مركه وجوك مجلوفة من العوامل التي أثرو في أكالها ةتياص في:

ز اك  العا  التدا  ي  -ايساةذ  كأهلية الإاداك ايماكالي للةياا لجوك  مارجاو التعيي 
فدا وجوك مرامز ةدا ا  -يقص الليا   اللؤهية ليلردد ايماكالي - ميفضا  هائة التدا 

الترلاز من ق ل الإاداك ايماكالي فيى الجوايا الروةا ية  -ليلردد ايماكالي لتطو ر أكاله
في فليية الإاداكن كو  وجوك مرامى وآلياو مادايية وواقةية ة ل  كالتجديد واشمتلاا في مادا  

ضعف  -ش يوجد ة و  في مرامى الإاداك ايماكالي التي ةقدا ليطالا -الإاداك ايماكالي
ضعف يظاا اللتاكعة والتقو   لعدا  -ةيافل الطة  مع ال رامى الإاداكاة ومردده  ايماكالي

وجوك يظاا محدك ومق ن لتقاي  أكا  اللردد ايماكالين وإيلا يتوقف فيى اجتهاك أفضا  هائة 
 (.White,2015التدا م 

 &Grites ن Lowe& Toney (2000)مد ما س ق كااسة لل من وأ
Gordon(2005)جاماا جاكااسة  (ن2014مصطيي فشو ن وإيها  ف د الرتي  الضو    ن 

التي ةوصين إلي أ  الطة  في اللرتية الجامةية  ( 2017ماتان ومحلد ز د إسلافال  
مى الإاداك اشماكالي في الجامعاو كحاجة ميحة إلي فليية إاداك اماكالي أم ر فعاليةن وأ  مرا

 كحاجة إلي التطو ر.  
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ومن ذلك ير  البات ا  أ  للل من اللردد ايماكالي والطالا كواان الي ان في اشاداك 
ايماكالي التيافيي تاث اقع فيي الطالا كواان أساسيان وهو الحرص فيي ييا ال ص  والتوجه 

 إلي اللردد.
ن أستتتتيا ف د Crookston (2009)ن Campbell (2008)وةشتتتتار كااستتتتة لل من 

إلي أ  الإادتتتتتتتتتاك اشماكالي يؤك   Riah (2020) ن Zhazira (2013) (ن2011القاكا  
 إلي ةحصال جاد ليطة ن و عزز من فرص ال جاح وةحقاق يتالى أفضل.

( 2014ما لا أوضحن يتالى كااسة فضل اللولي ميولن وأتلد ف د الرتلن العلاير  
 شماكالي يؤك  إلي معالجة ي بة ل ار  من تاشو الطة  اللتع ر ن كااسيان. أ  الإاداك ا

وفيى الرغ  من أ  اشاداك اشماكالي جز ان من ال جاح اشماكالي ليطة ن واغ  
ةيك اشهلية إش ايه من مجاشو الادماو اشماكالية التي يت  ةجاهيها أو افتبااها غار مهلة 

 .من ق ل العديد من الطة 
(ن وكااسة فر د فيي فايد 2001وأدااو كااسة لل من مصطيي فيي مظيوا  

( أ  للإاداك ايماكالي كواان في ةح ان 2017(ن وكااسة إمراهي  الح ا ي هةل  2015 
 الدافةية لد  ية  الجامعة. 

أ  اشاداك ايماكالي اشللترويي التيافيي أفضل  Wells (2021)وأمدو كااسة 
 لتقياد  في ةح ان الدافع ف د الطة .من اشاداك ا

ملا لا  لجالحة لرويا اشثر الل ار في التأماد فيي أهلية اشاداك اشماكالي التيافيي 
 في الحيا  الجامةية. 

 وفى هذا الإطار يسعي البحث الحالي للإجابة على السؤال الرئيس التالي:
لية الدافع اللعرفي والتحصال ما فعالية استاداا اشاداك ايماكالي التيافيي في ة 

 الدااسي لدك ية  ليية الترنية ال وتية ؟ 
 و تير  من هذا ال ؤال الرليم اشسئية اليرتية التالية:

ت هل ةوجد فرو  كالة إتصاليا مان ية  اشاداك ايماكالي التيافيي وية  اشاداك 1
 ايماكالي التقياد  في م توك الدافع اللعرفي؟

فرو  كالة إتصاليا مان ية  اشاداك ايماكالي التيافيي وية  اشاداك ت هل ةوجد 2
 ايماكالي التقياد  في م توك التحصال الدااسي ؟
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ت هل ةوجد فرو  كالة إتصاليا في م توك الدافع اللعرفي وم توك التحصال الدااسي 3
 باو( ؟للجلوفة اشاداك ايماكالي التيافيي ةرجع إلى يو  الطالا  ية  / يال

ت هل ةوجد فرو  كالة إتصاليا في م توك الدافع اللعرفي وم توك التحصال الدااسي 4
ةل ولوجيا ةعيي  / الشعا للجلوفة اشاداك ايماكالي التيافيي ةرجع إلى يو  الشةبة  

 ؟ايخرك(
ت هل ةوجد فرو  كالة إتصاليا في م توك الدافع اللعرفي وم توك التحصال الدااسي 5

 اشاداك ايماكالي التيافيي ةرجع إلى الل توك الدااسي  ثا  / ااكع( ؟للجلوفة 
 أهداف البحث:

استاداا اشاداك ايماكالي التيافيي يهدف البحث الحالي إلى التحقق من فعالية 
في ة لية الدافع اللعرفي والتحصال الدااسي لدك ييبة  مقااية كالإاداك ايماكالي التقياد 

تية كجامعة الزقاز ق في ضو  متغاراو يو  الطالا ويو  الشةبة والل توك ميية الترنية ال و 
 الدااسي.

 أهمية البحث:
ةأةى أهلية البحث من أهلية متغاراةه تاث إيه يت اول متغاراو مهلة في ال ائة التعييلية  .1

الجامةيةب تاث اُعد الإاداك ايماكالي التيافيي من العوامل اللؤثر  في الدافع اللعرفي 
 التحصال الدااسي لدك ييبة الجامعة.و 

ةحديد كوا الإاداك ايماكالي التيافييب ملا قد ا افد أفضا  هائة التدا م والطة  في  .2
 معرفة ايكواا الل وية مه ن ملا يؤك  إلي أقصي أكا  أماكالي ليطة .  

يي للا له من إثاا  اهتلاا أفضا  هائة التدا م كضروا  اشهتلاا كالإاداك ايماكالي التياف .3
كوا مؤثر في فلياتي التعيي  والتعي ب تاث يؤثر فيي ةليف الطة  في الحيا  الجامةية 

 وة لية الدافع اللعرفي لديه .
ةبصار القاللان فيى العليية التعييلية الجامةية كأهلية الإاداك ايماكالي التيافيي تاث  .4

 ي علم أثره فيى التحصال الدااسي ليطة .
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لان فيى العليية التعييلية الجامةية لعقد مرامى ةدا  ية لتدا ا أفضا  هائة ةوجيه القال .5
التدا م والطة  فيي ليفية التعامل مع الل صاو شستاداا الإاداك ايماكالي التيافيي 

 كليا  . 
 اشستياك  من يتالى البحث الحالي في وضع كلال إاداك  ليطة . .6
يبة فيى التعي  من خةل متاكعة ةقدمه  ايماكالين ملا ةتل ل أهلية البحث في م افد  الط .7

وةشجيع ذو  ايكا  اللرةيع م ه  ليحياظ فيى م تواه ن وةقدا  الل افد  والإاداكاو ليطيبة 
سوا  ذوك اللعدشو الل ايضة لرفع معدشةه  أو الواقعان ةحن اللةتظة ايماكالية لياروج 

يتوجيه والإدراف ايماكالي ةتة ا مع من اللةتظةن وذلك من خةل ةوافر آلياو ل
 اتتياجاو الطيبة ايماكالية وال ي ية واشجتلاتية.

 مصطلحات البحث: 
 interactive academic counseling :الارشاد الأكاديمي التفاعلي

اع ر فن فليية ةشاالية ةرةلز فيى ةيافل أيراف فد  أهلها : اللردد والطالان  
الا إلى الطر ق الصحي  وةضلا ه مقوماو الحيا  واشستلراا ة والوصول واشكاا  ن ليتوجه كالط

كه الى الحالة الل يى ملا ا افد في افع م تواه العيلي والله ي واشجتلافين كاستاداا ةق ياو 
 الحاسا اشلي وةل ولوجيا اشةصاشو.

  cognitive motive الدافع المعرفي
لعرفةن والتي ةتبعها فدك من ال يولياو هو الرغبة الل تلر  في الحصول فيى ال

التي اقوا مها الطة  ليحصول فيى اللعرفة العيلية الجديد  واشستلتا  ف د الحصول فياها 
 وةوظيف ةيك اللعاافن و تلو  من ثةث اكعاك.

الدافع شمت ا  اللعرفة: هو الرغبة الل تلر  في اشية  فيى اللعااف  البعد الأول: 
 لاين معقد  أو غامضة.الجديد  مهلا 

اللااير  في امت ا  اللعااف: هو الرغبة في مذل الل ار من الجهد  البعد الثاني:
 من أجل الحصول فيى معيوماو جديد ن ومواجهه العقباو التي ةحول كو  ةحقاق ذلك.

ةوظيف اللعرفة: هو الرغبة في استاداا اللعااف الجديد  في تل  البعد الثالث:
 ذ القراااو.اللشلةو واةاا

 و قاس كالداجة التي احصل فياها الطالا في مقياس الدافع اللعرفي.
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 scholastic achievementالتحصيل الدراسي 
هو مدك استيعا  الطة  للا امت  وه من معااف ومهاااو ليلواك اشماكالية   

ياها فى اختباا اللقرا  فيى الل تو ان ال ايي والراكعن و قاس كالداجة الليية التى احصيو  ف
 الترا في ماكةي في  ييم ال لو وفي  ال يم اشجتلافي.يهااة 

 محددات البحث: 
يتحدك البحث الحالي كإجرا او الل هى التجر  ي فيى فا ة البحث  المحددات المنهجية:

 الحالي.
 قجامعة الزقاز  -ية  اليرقة ال ايية والراكعة كليية الترنية ال وتية المحددات البشرية:
 . 2022 /2021الترا ال ايي ليعاا الدااسي المحددات الزمنية: 
 ليية الترنية ال وتية / جامعة الزقاز ق. المحددات المكانية:

 الإطار النظري والدراسات ذات الصلة:
 interactive academic counselingالإرشاد الأكاديمي التفاعلي:  :أولاا 

ه واشاداك من ق ل اللردد ايماكالي  كافتبااه ال ل اشاداك ايماكالي ةقدا  التوجي 
مل ل ليلؤس ة اشماكالية( إلي الطالا الجامعي تول قضية اماكاليةن أو اجتلاتيةن أو داصية 

 Kuhn, 2008). 
أ  الإاداك ايماكالي ييعا كواان مهلان مرن  الطالا  Campbell (2008) يرك 

 ق يتالى أفضل.كالعليية التعييلية وةعز ز فرص ال جاح وةحقا
مأكالي يت  مان اللردد والل تردد من الى ا  الإاداك اي Ryan (2010) و شار

لوااك وال ياساو والإجرا او وايهداف ايماكالي والله ية والشاصية الأجل معرفة الطالا ك
 ليلؤس ة التعييلية.

أ  الإاداك ايماكالي فليية اقوا مها  Baneta& Shaikh (2013)تاث ير  
لردد ايماكالي لل افد  الطة  في ةوضي  وةحديد أهدافه ن والتاطي  الترنو  وفقان لقدااو ال

 وإملاياو الطة .
أ  للإاداك ايماكالي كواان فظيلان في اةااذ الطالا  Zhazira (2013) ما لا يوض 

 ليقراااو الل اسبة كالعليية التعييلية وةعز ز فرص ال جاح.
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لإاداك ايماكالي يدف  فةقة الطالا كاللؤس ة أ  ا Laly (2020)و وض  
 التعييلية.

فليية مشاالة مان الطالا واللردد ايماكالين  الإرشاد الأكاديمي التفاعليو عت ر 
تاث إ  الطالا مشترك في اةااذ القراااو الااصة كل تواه اشماكالي والله ين وليم مجرك 

ن ق ل اللردد اشماكالين وهذه العليية ش يالا احتاج إلي العو ن اللشوا ن والل افد  م
 ةاضع ليزما  والللا  ملا يبقي اللردد والطالا فيى في  كاخر الل تجداو اللتعيقة مهلا.

 –الطالا  –يه فليية ةيافيية لها فد  ايراف  اللردد إك  Riah (2020)و عرفه 
او الحاسا اشلي اشكاا ( ةعتلد فيى التواصل اللبادر مان اللردد والطالا ف ر ةق ي

 وةل ولوجيا اشةصاشو.
ا  هذا الليهوا الجديد للإاداك اشماكالي ي ان أ  الطالا يتحلل م ؤولية لامية 
ةواز  م ؤولية اللؤس ة التعييلية واللردد اشماكالي في البحث والتواصل والحصول فيى 

 اللعيومة التي ستياده خةل كااسته ايماكالية.
ا فليياب ةزكاك مهاا اللؤس ة التعييلية في ة هال وةوفار ولتط اق هذا الليهو 

اللعيوماو وةح ان آلياو الإاداك ايماكالي واشيتقال من الإاداك الواقي والإاداك الإللترويي 
 الى الإاداك اشللترويي التيافيي. 

إلى ضروا  قياا الليية متقدا   Harry& Powell (2004)وأدااو يتالى كااسة  
ض  ليطة  خدماو الإاداك ايماكالي التي ةقدمهان مع وضع وصف وظييي مريامى يو 

ليلهاا وايكواا التي اجا أ  اقوا مها اللردد ايماكالين وأوصن الدااسة كأهلية وجوك لج ة 
ةاتص م ئولاتها كلتاكعة خدماو الإاداك ايماكالي وليفية ةقدالهان ووضع اؤ ة واسالة 

 كالليية ةرةب  مرؤ ة واسالة اللييةن مع التدا ا الدوا  ليلرددين.ل ريامى الإاداك ايماكالي 
ا  Lin, Leung, Wen, Zhang, Kinshuk& Mc Greal (2007)وةقدا كااسة  يهجن

للعالجة مشلية ةاطي  كااسة فركاة كي اميلية ومعقد  كاستاداا يظاا متعدك العوامل وم هجية 
في اشاداك ايماكالي التيافيين  e-Advisorقاللة فيى اييطولوجيان وة  استاداا يظاا 

 ال تالى التجر  ية إلى فعالية اشاداك اشللترويي التيافيي. ووأظهر 
من أجل ةوفار يظاا إاداك  دامل    Noaman & Ahmed (2015)واقترتن كااسة

ليوصول إلى الإاداك ايماكالي التيافيين ولتحقاق ذلك ي بغي أ  ة ه  الجامعة في وصول 
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ة  إلى اللرددين ف ر يظاا الإاداك ايماكالي. تاث ةعلل التق ياو ف ر الإيترين فيى الط
ةيافل الطة  في أ  وقن وفي أ  ملا  مع اللرددين. وةوصي الدااسة متقدا  إياا فلل 
جديد للإاداك ايماكالي الإللترويي  مردد ف ر الإيترين( مع اللرافا  اللامية يهلية التواصل 

مان أفضا  هائة التدا م والطة ن للا ةُظهر أهلية الإاداك ايماكالي الإللترويي  وجها لوجه
 في ةعز ز معيوماو الطة .
 ,Handaka, Saputra نSchroeder& Terras (2015)وأمدو كااسة لل من

Septikasari, Muyana, Barida, Wahyudi, Agungbudiprabowo, 
Widyastuti, Ikhsan, Ficky& Kurniawan (2022)  فيى أهلية الإاداك الإللترويي

 التيافيي في ةقدا الطة  كاخل اللؤس او التعييلية.
أ  يظاا اشاداك   Riah (2021)ن  Riah (2020)وأظهرو يتالى كااسة لل من 

التيافيي ا افد اللردد فيى مراقبة ةقدا الطة  كاستلراا من خةل ةطو ر الاط   اشماكالي
ي أهداف الطة  ويقاط القو  والضعف لديه ن ونذلك أصب  الطة  أم ر التعييلية م ا ن في

ةيافةن مع كااسته  تاث يتيقو  التغذاة الراجعة كشلل م تلرن للا أوضحن الدااسة أ  
 الإاداك ايماكالي التيافيي احقق و ح ن ال جاح اشماكالي.

ن لقاك  الجامعاو إلى الدوا الذ  الل Hilliarda& Fooseb (2021)وأدااو كااسة  
القياا كه لدف  الإاداك ايماكالي لعليية ةيافيية ا افد فاها اللردد ايماكالي الطة  فيى 
ةحديد ايهداف ايماكالية وةحقيقهان وامت ا  اللعيوماون واةااذ قراااو م ؤولة ةتيق مع 

االان في فليية اهتلاماةه  وأهدافه  وقدااةه  ومتطيباةه ن ولشين ال تالى أ  الطة  اللش
 الإاداك التيافيي لديه  كوافع فالية ليحصول فيى كاجاو فيلية متقدمة.

( فيى أهلية التلامل مان اشاداك اشماكالي التقياد  2021وةؤلد كااسة يهراو  ااسان  
واشاداك اشماكالي اشللترويي والتيافيي من أجل الوصول إلى ااداك اماكالي فصر  فعال 

 ومتلامل.
إلى التحقق من فعالية اشاداك القال  فيى التل ولوجيا   Wells, (2021)وسعن كااسة     

كعدن وهي مؤس ة ليتعيي  الليتوح والتعي  فن  (Unisa) التي ةقدمها جامعة ج و  إفر قيا
ةشار يتالى الدااسة إلى أيه ش ي بغي ةي ار الإاداك الإللترويي فيى أيه مديل للإاداك التقياد  و 

ا للأيلاط التقياداة في ملااسة الإاداكن للا وجهان  ا ميادن  لوجهن إش أيه اللن أ  الو  م افدن
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ةوض  يتالى الدااسة إلى وجوك آثاا مهلة لللااسة الإاداك ايماكالي التيافيي في مؤس او 
  .التعيي  الليتوح والتعيي  فن ف ر الإيترين

لي التيافيي الل ار من اشاجامياو إلى أ  للإاداك اشماكا Crookston (2009)و شار 
 اللن ةيايصها للا ييي:

 التحرا من قاوك الزما  والللا .  -1
 ةحقاق التواصل الل تلر مان اللردد والطالا من خةل م صة اشاداك اشماكالي. -2
وجوك صوا  واضحة فن الطالا من خةل اللعيوماو اللتوفر  ف ه كقافد  ال ياياو  -3

ا ا هل اةااذ القراا في ااداك الطالا خاصة كلا يتعيق كاختياا التاصص اشللترويية مل
 وة جال اللقرااو.

 معرفة ايخباا اللتعيقة كالطالا واللردد كشلل كوا . -4
استياك  الطة  من ةجاا  كعضه  البعض  من خةل اشية  فيى اللعيوماو اللتوفر   -5

 فيى اللوقع(.
  اا والليية واللرددين لتباكل اللعيوماو. سهولة الرن  مان ييبة اشق -6
إلغا  الحاجز ال ي ي مان اللردد والطالا ليوقوف فيى اللشامل اشجتلاتية وال ي ية  -7

التي ةواجه الطالا  من خةل ةضلان الل صة مريامى ةواصل اجتلافي مبادر او من خةل 
 اللراسةو(.

 أهداف الإرشاد الأكاديمي:
 داف الإاداك ايماكالي في ال قاط التالية:أه Moody (2019) تدك

 ةهائة الطة  الجدك للعرفة اللهاا اللطيونة م ه  كاخل الجامعة. -
م افد  الطة  الجدك كاختياا التاصص الل اسا والذ  يتة ا مع قدااةه  وماوله   -

 و تلادى مع متطيباو سو  العلل.
 لتي يواجهها.م افد  الطالا في إاجاك تيول ليلشلةو ايماكالية ا -
م افد  الطة  اللتع ر ن كااسيانب من أجل الوصول إلي ةح ان الل تو  الدااسي  -

 لديه .
 م افد  الطة  اللتيوقان في اللشف فن اللواها لديه ن والعلل فيى است لااها. -
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م افد  الطة  العاكيان ليوصول إلي أفيي م تو  كااسين والعلل فيى لشف  -
 ا. مواه ه  من أجل است لااه

 مهارات المرشد الأكاديمي
( فيى أ  أفضا  هائة التدا م الذين اقوموا 2005أمدو كااسة يضال ف د الغيوا           

مدوا اللردد ايماكالي اجا أ  التيلوا الل ار من اللياااو اشماكالية التي ةؤثر مدواها فيى 
 اكا  الطة  في الجامعة.

إلى أ  اللردد اشماكالي  Smothers (2020)ن  Moody (2019)و شار لل من 
 اجا أ  ةتوفر فيه مجلوفة من اللهاااو:

 -الت ظي  -التاطي  -التعايف -مهاااو إي ايية وداصية: ةتل ل في  القياك  (أ 
إكاا   -الإاداك الجلافي -اةااذ القراااو وتل اللشلةو -اشيصاو الجاد

 واست لاا الوقن(.
 في الجامعة وناطة الق   وةاصصاةه. أ  الو  ميلان كاييظلة ايماكالية (  

أ  ايسيو  الإدرافي الذ  يتبعه اللردد ايماكالي  فيى Riah (2021)وأمدو كااسة        
 يؤثر فيى مدك اضا الطة  فن فليية الإاداك.

 مهام المرشد الأكاديمي:
ن Moody (2019) ن Salah (2007)(ن 2002أةيق لل من ياكا فهلي الز وك      

Smothers(2020)  فيى أ  ه اك العديد من اللهاا التي اجا فيي اللردتتتتتتتتتتتتتتد ايماكالي
 أكالها.
 ةعر ف الطالا م ظ  ولوال  اللؤس ة التعييلية. -
 القدا  فيي ةقدا  اللشوا  ليطالا. -
م افد  الطالا فيي التليف مع الحيا  الجامةيةن والعلل فيي تل اللشلةو  -

 والصعوناو التي ةواجهه.
الا فيي إكاا  وة ظي  الوقن أث ا  اللحاضر ن واث ا  اشستذلاان وليفية م افد  الط -

 اشستياك  من وقن اليراغ كاخل الليية ليلذامر (.
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متع ر ن(ن والعلل فيي م افد   -فاكيان-ةق ي  الطة  إلي ثةث فئاو  متيوقان -
او مل فئة واةااذ اشجرا او الل اسبة لتح ان الل تو  الدااسي واستغةل مهاا 

 وقدااو لل فئة.
 اللشف فن اللهاااو واللواها الااصة كالطة ن وليفية اشستياك  م ها واست لاااها. -
ةحديد مشلةو الإاداك ايماكالي كالجامعةن  Crookston (2009)واستهدفن كااسة   

وأدااو ال تالى إلى أ  أم ر إدلالياو الطيبة الجامعاان تد  لا  س  ها اللردد ايماكالين 
خاصة ةيك التي ةاتص كالوقن اللاصص من جايا اللردد ايماكالين وضعف العليية 
الإاداكاة وفدا إكااةها كطر قة سييلةن وضعف محاوشو اللردد ايماكالي ليتعرف فيى 

وهو  ظروف الطالا ال ي ية وخيياته الإجتلاتية واشقتصاكاة ق ل الشرو  في فليية الإاداك.
( والتي أظهرو يتالجها أ  الطيبة 2006 الصاامي ولادف زايد  ما امدةه كااسة  ف دالله

 ير دو  مشرفان أماكالاان التيلو  اللعرفة كاط  الدااسة وأيظلة الجامعة. 
(& سهال از  كاا    2005لل من يضال ف د الغيوا   للا أظهرو يتالى كااسة   
لهذه ايكواا يؤثر فيي ( أهلية جليع أكواا اللشرف ايماكالين وإ  ضعف ملااسته 2009

 أكا  يةكه. 
فيى أ  كوا أفضا  هائة التدا م  Baker & Griffin (2010)ما لا أمدو كااسة    

في الإاداك ايماكالي يدف  م ار  الطالا الجامعين و ز ل العقباو التي ةواجههن للا يوجهه 
طة  أ  الو  اللردد إلى كااسة اللقرااو ايم ر مة مة لقدااةه وماوله. وذلك لتيضال ال

 .Patrik Henry (1997) اشماكالي من أفضا  هائة التدا م وفقان للا ادااو اليه كااسة
 منصات الإرشاد الأكاديمي التفاعلي:

موضع ما ا لى م رامى الإاداك الإللترويي موجهة  الل ار من اللؤس او التعييلية قامن
 وجوك ااة الية ةيافيية مان اللردد والطالا.  ليطيبةن وهذه ال رامى ة ار في اةجاه واتد كو  

ولو افترض ا ا  اللراسةو الإللترويية هي تل مديل ليتيافل مان الطالا ومؤس ته فابقى 
ال ريامى فلومي ش اعلم ميهوا العليية اشاداكاة مان اللردد والطالان و يتقر الى جليع 

د كعض اللباكااو ه ا وه اك لتيعال الإاداك الياو اشاداك الإللترويي اللشاا إليه ساكقا. وةوج
الإللترويي من خةل فلل الل تدااو الااصة مذلك. وأاضا ةعايي لل هذه اللحاوشو من 
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 ,Vander)يقص تاك في الع اصر ايساسية الللوية للإاداك الإللترويي اليافل والل لر 
2007). 

إلى اشةجاه   Kolog, Sutinen& Vanhalakka-Ruoho (2014)وأدااو كااسة 
العاللي الحالي للإاداك الإللترويي وم صاو الإاداك الإللترويي لطة  اللدااس ال ايو ة في 
مواجهة ةحدااو تياةه  الدااسيةن ومدك أهلية استاداا ةل ولوجيا اللعيوماو واشةصاشو في 

ناو م ها أ  ةقدا  خدماو اشاداك إلى الطة ن وايتهن الدااسة إلى وجوك العديد من الصعو 
معرفة الطة  قياية في استاداا ةل ولوجيا اللعيوماو واشةصاشو في اشاداك واستاداا ال ر د 
الإللترويي كافتبااه ايكا  الرقلية الوتاد  لتقدا  اشاداكن وةوصي كاستاداا ال تالى لأساس 

 لتطو ر فليية ااداكاة إللترويية ذاو فعالية.
أ  غال ية ية  الدااساو العييا   Schroeder& Terras (2015)وأمدو كااسة   

يداسو  في مؤس او ةقياداة ش ةداك اتتياجاو هؤش  الطة  إلى الإاداك ف ر الإيترين أو 
اللجلوفاو اشفتراضيةن وةشار ال تالى إلى أ  جليع الطة  كغض ال ظر فن مائة التعي  

ن الحاجة إلى الإاداك اللتزامن اليوا  احتاجو  إلى فليية إاداك معقد  وداميةن للا ةباي 
 فيلا يتعيق م ائاو التعي .

معرفة مد  ة ياذ خدماو الإاداك   Handaka, et al. (2022)واستهدفن كااسة 
ايماكالي التيافيي والعقباو التي ةواجه ة ياذهن ولذا معرفة فوالد الإاداك في الدف  ال ي ي 

ك فيى ثةث مراتلب مرتية ما ق ل اشاداك: وةل ين واشجتلافي ليطة ن وةلن فليية الإادا
في إجرا  م   أولي للعرفة الظروف في اللادا  واييشطة التي سات  ة ياذهان ومرتية الإاداك: 
وة  فاها ة ياذ اشاداك ايماكالي وال ي ي واشجتلافي ليطة ن ومرتية ةقاي  ال تالى التي ة  

اكن ودلين العوالق في ة ياذ اشاداك ما ييي  ش اللن ةحقيقها من ق ل اللشاالان في اشاد
 -وقن اشاداك اللحدوك  -إجرا  اشاداك فيى ال حو ايم ل ي  اشاداك يت  ف ر الإيترين 

محدوك   Zoomكعض اللعيلان غار يشطان في اشاداك ي  وسالل التواصل في اجتلافاو 
وةط اق م ت داو  WhatsAppاو ليغااة(. وةوصي الدااسة كلا ييي: استاداا مجلوف

google  ز اك  الحاجة إلى معرفة مدك اضا   اللشاالان فن فليية  اشاداك  -ف د اشاداك
اشستجاكة  -ه اك تاجة إلى ةعاو  ماتيف اييراف في اللداسة تتى اللن ةط اق اشاداك  -

 ليحاشو الطاالة ق ل ونعد وقوفها.
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واصياو معا ة وم تقية ةتوفر فاها جليع ما يتعيق لذا فإ  وجوك م صاو إاداكاة ذاو م
كالإاداك الإماكالي وةتوفر فاها الع اصر الإاداكاة من مدخةو ومارجاو أصب  ضروا  
ميحة شمد ليلؤس او وخاصة ال ادئة م ها الإسرا  في ة صاا م ل هذه الل صاو وإكااةها 

ملتعة وذاو ليا   فالية ةوفر الوقن وةيعايها واستادامها لتصب  العليية الإاداكاة مت وفة و 
والجهد وةقيل من ايخطا  الإاداكاة التي قد ة علم سي يا فيى تيا  الطالا اشماكالية 

 .(Drake, 2011)والله ية في الل تق ل
ولتيعال فليية الإاداك الإللترويي التيافيي شمد من ةوفر م صة اللترويية خاصة كالإاداك 

 ((Speyer& Zach, 2011ع اصر التالية:  الإماكالي ةحتوك فيى ال
الاط  الدااسية اشللترويية: لاللقرااو اشجباا ة واشختياا ة واللتطيباو  - 1

 ال اكقة.
معيوماو التحصال اشماكالي ليطالا: وةشلل معدله التراملين واللقرااو  - 2

  التي ة  اجتيازهان واللقرااو التي ل  يت  اجتيازهان وفدك ال افاو التي ة
كااستهان وال افاو الليترض ة جايهان ول  ةبقى من ال افاو ليتارجن وذلك 
للعرفة مدك جاهز ة الطالا ليتدا ا وايجاز مشاا ع التارجن  وذلك من خةل 

 ان  مياياو الطالا مع م صة اشسترداك اشللترويي.
آلياو لتح ان التحصال العيلي ليطالا: وذلك خةل وضع مريامى إاداك   - 3

 ترويي متلامل.الل
ةوفار لل التعييلاو واشاداكاو ليلردد والطالا من خةل قافد  مياياو  - 4

 اللترويية اللن ةصيحها والتعامل معها ك هولة و  ر. 
ةحقاق التيافل مان اللردد والطالا من خةل ةوفار مريامى ةواصل اللترويي - 5

 اث ا  كااسته.لحل اللشامل اشجتلاتية وال ي ية التي قد ةعاق الطالا 
ةوفر مرامى واست ياياو فيى م توك اللردد والق   والليية واللؤس ة ة افد  -6         

الطيبة فيى التيافل الإاجامي مع ال ائة الجامةية من خةل الوقوف فيى اللشامل التي ةواجهه  
 وااجاك الحيول الل اسبة لهان وإاضان لتغذاة اجةية ليلؤس ة التعييلية.

ةتصف الل صة اشللترويية كصياو فديد  ة افد فيى ةط اق ميهوا  و جا أ 
 (.(Frederickson, Reed, & Clifford, 2005 اشسترداك اشللترويي م ها:
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 كخال اللعيوماو ومعالجتها.اال هولة واللروية في اشستاداا وفي  - 1
 .وجوك فامل أما  ملتاز لحيظ ال ياياو وةاز  ها وم ع ضيافها أو سرقتها - 2
 .اتتوالها فيى الع اصر الضروا ة للإاداك اشللترويي اللتلامل - 3
 قامية ليتطو ر وال رمجة وةشلايها وفق الحاجة وي يعة اللؤس ة. - 4
 ةوفر يظاا إكاا  اللترويي متلامل مرةب  مها  ليلعيوماو وال ياياو. - 5
يلية فيى التوافق: اللن ة صا ها فيى معظ  الشبلاو العامية في اللؤس او التعي – 6

 اختةف أيوافها.
 انظمة ادارة منصات الارشاد الاكاديمي التفاعلي:

ةحتاج ايظلة اشاداك الإللترويي التيافيي الى اكاا  د اهة كأيظلة إكاا  التعي    
الإللترويي من تاث الللازاو والتص يف والللوياو. تاث ةوفر هذه اشيظلة ال  ية التحتية 

مضلو  اشاداك واكااةه. وهي ةوفر مجلوفة من ايكواو ال رمجية  التي يت  من خةلها ااصال
 ,Gordon, Habley& Grites )التي ةؤك  مهاا مت وفة متعيقة كإكاا  اشاداك ف ر الشبلة

 :Nolan,2013) وةتلاز هذه اشيظلة كلزااا متعدك  م ها  ن  (2008
 .سهولة ة صاا ال ظاا والتعامل معه وةتبعه 
  و يشاط كافلة ليعليية اشاداكاة. ةحتو  فيى وتدا 
  .ةوفر مائة ةيافيية ومهاا ماتيية للل من اللردد والطالا 
  .وجوك قوالا جاهز  معد  م بقا لةستاداا مت وفة الشلل العيلي اللعرفي 
  القدا  فيى التطوا ومتاكعة التطوااو اللعرفية والتق ية الحدي ة.ةحقق 
 ل رمجياو الل افد  التي ةعلل مع دبلاو سهولة ةحلال الليياو وةراكطها مع ا

 اشيترين. 
   ةوفار ال  ية ال رمجية ال ييلة لعرض يلاذج اشاداك اشللترويية ضلن يلاذج متعدك
 وماتيية.
   ةل ل ايظلة اكاا  اللحتوك اشاداك  مائة متعدك  الل تادمان يت  من خةلها ايشا

ة ل  هذه اشيظلة ليل تادمان كإيشا  وةاز ن وافاك  استاداا اللحتوك اشاداك ن تاث 
 محتوك ااداك  او ةحلال محتوك معد م بقان.
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 :الارشاد الاكاديمي التفاعلي في العالم
ن (Moody,2019ةاتيف متطيباو اشاداك اشماكالي مان الليياو والجامعاو   

 عال .ومع ذلك فإ  مه ة اشاداك اشماكالي ةتبع مباكئ وقي  معا ة في جليع إيحا  ال
اشار ميا  القي  الجوهر ة الصاكا فن الراكطة الوي ية للإاداك  

(إلي اللواقف التعييلية وال قافية اللاتيية التي يت  فاها ةقدا  اللشوا  NACADAايماكالي 
 (2017)ايماكالية في جليع إيحا  العال ن للا ةشار إلي القي  واللباكئ اشساسية التي يدفلها

NACADA :وهي 
: يرافي اللردد ايماكالي م ا  فةقة إاجامية ما ه ونان يةكه من Caringااةالرف .1

 خةل اشستلا  الوجدايي والعطف واشهتلاا متقدا  ال صال .
: التزاا اللردد ايماكالي متقاي  ما التيله من مهاااو في Commitmentاشلتزاا .2

هاااون للا اجا فيي مجال الإاداك ايماكالي والعلل الدال  فيى ةطو ر هذه الل
 اللردد ايماكالي اشلتزاا كاللوافاد اللحدك  ليطة .

: اعلل اللردد ايماكالي فيى ةحياز الطة  كشلل Empowermentالتللن .3
 م تلر للعرفة املاياةه  ومواجهه اللشلةو والتحدااو التي ةواجهه .

الطة  من خةل  : اعلل اللردد ايماكالي فيي ةدتي  جليع Inclusivityالشلولية .4
 اشييتاح والإيصاو والق ول.

هو م دأ من مباكئ العدالةن ا  اجا فيى اللردد اشماكالي  : Integrityال زاهة .5
معامية جليع الطة  وفق معايار موضوتيةن وليم فيى اساس التلااز أو ةيضال 

 يالا فيى اخر.
ن التقدير والع ااة : أ  الو  التعامل مان جليع الطة  م و  م Respectاشتتراا .6

 واشلتزاا.
: أ  الو  اكا  اللردد دامل و قوا فيى الوضوح  Professionalismاشتتراف .7

والدقة في ةحديد اشهدافن وفيى الجداة واشلتزاا في ة ياذها مرةلزان فيى التط اق 
ال يي  والل تلر للعطياو العي  وةحدي او اشمتلاا لرفع م توك اشكا  وةح ان 

 الت اف ية وموامبة سو  العلل ليطة . القدا  



 
 

 

 

) 462) 

 محمد إبراهيم محمد الأنور /د           رندا السيد أحمد علي /د

 

 2023، إبريل  1ج 74ة الإرشاد النفسي، العدد مجل

كالإاداك ايماكالي الإللترويي م ل  ةهت  وجد في العال  الآ  الل ار من ال رامى التي و 
" والذ  احتوك فيى خصالص ل ار  في الإكاا  والتاز ن والتوقان Advisor Tracمريامى "

موافاد الإاداك والعليياو واللراسةو والتعامل مع أفداك هالية من الطيبة وااضا ة جال 
الإاداكاة التي ةلن وموافادها. ولل هذا أم ر من جاد و صا في مصيحة اللؤس ة واللردد 
والطالا وللن ما ايتقر اليه ال ريامى هو فدا معرفته كالاطة الدااسية ليطالا ملا اجعل 

  ف ه. ونلا أ  اشاداك التيافيي في ة جال اللقرااو وغارها جز ن مهلان ش اللن اشستغ ا
الاطة الدااسية خاصة كلل مؤس ة ةعييلية من تاث الل لياو ليلقرااو وأاقامها فةمد 
ل ريامى الإاداك الإللترويي التعامل معها لتلو  فليية الإاداك لامية وةيقالية قدا اشملا . 
وللا هو معيوا فإ  الاط  الدااسية في التاصصاو العيلية ةحلل خصالص ماتيية فن 

ارها لتضل ها مياهي  اللعامل والتدا ا والتلاا ن واشفتلاك العيلي الليزا لبعضها فيى كعض غ
وااضا ةعدك التاصصاو العيلية الل   قة فن ال رامى جعل إيشا  مرامى الإاداك الإللترويي 

 .(Britto& Rush, 2013)ضروا  ميحة ةوفر الجهد والوقن
  Cognitive Motive ثانياا: الدافع المعرفي 

 مفهوم الدافع المعرفي:  -1
اُعد الدافع اللعرفي دريان أساسيان من دروط تدوث التعي ن تاث ا افد الدافع اللعرفي 
في البحث فن اللعيوماو وامتشاف لل ما هو جديدن ولذلك ةعي  أسالاا وير  التيلار 

 يها.وةلو ن اشةجاهاو والقي ن للا اُللن الطة  من مواجهه اللشلةو الدااسية وت
( إلى الدافع اللعرفي فيى أيه الرغبة في 2000و شار فؤاك أمو تطان أمال صاك   

 اللعرفة واليه  وأةيا  اللعيوماو وصياغة اللشلةو وتيها.
( أ  الدافع اللعرفي يتجيى في يشاياو استطةتية 2002محلد غاي   و عرف 

 .واستلشافيةن وله كوا ل ار وتاو  في سيوك الطالا ايماكالي
الدافع فيى ايه القو  الدافعة واا  لل أفعال اليركن وتاجاةه  Scott : (2005)اعرف ملا 

واغباةهن وليدافع ةأثار قو  فيي ةوجيه ال يوكن فهو قو  ذاةية ةعلل فيي ةحر ك ال يوك 
وةوجاهه يحو ةحقاق هدف معان تاث ةحافظ هذه القو  الذاةية فيي كالومة ال يوك 

أ  ه اك ثةثة أيوا  من التحياز  Drago (2005)  ن الحاجة قاللةن و ذلرواستلراا تهن ماكام
 كافع اشقترا . –كافع ةج ا اليشل  –دافع اللعرفي وهي كافع اشيجاز ةجاه ال جاح المرةبطة ك
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أ  الدافع اللعرفي هو الرغبة في مذل الجهد اللتواصتتتتتتتتتتتتلن  De Bono (2010) و ر  
تاث اللن لييرك ةولاد ايفلاا وامتلاااو جديد  ومتلاز  ب  واستبصاا اليلر  في لحظة كعا هان

  وذلك لحل اللشلةو وإزالة العقباو التي ةواجهه.
( الدافع اللعرفي فيى أيه اغبة الطالا الل تلر  2016ملا فرفن كشر  أتلد الجاس   

يياو ذاو مع ي ما ه ونان فل في امتشاف اللعرفة العيلية وةوسيعها من خةل ة لية اواك 
 امت ا  اللعرفة العيلية.

( فيى ايه اغبة اليرك الل تلر  والداللة في امت ا  2019وةعرفه يعلة ف د ال ةا محلد  
اللعااف واللعيوماو فن ير ق البحث واشية  والت اؤل للعرفة لل ما هو جديد في مجال 

 كااسته.
 & Alade نSutia,Riadi& Fahlevi (2020) نWisener&Eva (2018) و تتتتتتتيتتتق لتتتتتتتل متتتن

chinedu (2021) 
فيي ةعر ف الدافع اللعرفي فيي أيه وستتتتتتتاية لايق م تتتتتتتتو  مرةيع من الحلاس والل امر  
في امت تتا  اللعااف واللعيوماو الجديد ن ومواجهه العقباو التي ةحول كو  الوصتتول إلاهان 

 وةوظييها في تل اللشلةو واةااذ القراااو الل اسبة.
( فيى ايه تاجة ةجيا التوةر ةدفع اليرك ليبحث 2022ج العتا ي  ما لا ةعرفه استتلا  فرا

 فن اللعيوماو ومعالجتها و ؤثر ذلك فيى سيولياو اليرك ويشايه.
كأيه الرغبة الل تلر  في الحصول فيي اللعرفةن والتي ويعرف الباحثان الدافع المعرفي: 

للعرفة العيلية الجديد  ةتبعها فدك من ال يولياو التي اقوا مها الطة  ليحصول فيي ا
 البعد الأول:واشستلتا  ف د الحصول فياها وةوظيف ةيك اللعاافن و تلو  من ثةث اكعاكن 

الدافع شمت ا  اللعرفة: هو الرغبة الل تلر  في اشية  فيي اللعااف الجديد  مهلا لاين 
بة في مذل الل ار اللااير  في امت ا  اللعااف: هو الرغ البعد الثاني:معقد  أو غامضةن و

من الجهد من أجل الحصول فيي معيوماو جديد ن ومواجهه العقباو التي ةحول كو  ةحقاق 
ةوظيف اللعرفة: هو الرغبة في استاداا اللعااف الجديد  في تل  البعد الثالث:ذلكن و

 اللشلةو واةااذ القراااو.
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 مكونات الدافع المعرفي: -2
 أ  الدافع اللعرفي يتلو  من: ( إلي2006ةشار سحر ال اد ايتلد  

اشار إلى اغبه اليرك للأيشطة العقيية التي ةتطيا ةيلاران أو ةعي  ير  ةيلار الاصرار المعرفي:  -
 جديد .

 اشار إلى اغبه اليرك للأيشطة اللعقد  وةيضايها فيي اشيشطة الب يطة.التعقيد المعرفي:  -
 كاييشطة العقيية.ةشار إلى ثقة اليرك في اشيدماج الثقة المعرفية:  -
ت ان أمو ا اشن و زهر ة  (ن2006: يوض  لل من ك  مويو  مجالات الدافع المعرفي -3

 De Bono ن (2008(ن ةوفاق أتلد مرفين ومحلد كلر يوفل  2007ف د الحق  
 (.1مجاشو الدافع اللعرفي للا هو موض  في جدول (2010)

 (: مجالات الدافع المعرفي1جدول)
 صفات أصحاب المجال التعــــــــــــــــــــــــــريف ـــــــــــــــــــالالمجــــــــــــ

 التركيز العقلي المعرفي .1
Mental Facus 

يمثل صـــورة يهنية وا ـــحة لأفعال أو ســـلو  
الفرد، والتي تســـــــــــاعــدد في تحقي  أهــدافــ  

 وتشعرد بالسعادة والر ا.

 .المثابرة-
 .التنظيم العملي -
 الوقت المحدد.انجاز الاعمال في  -

 التوج  نحو الهدف  .2
Learning   

Orientation 

تتمثـــــل في القـــــدرة علي توليـــــد الـــــداف يـــــة 
بالمســـــتون المناســـــل لكليعة المشـــــكلة التي 

 تواج  الفرد.

 الفضول المعرفي بالبحث. -
 يستمتع بعملية التعلم. -
 يستمتع بالأنشكة التي تتحدن قدرات . -

 الحل الابداعي للمشكلة .3
Creative Problems 

Solving 

تتمثــل في قــدرة الفرد علي حــل المشـــــــــك ت 
 بأفكار جديدة.

 يتحدى الصعوبات. -
 فهم طليعة الأشياء والع قات الارتباطية فيها. -
 الر ا عن الذات. -

 التكامل المعرفي .4
Cognitive Integrity 

تتمثل في قدرة الفرد علي الاســـــــــتادام الفعال 
كلة لمهارات وأســـاليل التفكير المناســـبة للمشـــ

 التي تواجه .

 التكامل المعرفي. -
 تعدد الايارات المعرفية. -
 يستمتع بالعمل  من فري . -

 من وجهة نظر مدارس علم النفس:الداف ية  -4
قد ةعدكو ال ظر او اللي تتتتتتتتتتتتتر  ليدافةية لدك اليركن وقد ةباي ن ااا  اصتتتتتتتتتتتتتحا  ةيك 

ولوجية ليدافةيةن وه اك ال ظر او يتيجة لايياته  ال قافيةن فه اك من الز فيى الجوايا ال ا
ما ة اول ةي تتتتتارها من الجايا ال ائي واللل ل في لل من الجايا اللاك  واشجتلافين وم ه  

ومن من ة اولها وف تتتتترها فى ضتتتتتو  الجوايا ال ي تتتتتية مل ية في الجاي ان اشييعالي واللعرفي. 
 هذد النظريات: 
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 :نظرية ماسلو للحاجات  Maslow's Needs theory  
استتتتتتتتتتيو يقطة ايطة  ل ظر او الدافةيةن تاث ير  ماستتتتتتتتتتيو أ  ال اس كاللان اعت ر م

الايو  إلي ةحقاق دتتتي  معان ا تتتعو  إلي ةحقيقهن وأقترح ماستتتيو أ  ه اك خلم م تتتتو او 
 &Salanovaماتيية ا تتتتتعي اليرك كاللان إلي إدتتتتتبافها وذلك ت تتتتتا الترةاا الهرمي التالي:

Kirmanen (2010) 
 -وهو أكيي الل تتتو او و شتتلل الطعاا ياجات الفسيولوجية:الاحت المستون الأول:

 الليبم....(. -اللا 
 اشتتياج إلي الشعوا كايمن. الأمن: المستون الثاني:

الشتتتتتتتتعوا كالحا والتقدير من الآخر نن للا أيه  اعطو   الحل: المســـــتون الثالث:
 الحا والتقدير للآخر نن ولديه  صداقاو جاد .

 اتتراا الذاو والتلتع كاتتراا الذاو. ير الذات:تقد المستون الرابع:
 : الرضا فن ةحقاق ايانع م تو او ال اكقة. تحقي  الذات المستون الاامس:

 
 ( مستويات الحاجات لــ ماسلو1شكل )

تحقيق 
الذات

تقدير 
الذات

الحب

الأمن

الاحتياجات الفسيولوجية
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و ي ر مياجيه الدافع اللعرفي فيي أيه الحاجة إلي القياا ك يوك موجه يحو ةحقاق 
ل ال ضى وةيافل اليرك مع مائته اشجتلاتية فيي ز اك  الدافع أهداف مرةبطة كاليركن و ؤثر فام

 (.2015اللعرفي محلد الرفو ن 
  نظرية العزو الذاتيSelf Attribution Theory: 

ةي ر ةيك ال ظر ة الدافع اللعرفي فيي ايه إذا أفتقد الطالا أ  أكاله الجاد في 
زو يجاته إلي مصدا كاخيي وهو قدااةه اشختباا يرجع إلي قدااةه وليا ةه في اللاك ن فإيه اع

وليا ةهن إما إذا أفتقد الطالا أ  فشيه يرجع إلي اللعي  الذ  ل  اعطيه كاجة جاد  في 
 (. 2009غباا ن وخالد أمو دعار ن  ثالر  اشختباان فإيه اعزو إلي مصدا خااجي وهو اللعي 

عرفي وفقان الدافع اللإ  Cameron (2005), Lavach  (2005) و وض  لل من 
 ل ظر ة العزو يتحدك في ال جاح واليشل لدك الإفراك و للن إاجا  ذلك إلى ثةث أسبا  هي: 

  ال جاح أو اليشل قد الو  كاخييان أو خااجيانن أ  إ  اليرك قد ي ج  أو ايشل ك  ا
 فوامل اعتقد كأ  لها أساس كاخيي أو ك  ا مؤثراو مائية خااجية.

   ثامتا أو غار ثامنن فيي تالة ثباو س ا ال جاح أو ال جاح أو اليشل قد الو
اليشل فايه الو  مؤثرا في مواقف أخرك مشامهةن إما إذا لا  ال  ا غار ثامنن 

 فلن اللحتلل إ  ةلو  ال تالى ماتيية في مواقف أخرك مشامهة. 
  ال جاح أو اليشل قد الو  إما قامة لي يطر  أو غار قامل لي يطر  ن والعامل القامل

لي يطر  هو العامل الذ  اعتقد كإملايية ةغااره إذا أااك اللتعي  فعل ذلكن والعامل 
 الغار قامل لي يطر  هو فامل ش اعتقد اللتعي  أيه اللن ةغااره ك هولة. 

 :نظرية الداف ية الداخلية والداف ية الاارجية Extrinsic and Intrinsic Motivation  
رفي فيي أ  له ةأثار ل ار في ال يطر  فيي ال يوك وأكا  ةي ر ةيك ال ظر ة الدافع اللع

 ,Amy)اللهاا غار الشيقةن وكفع الطة  إلي أكا  اللهاا وة شي  ايذها  تاث اصار العلل سااا 
2006). 

  Adeniyi& Samson(2021)ن Clark& Saxberg (2019) و وض  لل من
ا ي شغل في التعي  كشلل خالص من أ  الدافع اللعرفي أما أ  الو  كافع خااجي كأ  الطال

ما لا الدافع الداخيي كأ  الطالا اعلل  أجل الحصول فيي ملافأ  أو للجرك ةج ا العقا ن
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م شاط مدافع ذاةي في العلل من أجل تا اشستطة  أو اشهتلاا أو اللتعة أو من أجل أ  
 احقق هدفه الشاصي واليلر  الااص. 

 : الداخلي خصائص الكالل يو الدافع المعرفي
الت  و  كاجاو أفيي أيه  Turner (2005)ن Deborah (2004) و شار لل من -

  و حققو  كاجاو جاد  في اشختباااو كاةف الطة  اللحيز ن خااجيان.
 إيه  أفضل ايضبايا في اللداسة. Turner (2005)  نSun& Zhang (2004) و ضيف -
ةلل ه  من ةجهاز اللعيوماو كعلق أم ر من اللحتلل ا تادمو  إستراةيجياو ةتطيا جهدان أم ر و  -

 & Duplessis, Douangphichit)و شتتتتتتتتتتتتتتتعرو  كال قة كاصتتتتتتتتتتتتتتتوص قدااةه  في ةعي  مواك جديد 
Dodd, 2016). 

من اللحتلل أم ر أ  الويوا مهتلان كالتعي  يوال تياةه  و  تتتتلرو  في ةعيي  أيي تتته  خااج  -
 &Elstadلتتتتتتدافع اللعرفي الاتتتتتتااجي اللتتتتتتداستتتتتتتتتتتتتتتتتتتة ليتر  أيول من الطة  أصتتتتتتتتتتتتتتحتتتتتتا  ا

christophersen,2017).)  
 :نظــرية الهدف Goals theory  
ةيترض هذه ال ظر ة إ  أهداف اليرك هي التي ةحدك سيوله أث ا  ايجازه ليلهاا التي  

اقوا مهان وةيك ايهداف ل  ةتحقق لداه إش إذا لا  ه اك استلراا ة لهذا ال يوكن وأ  ةحديد 
 Marc (2003), Elliot لدك اليرك ةز د من الدافع اللعرفي لداهن و وض  للايهداف 

(2003), Douglas (2003)   أ  ةيك ال ظر ة ةؤلد فيى وجوك ثةثة أهداف الي ية يت  اها
 وةؤلد فيى ترص أهداف التمكن اللتعي  في اللواقف التعييلية اللتعدك  وةيك ايهداف هي: 

يجاز اللهاا اللحدك  له م جاح من ااف واللعيوماو الةزمة لإاللتعي  فيى ةجليع لل اللع
 وفاها اللن اهتلاا اللتعي  كشلل ام ر فيى أكاله أهداف الأداءخةل اشستلراا ة في التعي (ن 

 تاث يرفض اللتعي  ق ول أهداف تجنل العملاث ا  أكا  اللهلة ولي ن فيى اللهلة ذاةهان 
واللهاااو في اللهاا اللاتييةن و رك أيه اللن إ  اقوا التحد  الةزا شمت ا  اللعااف 

 كإيجاز اللهلة في أقل وقن مللن ونأقل مجهوك(.
  نظرية التعلم يو المعنيMeaningful Learning Theory 

ير  أوزونل أ  الدافع اللعرفي يرجع إلي امت ا  اليرك ليلعيوماو وكمجها في ال  ية 
ستطة  والحاجة شمت ا  اللعرفة هلا خاصاتا  فطر تا  اللعرفية لداهن للا ير  أ  تا اش
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ةشلل الجايا ايول من الدافةية والجايا ال ايي يتل ل في الللااسة وايخذ كالعطا  والحاجة 
 (.2015الحازمين  ايساسية ليعلل مع الآخر ن  در ف

 العوامل التي تؤثر على الدافع المعرفي: -5
 نLavach (2005) ن McDonald (2003) تتتتتتتتتتتتتتتدك لتتتتتتتتتتتتتتل متتتتتتتتتتتتتتن وقتتتتتتتتتتتتتتد

Mohammed,Mohammed& Shamimul (2014)  فدك من العوامل التي ةؤثر فيى الدافع
 اللعرفين وةيك العوامل هى:

قدا  اللتعي  فيى ال جاح للويه فيى كاجة فالية من الذلا  أو اللوهبةن أو فدا   -1
 قداةه فيى ال جاح للويه فيى فلم ةيك القدااو.

 للي احقق ال جاح .مذل اللتعي  الجهد اللافي   -2
 ا ه  م توك صعونة اللوقف التعييلي في يجاح اللتعي  اذا ما ةولد لداه إااك  ن  -3

 و للن ا  يتولد لداه يو  من اشتباط لصعونة اللوقف ملا يؤكك إلى فشيه. 
 إاجا  يجاح اليرك او فشيه الى الحظن أ  إلى فوامل خااجية.  -4

(ن وكااستتتتتتتتتتة فر د فيي 2001وأوضتتتتتتتتتتحن كااستتتتتتتتتتة لل من مصتتتتتتتتتتطيي فيي مظيوا 
( أ  للإادتاك ايماكالي كواان في ةح تان 2017(ن وكااستة إمراهي  الح تا ي هةل 2015فايد 

 الدافع لد  ية  الجامعة. 
ادتتتاك ايماكالي اشللترويي التيافيي أ  الإ Wells (2021)ملا أوضتتتحن كااستتتة 

 أفضل من اشاداك التقياد  في ةح ان الدافع ف د الطة .
  scholastic achievementاا: التحصيل الدراسي:ثالث

التحصال الدااسي من أه  اللوضوفاو التي لقن اهتلاا ل ار من الترنو ان وفيلا           
ال يم للتتتا لتتته من أهليتتتة كتتتاليغتتتة في العلييتتتة التعييليتتتةن تاتتتث اعت ر اللؤدتتتتتتتتتتتتتتر فيي التقتتتدا 

 ة التعييلية كإملالها.اشماكالي ليطالان ومؤدر إاضان فيي مد  ليا   العليي
 تعريف التحصيل الدراسي: -1

ااتيف ةعر ف التحصتتتتتتتتتتتتتال الدااستتتتتتتتتتتتتي ةبعان شةجاهاو العيلا  والبات ان في اللجال      
 الترنو  وفي  ال يم.

( التحصتتتتتتتال الدااستتتتتتتي كإيه يتضتتتتتتتلن اللعيوماو 2001ةعرف فوز ة محلد دتتتتتتتعاا          
 اسية أو مجلوفة مواك كااسية.واللعااف التي احصل فياها الطالا في ماك  كا 
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أ  التحصتتتتتال  :Roban, Mc coach,Mc Guire & Reis (2003)و ضتتتتتيف          
الدااستتتتي اقاس فن ير ق الداجة التي احصتتتتل فياها الطة  في اشختباااو التحصتتتتايية في 

 ماك  كااسية معا ة أو جليع اللواك الدااسية.
 ديلن ت تتتتتن ف د القاكان ومصتتتتتطيي لامل و يوضتتتتت  فرج ف د القاكا يهن دتتتتتامر ق         

(: أ  التحصتتال الدااستتي ا تتتادا للإدتتاا  فيي أكا  متطيباو ال جاح اللداستتي للاك  2003 
 كااسية معا ة.

(ن ت ا  ف د اليتاح اللةتةن وستتتتتتعد  أتلد 2006للا أدتتتتتتاا لل من مها  تلوك            
 تتتبه الطالا من معااف ومهاااو ( أ  التحصتتتال الدااستتتي هو مقداا ما الت2011أمو دتتتقة  

 وخ راو متضل ة في اللحتو  اللعرفي في ماك  كااسية معا ه أو جليع اللواك الدااسية.
فا ظر إليه فيى أيه أساس جوهر   Maleki, Zoghi & Aidinloo (2022)أما 

 ية.لتقاي  قدااو وإملاياو الطة  في مواك ةرنو ة مت وفة من خةل ةط اق اشختباااو التحصاي
مدك استيعا    ومن التعر ياو ال اكقة اعرف البات ا  التحصال الدااسي فيى أيه" 

الطة  للا امت  وه من معااف ومهاااو ليلواك اشماكالية اللقرا  فيى الل تو ان ال ايي 
الترا في ماكةي في  ييم والراكع و قاس كالداجة الليية التي احصيو  فياها في اختباا يهااة 

 ي  ال يم اشجتلافي.ال لو وف
والتحصتتتتتال الدااستتتتتي له كواان في صتتتتت ع الحيا  الاومية لييرك واشستتتتتر  واللجتلعن فهو          

مؤدتتتتتر لي جاح أو اليشتتتتتل كال  تتتتتبة لييرك في اللهاا التي اقوا مها كلا له من مركوك إاجامي أو 
 سي ي فيى اللجتلع.

 العوامل المؤثرة علي التحصيل الدراسي: -2
 اك العديد من العوامل اللؤثر  فيى التحصتتال الدااستتي والتي اللن ةيايصتتها في ه          

 (.2005ال قاط التالية  يجلة ف د اللهن 
  الل هى. -الطالا -: وةتل ل في اللعي عوامل مباشرة أساسية -
مرلز الوستتتالل أو  -اشادتتتاك ايماكالي -وةتل ل في اشقرا  عوامل مباشــرة ثانوية: -

 .الادماو الت ظيلية والترنو ة ايخرك  -الللتبة - ةالتق ياو الترنو 
 –اللؤستتتتتتتتت تتتتتتتتتاو اشجتلاتية  -وةتل ل في وستتتتتتتتتالل اشفةا عوامل غير مباشــــــرة: -

 اللرامز ال قافية الشع ية والرسلية. -ال واك 
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ومن هذه العوامل يتضتت  أ  للإادتتاك ايماكالي ةأثاران مبادتتران فيي التحصتتال الدااستتين       
تاث أدتتتتتتتاا إلي أ  الإادتتتتتتتاك ايماكالي ييعا كواان مهلان Campbell(2008) وهذا ما أمده 

 في ان  الطالا كالعليية التعييلية وةعزز فرص ال جاح وةحقاق يتالى أفضل.
أ  للإادتتتتتتتتتتاك ايماكالي كواان فظيلان في أةااذ الطالا  Zhazira(2013) للا اشتتتتتتتتتتار      

 ز فرص ال جاح.القراااو الل اسبة كالعليية التعييلية وةعز 
( التي هدفن إلي التعرف فيى ي يعة 1999كااسة يوسف ف داليتاح   وهذا ما أمدةه

اةجاهاو ييبة جامعة الإماااو يحو الإاداك ايماكالين ومعرفة إلى أ  مدك ةرةب  هذه 
ق اشةجاهاو متوافقه  الدااسين وة ان من ال تالى العةقة الوثيقة مان الإاداك ايماكالي والتواف

 الدااسي ليطيبة والطالباو فيى تد سوا . 
ةحديد مشلةو الت جال والإاداك ايماكالي  Crookston(2009) واستهدفن كااسة

خيصن الدااسة إلى أ  الجوايا ذاو العةقة كالإاداك ايماكالي قد ةلو  من أه  و الجامعين 
 أسبا  قصوا الطالا وةرك  أوضافه ايماكالية.  

( فعالية الإاداك ايماكالي وفةقته كالتوافق 2011سة أسيا ف د القاكا ما لا أوضحن كاا
ال ي ي والتحصال الدااسي لد  ية  جامعة إفر قيا العاللية كال وكا ن وقد أةض  وجوك 
ااةبايا قو ان مان الإاداك ايماكالي والتوافق ال ي ي والتحصالن وهذا اع ي أ  اهتلاا الجامعة 

 يؤك  إلي ةوافق وةحصال جاد ليطة .                              كالإاداك ايماكالي 
( إلي معرفة 2014ما لا هدفن كااسة فضل اللولي ميولن وأتلد ف د الرتلن العلاير  

ةجرنة ليية العيوا التط يقية كصحاا في الإاداك ايماكالي وةقاي  ايلية اللتبعة والوسالل 
و التع ر ايماكالين وأوضحن ال تالى يجاح ايلية اللتبعة الل تادمة وأثرها في معالجة تاش

 %44,8في الإاداك ايماكالي في معالجة ي بة ل ار  من هذه الحاشو اللتع ر  تاث وجد أ  
من الطيبة اللتع ر ن قد ةح  ن معدشةه  التراملية ونالتالي خرجوا من ةحن اللةتظة 

 ايماكالية.
( إلى الوقوف فيى أسبا  2016قيةن وم ار لراكده  ملا هدفن كااسة اتلة اللحرو 

وقو  ييبة جامعة ال يطا  قاموس ةحن اللةتظة ايماكاليةن وخيصن يتالى الدااسة إلى أ  
أه  أسبا  وقو  الطيبة ةحن اللةتظة ايماكالية اعوك إلى فدا اشستذلاا الجاد ف د 

ترلاز أث ا  اللحاضراو وضعف اشمتحاياون وفدا اللقدا  فيى ة ظي  الوقنن وضعف ال
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استيعامهان للا خيصن الدااسة إلى أ  الإاداك ايماكالي ا افد الطة  فيي التايص من 
 ةيك العقباو.

أ  يظاا الإاداك اشماكالي التيافيي ا افد اللردد   Riah (2020)أظهرو يتالى كااسةو 
يلية م ا ن فيي أهداف الطة  من مراقبة ةقدا  الطة  كاستلراا من خةل ةطو ر الاط  التعي

ويقاط القو  والضعف لديه ن ونذلك أصب  الطة  أم ر ةيافةن مع كااساةه  تاث يتيقو  
التغذاة الراجعة كشلل م تلرن للا أوضحن الدااسة أ  اشاداك اشماكالي التيافيي احقق 

 و ح ن ال جاح اشماكالي.
اساو ذاو الصية يتض  أ  غيا  أو ونعد أ  استعرض البات ا  الإياا ال ظر  والدا 

ضعف الإاداك ايماكالي كاخل الجامعاون إضافة إلي ضعف ةيعال وتداو الإاداك 
اشماكالي لدواها الإاداك  اجعل الادمة التي ةقدمها من خةل اللرددين اشماكالاان ةعايي 

يا  الجامةيةن م اران من يواتي القصوا فيى الرغ  من كواها الهاا في ةليف الطة  مع الح
 وهو ما كفع البات ا  لصياغة فروض الدااسة فيى ال حو التالي.

 فروض البحث:
من خةل اشياا ال ظر  ويتالى البحوث والدااساو ال اكقة اللن وضع اليروض 

 التالية لإجاكاو محتلية للا أثار من أسئية في مشلية البحث:
ماكالي التيافيي وية  الإاداك ايماكالي ت ةوجد فرو  كالة إتصاليا مان ية  الإاداك اي1

 التقياد  في م توك الدافع اللعرفي لصال  ية  الإاداك ايماكالي التيافيي.
ت ةوجد فرو  كالة إتصاليا مان ية  الإاداك ايماكالي التيافيي وية  الإاداك ايماكالي 2

 اكالي التيافيي.التقياد  في م توك التحصال الدااسي لصال  ية  الإاداك ايم
ت ةوجد فرو  كالة إتصاليا في م توك الدافع اللعرفي وم توك التحصال الدااسي للجلوفة 3

 الإاداك ايماكالي التيافيي ةرجع إلى ال و    ية  / يالباو(.
ت ةوجد فرو  كالة إتصاليا في م توك الدافع اللعرفي وم توك التحصال الدااسي للجلوفة 4

التيافيي ةرجع إلى يو  الشةبة  ةل ولوجيا ةعيي  / الشعا ايخرك( لصال  الإاداك ايماكالي 
 ية  دةبة ةل ولوجيا التعي .
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ت ةوجد فرو  كالة إتصاليا في م توك الدافع اللعرفي وم توك التحصال الدااسي للجلوفة 5
  الإاداك ايماكالي التيافيي ةرجع إلى الل توك الدااسي  ال ايي / الراكع( لصال  ية

 الل توك ال ايي.
 الطريقة والإجراءات:

 العينة الاستك عية:
يالبا كالل توك ال الث كليية الترنية ال وتية جامعة  62ميغن العا ة اشستطةتية 

الزقاز قن وذلك مهدف التحقق من الاصالص ال يلومتر ة للأكواو الل تادمة في البحث 
  ةظهر ف د التط اق ال هالي ليتغيا الحالين والوقوف فيى كعض الصعوناو التي اللن أ

 فياها.
 العينة النهائية:

 : عينة أعضاء هيئة التدريس-أ
( أفضا  هائة التدا م ملن يداسو  مقرا  في  ييم ال لو 4ةلوين العا ة من  

( اطبقو  الإاداك 2وفي  ال يم اشجتلافي كليية الترنية ال وتية جامعة الزقاز قن م ه   
( اطبقو  الإاداك التقياد ن وقد اوفي في اختياا هؤش  ايفضا  2ين  ايماكالي التيافي

( س واو وال و  ب فجليعه  من 10- 6التلافؤ واشة ا  من تاث فدك س واو الا ر  وهي  
اشياثن واللؤهل الدااسيب وهو كلتوااه في في  ال يم الترنو  من ليياو الترنيةن كالإضافة 

 ل الل ئولية.إلى اشلتزاا واللواظبة وةحل
  عينة الك ب:-ب

( يالبا ويالبة كالل تو ان ال ايي 469ةلوين فا ة الطة  في صواةها ال هالية من 
(ن قُ لن إلي 2والراكع كليية الترنية ال وتية جامعة الزقاز ق موزفان للا هو موض  في الجدول 

 مجلوفتان فيي ال حو التالي: 
 يالبان ويالبة.250ولا  قوامها  مجلوفة الإاداك ايماكالي التقياد  -
يالبان ويالبةن للا هو موض  في 219مجلوفة اشاداك ايماكالي التيافيي ولا  قوامها  -

 (.3الجدول 
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 ( عينة الك ب النهائية2جدول)
 النسبة المئوية العدد  

 %49,25 231 الثانية المستون الدراسي
 %     50,75 238 الرابعة

 %39,45 185 طالل النوع
 %60,55 284 طالبة

 %40,51 190 تكنولوجيا التعليم التاصص
 %59,49 279 الشعل الاخرن 

 
 ( عينة الإرشاد الأكاديمي التفاعلي3جدول)

 النسبة المئوية العدد  
 %49,3 108 الثانية المستون الدراسي

 %50,7 111 الرابعة
 %39,3 86 طالل النوع

 %60,7 133 طالبة
 %41 90 تكنولوجيا التعليم التاصص

 %59 129 الشعل الاخرن 
 

  أدوات البحث:
لجلع اللعيوماو وال ياياو الةزمة شختباا صحة فروض البحث الحالين ة  استاداا ايكواو 

 التالية:
 ـ استليان أسلوب الإرشاد:1
دان وقد وقد قاا البات ا  كإفداكه مهدف ةجليع مياياو ليتحقق من اسيو  اشاداك الل تا 

( تباااو لتحديد الل تادان وأماا لل تباا  ثةثة 10ةلو  اشست يا  في صواةه ال هالية من  
(ن وقد ة  التحقق من صد  1ن 2ن 3اختياااو هي   كاللان ياكاان أمدا(ن ةصح  وفق التدا ى  

اةيا   اللحللان لةست يا  كالتأماد فيى تصول تباااةه التي لوين الصوا  ال هالية فيى ي ا
ن للا ة  التحقق من صد  التلااز لةباااةه كاستاداا  ما ةرنيع(ن تاث %80ش ةقل فن 

جا و جليع الةباااو ملاز ن للا ة  التحقق من ثباو اشست يا  كطر قة معامل أليا ووجد أ  
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( ن وت ا  ثباو الةباااو كطر قة اشتتلال الل والي وجا و في مدك 0,81معامل ال باو  
 0,73 – 0,86 .) 

 مقياس الدافع المعرفي:  .2
قاا البات ا  كإفداك مقياس "الدافع اللعرفي" في صواةه ايولية متضل ا ثةثة أكعاك هى: 
الدافع شمت ا  اللعرفةن واللااير  في امت ا  اللعرفةن ةوظيف اللعرفةن تاث ي داج ةحن 

ميرك  للل كعد ن وأماا لل ( 14مل كعد من ايكعاك ال ةث فدك من الليركاو ميو فدكها  
 ميرك  ثةثة اختياااو هي :  ة ط ق ةلاما ن ة ط ق أتيايا ن ش ة ط ق( . 

 الاصائص السيكومترية للمقياس :
 قاا البات ا  كح ا  صد  اللقياس كأكعاكه ال ةثة كطر قتان هلا :صدق المقياس : 

ه ال ةثة قاا البات ا  كعرضه كعد اشيتها  من إفداك اللقياس كأكعاك )أ(  صدق المحكمين :
( من أفضا  هائة التدا م ومرامز البحوث ةاصص في  ييم ةرنو  وقياس وةقو   11فيى  

ملحللان تاث ييا م ه  ةحديد مدك ايتلا  لل ميرك  إلى البعد الذك ة داج ةحته ن وأاضا 
تذف ميرك  مدك الوضوح والصياغة اليغو ة ال ييلة ن ولذلك ما يرويه من تاث إضافة أو 

او ةعديل ش  ميرك  من الليركاون وقاا البات ا  كإجرا  التعديةو فيى كعض الليركاو 
( ميرك  36وتذف البعض ايخرن ونذلك ميو فدك ميركاو اللقياس في صواةه ال هالية  

 ( ميرك  للل كعد من أكعاك اللقياس.12موزفة فيى أكعاك اللقياس  
ت ا  معامل اشاةباط مان كاجاو الطة  في اللقياس تاث ة   )ب(  الصدق الت زمي :

وكاجاةه  التحصايية ال اكقة في امتحا  يهااة الترا وذلك لجليع اللواك الدااسية وقد ميغن 
ن  0,657ن ومع كاجاو اشكعاك اليرتية 0,635معامةو اشاةباط مع الداجة الليية ليلقياس 

 فيى الترةاا. 0,645ن  0,632
فن ير ق الدافع المعرفي صد  ميركاو مقياس قاا البات ا  كح ا  لي: الاتساق الداخ

ت ا  معامل اشاةباط مان كاجة الليرك  والداجة الليية ليبعد الذ  ة تلي إليه الليرك  في تالة 
تذف كاجة الليرك  من الداجة الليية ليبعد التي ة تلي إليهن كافتباا أ  كقية ميركاو البعد 

ا ليليرك ن ن (1979 لى هذا كالصد  الداخيي أو التجايم الداخيي  فؤاك ال هي ال ادن و  محلن
 (4التالي اق   وال تالى موضحة في الجدول



 م

 

 

) 475) 

 2023، إبريل  1ج 74مجلة الإرشاد النفسي، العدد 

 فعالية استخدام الارشاد الأكاديمي التفاعلي في تنمية الدافع المعرفي والتحصيل الدراسي

لأبعاد مقياس الدافع  الكلية والدرجة المفردة درجة بين الارتباط معام ت (:4جدول )
 للبعد الكلية الدرجة من المفردة هذد درجة حذف في حالة المعرفي

رقم  البعد
 المفردة

معامل 
 الارتباط

رقم  البعد
 المفردة

معامل 
 الارتباط

رقم  البعد
 المفردة

معامل 
 الارتباط

الدافع لإمت ا  اللعرفة
 

1 0,62** 
المااطرة فى اكتساب المعرفة
 

13 0,62** 

ةوظيف اللعرفة
 

25 0,76** 
2 0,51** 14 0,78** 26 0,88** 
3 0,77** 15 0,54** 27 0,68** 
4 0,58** 16 0,63** 28 0,92** 
5 0,85** 17 0,55** 29 0,92** 
6 0,61** 18 0,78** 30 0,91** 
7 0,78** 19 0,70** 31 0,52** 
8 0,85** 20 0,54** 32 0,92** 
9 0,54** 21 0,63** 33 0,75** 
10 0,55** 22 0,66** 34 0,68** 
11 0,84** 23 0,55** 35 0,86** 
12 0,65** 24 0,67** 36 0,82** 

 (0.01** دال عند مستوى دلالة )
( أ  جليع معامةو اشاةباط كالة إتصالينا ف د م توك 4و تض  من الجدول اق   

ونالتالي يتلاز اللقياس كالصد   ( ملا يدل فيى صد  جليع ميركاو اللقياسن0.01كشلة  
 الداخيي.

ايكعتتتتتتاك اليرتيتتتتتتة للقيتتتتتتاس التتتتتتدافع اللعرفتتتتتتي  ملتتتتتتا ةتتتتتت  ت تتتتتتا  معتتتتتتامةو ااةبتتتتتتاط
والداجتتتتتة اللييتتتتتة ليلقيتتتتتاسن ولايتتتتتن قتتتتتي  معتتتتتامةو اشاةبتتتتتاط للتتتتتا يوضتتتتتحها الجتتتتتدول التتتتتتالي 

 (:5اق   
 أبعاد مقياس الدافع المعرفي والدرجة الكلية للمقياس بين معام ت الارتباط  (:5جدول )  

 معام ت الارتباط بالدرجة الكلية الأبعاد م
 **0,78 افع شمت ا  اللعرفةالد 1
 **0,79 اللااير  فى امت ا  اللعرفة 2
 **0,86 ةوظيف اللعرفة 3

 (0.01** دال عند مستوى دلالة )
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أ  جليع معامةو اشاةباط كالة إتصالينا ف د م توك ( 5اق   و تض  من الجدول    
 (ن وهذا يدل فيى صد  أكعاك مقياس الدافع اللعرفي.0.01كشلة  

 قاا البات ا  كح ا  ثباو اللقياس كطر قتان فيى ال حو التالي :ــات المقياس: ثل
ة  ت ا  ثباو اللقياس كاستاداا ير قة أليا لتتتتتتتتتتتتتتتت "مرويباخ"ن تاث  استادام معامل الفا: (أ 

تُ تتتت ن معامةو ثباو اللقياس كليركاةه فن ير ق ت تتتتا  ثباو اللقياس للل في تالة 
ولاين ال تالى موضتتتتتتتتتتتتتتحة في الجدول التالي اق   If–item deletedتذف كاجة الليرك  

 6:) 
 الدافع المعرفي(: معام ت ألفا كرونباخ لثبات أبعاد مقياس 6جدول )

 توظيف المعرفة المااطرة في اكتساب المعرفة الدافع لاكتساب المعرفة

معامل ألفا بعد  رقم المفردة
 حذف المفردة

معامل ألفا بعد  رقم المفردة
 حذف المفردة

معامل ألفا بعد  رقم المفردة
 حذف المفردة

1 0,717 15 0,570 29 0,708 
2 0.619 16 0,567 30 0.670 
3 0,584 17 0,568 31 0,660 
4 0,643 18 0,526 32 0,683 
5 0,616 19 0,523 33 0,627 
6 0,637 20 0,521 34 0,618 
7 0,589 21 0,535 35 0,651 
8 0,584 22 0,631 36 0,632 
9 0,581 23 0,513 37 0,615 
10 0,610 24 0,524 38 0,618 
11 0,631 25 0,581 39 0,672 
12 0,650 26 0,615 40 0,636 
13 0,642 27 0,543 41 0,662 
14 0,642 28 0,521 42 0,702 

 معامل ثبات البعد معامل ثبات البعد معامل ثبات البعد
0,645 0,608 0,675 

 0,826 س ككلمعامل ثبات المقيا

أ  معامل أليا ليليركاو في تالة تذف لل ميرك  أقل  (6يتض  من الجدول اق     
( في 13ن 1من أو ا او  معامل أليا ليبعد الذك ة تلى إليه الليرك  ما فدا الليركةان اقلا  
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ةن ( في كعد اللااير  في امت ا  اللعرف26ن 22كعد الدافع شمت ا  اللعرفةن والليركةان اق   
 يؤك  الليركاو هذه ةدخل أ  ( في كعد ةوظيف اللعرفة تاث وجد42ن 29والليركةان اق   

يهالينا. وأفاد ت ا  معامل ال باو للأكعاك  تذفه  ة  ولذلك معامل ال باو ليبعدن خيض إلى
( لبعد 0,697( لبعد الدافع شمت ا  اللعرفةن و 0,718كعد تذف هذه الليركاو فأصب   

( لبعد ةوظيف اللعرفةن للا أفاد ت ا  معامل 0,743امت ا  اللعرفةن و اللااير  في 
 (.0,837ال باو ليلقياس للل كعد تذف هذه الليركاو فأصب   

 : الدافع المعرفيثبات الأبعاد الفرعية والثبات الكلي لمقياس -ب  
ة معاكلة ة  ت ا  ال باو ليلقياس للل واكعاكه ال ةث كاستاداا ير قة التجزلة ال صفي  

 (:7التالي اق   لت "س ارما  / مراو " فلاين ال تالى للا كالجدول 
 مفهوم الدافع المعرفي(: معام ت ثبات الأبعاد الفرعية والثبات الكلي لمقياس 7جدول )

الدافع لاكتساب  مقياس الدافع المعرفي أبعاد
 المعرفة

المااطرة في 
 اكتساب المعرفة

توظيف 
 المعرفة

ة الدرجة الكلي
 للمقياس

 0,897 0,826 0,757 0,813 *التجزئة النصفية

 * التجزلة ال صفية كعد التصحي  ال صيي اشختباا
 التحصيل الدراسي: -3

 كاجاو يهااة الترا لطة  العا ة في مقرا  في  ييم ال لو وفي  ال يم اشجتلافي.
 الإجراءات:

البحث   الإادتتتتتتتاك ايماكالي  تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتت اختياا أفضتتتتتتتا  هائة التدا م الل تتتتتتتتهدفان وفقا للجلوفاو1
 الإاداك ايماكالي التقياد (.-التيافيي

 ت ةط اق است يا  أسيو  الإاداك فيى أفضا  هائة التدا م الل تهدفان.2
 ت فرز الطة  ذو  التحصال الدااسي اللتوس  في اللقرااو الترنو ة.3
 ت ةط اق مقياس الدافع اللعرفي فيي الطة  الذين ة  فرزه .4
 لحصول فيى كاجاو هؤش  الطة  في مقرا  في  ييم ال لو وفي  ال يم اشجتلافي.ت ا5
تتتت ة و ا وة ظي  ال ياياو وفقا للجلوفاو البحث والتحقق من افتدالية ةوز ع الداجاو والذ  جا  6

 غار افتدالي ملا ةطيا استاداا إتصا  شكااامتر  
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الإتصتتالية الةكااامتر ة يظرا لعدا  تتتتتتتتتتتتتتتت  التحقق من صتتحة فروض البحث كاستتتاداا ايستتالاا7 
 افتدالية ةوز ع كاجاو التط اق ال هالي يكواو البحث.

 تتتتتتتتتتتتتتت التوصل إلى ال تالى وم اقشتها في ضو  الإياا ال ظر  والدااساو والبحوث ال اكقة ولتاكة8
 التوصياو.

 نتائج البحث:
 التحق  من اعتدالية توزيع الليانات: 

قشة يتالجها قاا البات ا  كاختباا افتدالية ةوز ع ق ل التحقق من اليروض وم ا
ال ياياون وذلك فن ير ق ت ا  معاميي اشلتوا  والتييط  لداجاو فا ة البحث كاستاداا 

وأظهرو ال تالى فدا افتدالية ةوز ع ال ياياو ملا ن SPSS(v23)تزمة ال رامى الإتصالية 
 التحقق من فروض البحث. كفع البات ا  إلى استاداا الإتصا  اشكااامتر  في

 نتائج الفرض الاول:
ةوجد فرو  كالة إتصاليا مان ليتحقق من صحة اليرض ايول الذ  ي ص فيى:  

ية  اشاداك ايماكالي التيافيي وية  اشاداك ايماكالي التقياد  في م توك الدافع 
مجلوفة  ية   ة  ت ا  اليرو  مان اللعرفي لصال  ية  اشاداك ايماكالي التيافيي.

في الدافع اللعرفي ية  مجلوفة اشاداك ايماكالي التقياد  و اشاداك ايماكالي التيافيي
ليلشف فن كشلة اليرو  مان اللجلوفتانن   Mann-Whitneyو ت ي"  -كاستاداا اختباا "ما 

 (.8ملا هو موض  كالجدول  
   التأثار وهي:لح ا  تج Jacab Cohen(1988)وة  استاداا معاكله لوهان 

𝑟 =  
𝑍

√𝑁
  

 ولتي ار تج  التأثار يت  من خةل الجدول التالي:
 م ار متوس  ضةيف قيلة تج  التأثار

 ≥ 0,50      0,50> 0,30 0.30>  0,10 القيلة
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(: نتائج أختبار مان وتني للفروق بين متوسكي رتل درجات قياس المجموعتين)ط ب الارشاد 8جدول )
 ط ب الارشاد الأكاديمي التقليدن( في أبعاد مقياس الدافع المعرفي والدرجة الكلية -التفاعلي الأكاديمي

ال تتتتتتتتامق: وجوك فرو  كالة إتصتتتتتتتتاليان مان اللجلوفتان في مقياس يتضتتتتتتتت  من الجدول 
ية  اشادتتتاك الدافع اللعرفي وأكعاكه اليرتيةن ووفقا ليلتوستتتطاو لاين اليرو  لصتتتال  مجلوفة 

 .ايماكالي التيافيي
تاث جا  تج  ةأثار أستتتتتتتتتتتتتيو  اشادتتتتتتتتتتتتتتاك فيي الداجة الليية للقياس الدافع اللعرفي 

ر متوستتتطة لصتتتال  ية  مجلوفة اشادتتتاك اشماكالي التيافيي ن ما لا مداجة ةأثا 0,345كلقداا
ن 0,117ةوظيف اللعرفتتة  -اللاتتاير  اللعرفتتة-جتتا  تج  التتتأثار فيي اكعتتاك امت تتتتتتتتتتتتتتتا  اللعرفتتة

مداجة ةأثار ضتتتتتتتتةييةن ل ار ن ضتتتتتتتتةيية فيي الترةاا لصتتتتتتتتال  ية  مجلوفة  0,137ن 0,599
 اشاداك اشماكالي التيافيي.

أبعاد  المقياس
 المقياس

متوسط  العدد المجموعة
 الرتل

مجموع 
 الرتل

U W    Z حجم  الدلالة
 التأثير

س الدافع المعرفي
 مقيا

امت ا  
 اللعرفة

اشاداك 
 التيافيي

219 250,09 54770,50 69,500240  55444,500 -2,539  0,011 0,117 

اشاداك 
 التقياد 

250 221,78 55444,50 

اللااير  
 اللعرفية

اشاداك 
 التيافيي

219 315,69 69136,50 9703,500 41078,500 -
12,982 

0,000 0,599 

اشاداك 
 التقياد 

250 164,31 41078,50 

ةوظيف 
 اللعرفة

اشاداك 
 التيافيي

192  252,79 55360,50 23479,500 41078,500 -2,990  0,003 0,138 

اشاداك 
 التقياد 

250 219,42 41078,50 

الداجة 
 الليية

اشاداك 
 التيافيي

219 283,62 62113,00 16727,000 48102,000 -7,477  0,000 0,345 

اشاداك 
 التقياد 

250 192,41 48102,00 
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تاث أدااو يتالى البحث أيه: ةوجد فرو   لول الفرض الأول للبحث ،تم قأ  أيه 
كالة إتصاليا مان ية  اشاداك ايماكالي التيافيي وية  اشاداك ايماكالي التقياد  في 

 مقياس الدافع اللعرفي لصال  ية  اشاداك ايماكالي التيافيي.
(ن وكااسة فر د 2001 واةيقن ةيك ال تيجة مع كااسة لل من مصطيي فيي مظيوا 

( تاث أوضحن ال تالى أ  للإاداك 2017(ن وكااسة إمراهي  الح ا ي هةل 2015فيي فايد 
 ايماكالي كواان في ةح ان الدافةية لد  ية  الجامعة. 

اداك ايماكالي اشللترويي أفضل من أ  اش Wells (2021)ملا أوضحن كااسة 
 لعرفي ف د الطة .اشاداك التقياد  في ةح ان الدافع ال

إ  اشاداك ايماكالي التيافيي يت   كاللروية  ترجع تلك النتيجة إلي:و  
و عطى اليرصة ليطالا أ  يتاار من مان الوسال  اللتعدك  للإاداك ايماكالي التيافيين سوا  
استاداا دبلة اشيترين أو فن ير ق اللعا او ايخرك التي ةدف  اشاداك الإللترويي 

يين ومن ذلك ةُعد ةيك ال تيجة م طقية تاث أفطي اشاداك ايماكالي التيافيي الحر ة التياف
أث ا  ااداك الطة  لعدا ةقاده كللا  وزما ن وشختةف دلل اللحتوك اشاداك  الذك اقدمه 
اللردد اشماكالي التيافيي فن اللحتوك التقياد ن ونهذا فإيه يرافى اليرو  اليركاة مان 

اضا  اللن ليطالا أث ا  ااداكه أ  ااطئ في جو من الاصوصية و صح  خطأه الطة ن وأ
كلا يت اسا مع كوافعه اللعرفيةن  سوا  لاين ملوياو ةيك الدوافع مل ية في الدافع شمت ا  

أو اللااير  في امت ا  اللعرفة أو ةوظيف اللعرفةن وةيك الللوياو من الواض   ناللعرفة
تيافيي اعلل فيى ةح ا ها لدك الطة  م تادمي هذا ال و  من أ  اشاداك ايماكالي ال

اشاداكن وهو ما أمده تج  ةأثار أسيو  اشاداك فيي الداجة الليية ليلقياس والتي جا و 
 مداجة متوسطة لصال  ية  مجلوفة اشاداك اشماكالي التيافيي.

مقياس الدافع  اما فيلا يتعيق كاليرو  في تج  ةأثار أسيو  اشاداك فيي اكعاك
اللعرفي والتي لاين ضةيية كال  بة للةياا امت ا  اللعرفة ومةياا ةوظيف اللعرفة لصال  
ية  مجلوفة اشاداك اشماكالي التيافيي ن فالرغبة في امت ا  اللعرفة مان ية  اشاداك 

 يم اشماكالي التيافيي واشاداك اشماكالي التقياد  جا و ضةيية وذلك ااجع للويه  م
التاصصاو اشماكالية والير  الدااسية كاللييةن وما سوف الت  ويه من معرفة سوف 
ا تادمويه سوا  في اشمتحاياو الدااسية أو في تياةه  العليية فيلا كعدن تاث ةل ل اللرتية 



 م
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الجامةية مرتية افداك ليطة ن وهو ما اي ر ااضان أ  تج  التأثار الضةيف فيي مةياا 
 ة لصال  ية  مجلوفة اشاداك اشماكالي التيافيي.ةوظيف اللعرف

اما فيلا يتعيق متأثار أسيو  اشاداك فيي مةياا اللااير  في امت ا  اللعرفة 
والتي جا  تج  ةأثار أسيو  اشاداك ل ار لصال  ية  مجلوفة اشاداك اشماكالي التيافيين 

ة لي لدك الطة  ال عي ليحصول وذلك يرجع إلى ي يعة فليية اشاداك الل تادمة والتي 
فيى اللعرفة للويها فليية ةيافيية وةشاالية مان يرفي فليية اشاداكن وهو ما اي ر كاجة 
التأثار الل ار  في ذلك اللةياا والذ  اع ر فن الرغبة في مذل الجهد في الحصول فيى 

 معيوماو جديد  ومواجهة العقباو التي ةحول كو  ةحقاق ذلك.
 ا  أيه اللن ةي ار ةيك ال تيجة أاضا فيى أ  للإاداك اشماكالي التيافيي و ر  البات

إلى إ  ةصلي  مرامى الإاداك الإللترويي التيافيي  ةأثاران إاجاميان لدك أفراك اللجلوفة يرجع
غار اللتزامن(ن تاث يتي  هذا ال و  من  -الو  ةصليلها واتدا في تالة ال وفان  اللتزامن

يظ  إاداكاة ةتطيا استاداا  -2اداكاة ةتطيا استاداا ال و  اللتزامنن يظ  إ-1الإاداك 
ا تادمها الطالا مدافع اشستزاك  والتعي  كو  أ  ايرضها فييه ال ظاا  -3ال و  غار اللتزامنن 

 الإاداك (نملا ا افد الطالا فيي اشستياك  القصوك من فليية الإاداك.
 نتائج الفرض الثاني:

ةوجد فرو  كالة إتصاليا مان اليرض ال ايي الذ  ي ص فيى:  ليتحقق من صحة  
ية  اشاداك ايماكالي التيافيي وية  اشاداك ايماكالي التقياد  في م توك التحصال 

ية  ة  ت ا  اليرو  مان مجلوفة  الدااسي لصال  ية  اشاداك ايماكالي التيافيين
كاستاداا اختباا شاداك ايماكالي التقياد  ية  مجلوفة او اشاداك ايماكالي التيافيي

أاضان ليلشف فن كشلة اليرو  مان هاةان اللجلوفتان في  Mann-Whitneyو ت ي"  -"ما 
 (.9م تو  التحصال الدااسين للا هو موض  كالجدول  

 لح ا  تج  التأثار وهي: Jacab Cohen(1988)وة  إستاداا معاكله لوهان 

𝑟 =  
𝑍

√𝑁
  

 ر تج  التأثار يت  من خةل الجدول التالي:ولتي ا
 م ار متوس  ضةيف قيلة تج  التأثار

 ≥ 0,50 0,50> 0,30 0.30>  0,10 القيلة
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(: نتائج اختبار مان وتني للفروق بين متوسكي رتل درجات قياس المجموعتين)ط ب الارشاد 9جدول )
 ي قياس مستون التحصيل الدراسيط ب الارشاد الأكاديمي التقليدن( ف -الأكاديمي التفاعلي

ول ال تتتتتتامق: وجوك فرو  كالة إتصتتتتتتاليان مان اللجلوفتان في م تتتتتتتوك يتضتتتتتت  من الجد
 .ية  اشاداك ايماكالي التيافييالتحصال الدااسين ووفقا ليلتوسطاو لاين اليرو  لصال  

 0,492تاث جا  تج  ةأثار أستتتتتيو  اشادتتتتتاك فيي كاجة التحصتتتتتال الدااستتتتتي كلقداا
 اشماكالي التيافيي. مداجة ةأثار متوسطة لصال  ية  مجلوفة اشاداك

تاث أدتتتااو يتالى البحث أيه: ةوجد فرو   تم قلول الفرض الثاني للبحث،أ  أيه 
كالة إتصاليا مان ية  اشاداك ايماكالي التيافيي وية  اشاداك ايماكالي التقياد  في 

 م توك التحصال الدااسي لصال  ية  اشاداك ايماكالي التيافيي.
ن   Riah (2020) ن Lin, et al (2007)ة مع كااستتتة لل من واةيقن ةيك ال تيج

Hilliarda & Fooseb (2021)  تاث أوضحن ةيك الدااساو فعالية اشاداك التيافيي في
 افع م توك التحصال واللهاااو ليطة . 

ما يوفره اشادتتتتتتتتتتتتتتاك الإللترويي التيافيي من أكواو كح ية  ترجع تلك النتيجة إلي:و 
صتتتتتتتتتتتتتتول فيى اللعرفتتة التي ير تتدهتتا في أ  وقتتن وفى أ  ملتتا ن وةاز  هتتا ةتي  ليلتعي  الح

واستتترجافها وةعدييها ك تتهولة و  تترن والحصتتول فيى اللتا وايكحاث الإللترويية مجايا كو  
مشتتقة وف ا  القرا   من اللتا الواقية التي قد ةصتتاغ كطر قة قد ةلو  غار مشتتوقة أو اليجو  

تجاا ن لذلك إملايية التواصتتتتتتتتتتتتتتل مع زمةله الطة ن إلى مصتتتتتتتتتتتتتتاكا اغيا فياها الطاكع ال
وايستتتاةذ  في أ  وقن لل تتتافدةه في تل مشتتتلةةهن أو م تتتافد  الآخر ن في تل مشتتتلةةه  
التعييليةن فضتتتتتة فلا ةوفره أكواو اشادتتتتتاك الإللترويي من فرض ليلعرفة موستتتتتالل ووستتتتتال  

ماتيية وجذاكة( لل ألوا   –صتتتتوو وصتتتتوا  معا –صتتتتوا   – صتتتتوو  Multimedia متعدك 
ذلك مصتتتتل  ت تتتتا ي يعة اللعرفة اللقدمة من ياتيةن وخصتتتتالص الطة  من ياتية أخرك 

تاث Campbell(2008) ملا ا تتتتتتتافد الطالا في افع م تتتتتتتتواه التحصتتتتتتتايين وهذا ما أمده 

متوسط  العدد المجموعة المقياس
 الرتل

حجم  الدلالة U W    Z مجموع الرتل
 التأثير

التحصال 
 الدااسي

اشاداك 
 التيافيي

219 306,02 67017,50 11822,500 43197,500 -10,657  0,000 0,492 

اشاداك 
 التقياد 

250 172.79 43197,50 
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كواان مهلان في ان  الطالا كالعليية التعييلية وةعز ز فرص  أوضتتتتتت  أ  فليية اشادتتتتتتاك ةيعا
أ  للإاداك كواان فظيلان في أةااذ  Zhazira(2013) أدااحقاق يتالى أفضلن للا ال جاح وة

 الطالا القراااو الل اسبة كالعليية التعييلية وةعز ز فرص ال جاح.
البات ا  أ  كاجة التأثار اللتوسطة للإاداك ايماكالي التيافيي فيي التحصال   ر  و 

 :الدااسي يرجع إلي ةلاز ذلك ايسيو  متلا ييي
  يتي  ةحقاق التيافل مان اللردد والطالان تاث اللن الطالا من التواصل مع اللردد

 كصوا  م تلر  ليعلل فيى تل اللشلةو التي ةواجهه وةعو  كااسته كصية م تلر .
  يتي  املايية افع اللواك التعييلية فيى م صاو اشاداك كطر  مشوقة وفعالة مع املايية

  .ةحديث اللحتوك كصية م تلر 
 .ةتي  ليطالا اشستياك  من ةجاا  اشخر ن 
  ةوفر مرامى واست ياياو ليوقوف فيى اللشلةو التي ةواجه الطة  من اجل الوصول

 إلى تيول م اسبة لها.
  اعلل من خةل م صاةه فيى ةوفار معيوماو التحصال اشماكالي ليطالا  معدله

اللقرااو  –التي ل  يت  اجتيازها اللقرااو  –اللقرااو التي ة  اجتيازها  –التراملي 
ال افاو الليترض ة جايها  –فدك ال افاو التي ة  كااستها  –التي ل  يت  اجتيازها 

ل  ةبقى من ال افاو فيى التارج ( وذلك من خةل ان  مياياو الطالا مع  –
م صاو اشسترداكن ملا اللن الطالا من الحصول فيى ةيك اللعيوماو في ا  وقن 

 لا .وفي ا  م
 نتائج الفرض الثالث:

ةوجد فرو  كالة إتصتتتتتتتتتتتتاليا في اليرض الذ  ي ص فيى:   هذا ليتحقق من صتتتتتتتتتتتحة 
م تتتتتتوك الدافع اللعرفي وم تتتتتتوك التحصتتتتتال الدااستتتتتي للجلوفة اشادتتتتتاك ايماكالي التيافيي 

اشادتتتتاك ة  ت تتتتا  اليرو  مان الطة  والطالباو مجلوفة ةرجع إلى يو   ية  / يالباو(. 
و ت ي"  -في الدافع اللعرفي والتحصتتتتتتتتتتال الدااستتتتتتتتتتي كاستتتتتتتتتتتاداا اختباا "ما  كالي التيافييايما

Mann-Whitney   ليلشتتتتتتتتتتتتف فن كشلة اليرو  مان اللجلوفتانن للا هو موضتتتتتتتتتتتت  كالجدولان
 التالاان.
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(: نتائج اختبار مان وتني للفروق بين متوسكي رتل درجات قياس المجموعتين)ط ب 10جدول )
 شاد الأكاديمي التفاعلي( في أبعاد الدافع المعرفي والدرجة الكليةوطالبات الار 

يتضتتتتتتتت  من الجدول ال تتتتتتتتامق: فدا وجوك فرو  كالة إتصتتتتتتتتاليان مان الطة  والطالباو 
 في الداجة الليية للقياس الدافع اللعرفي وأكعاكه اليرتية . اشاداك ايماكالي التيافييمجلوفة 
للفروق بين متوسكي رتل درجات قياس المجموعتين)ط ب  (: نتائج اختبار مان وتني11جدول)

 وطالبات الارشاد الأكاديمي التفاعلي( في قياس مستون التحصيل الدراسي

يتضتتتتتتتت  من الجدول ال تتتتتتتتامق: فدا وجوك فرو  كالة إتصتتتتتتتتاليان مان الطة  والطالباو 
 .في التحصال الدااسي اشاداك ايماكالي التيافييمجلوفة 

تاث أدتتتتتتتتتتتتتتااو يتالى البحث أيه: ش ةوجد  تم رفض الفرض الثالث للبحث،أ  أيه 
للعرفي وم توك التحصال الدااسي للجلوفة اشاداك فرو  كالة إتصاليا في م توك الدافع ا

 ايماكالي التيافيي ةرجع إلى يو   ية  / يالباو(. 

أبعاد  المقياس
 المقياس

متوسط  العدد المجموعة
 الرتل

مجموع 
 الرتل

U W    Z الدلالة 

س الدافع المعرفي
 مقيا

امت ا  
 اللعرفة

0,792- 9130,000 5389,000 9130,00 106,16 86 ذلوا  0,429 

,001496 112,48 133 أياث  

اللااير  
 اللعرفية

0,301- 9334,000 5593,00 9334,00 108,53 86 ذلوا  0,764 

 14756,00 110,95 133 أياث

ةوظيف 
 اللعرفة

 

0,351- 9313,000 5572,000 9313,00 108,29 86 ذلوا  0,725 

 14777,00 111,11 133 أياث

الداجة 
 الليية

86,50053 9127,50 106,13 86 ذلوا  9127,500 -0,744  0,457 

 14962,50 112,50 133 أياث

متوسط  العدد المجموعة المقياس
 الرتل

مجموع 
 الرتل

U W    Z الدلالة 

التحصال 
 الدااسي

- 8874,000 5133,00 8874,00 103,19 86 ذلوا
1,285 

0,199 

 15216,00 114,41 133 أياث
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إلى أ  ( التي أدااو 2008سييلا    واختيين ةيك ال تيجة مع كااسة سعاك  محلد
ه اك فرو  ذاو كشلة اتصتتاليا مان الذلوا واشياث لصتتال  الذلوان ما لا اةيقن ةيك ال تيجة 

(التي أوضتتتتتحن أيه ش ةوجد فرو  ذاو كشلة 2016كااستتتتتة ميي  ق ة ن ونجاك أل جداع مع 
إتصتتتتتتتتتتتتتتتاليتتان مان كاجتتاو أفراك العا تتة في استتتتتتتتتتتتتتت يتتا  اشادتتتتتتتتتتتتتتتاك اشمتتاكالي ةرجع إلي متغار 

 أياث(.  -ال و  ذلوا
إلي أ  الليية متل ية في أفضتتتتتتتتتتا  هائة التدا م واللردتتتتتتتتتتدين  وترجع تلك النتيجة:

 ه  ةقتتدا ختتدمتتاةهتتا لجليع الطيبتتة كطر قتتة واتتتد ن وأ  أفراك العا تتة ل  اشتتتتتتتتتتتتتتعروا ايمتتاكالاان م
متياوو في هذه الادماو وفق ال و ن و رجع ذلك إلى التطوا الحاكث كإةاتة جليع اليرص 
إلى جليع الطيبة كشتتتلل مت تتتاو  كصتتترف ال ظر فن ال و ن وأ  اللشتتتلةو التي اعايي م ها 

اك فا ة الدااستتة ةيافيوا مع اشادتتاك ايماكالي التيافيي كطر قة الطة  والطالباو واتدهن فأفر 
 متشامهة.

أ  أفضتتتتتا  الهائة التدا  تتتتتية اللردتتتتتدين ايماكالاان( يتعاميو  مع  ويرن الباحثان 
الطيبة كصتتتتوا  متشتتتتامهة كصتتتترف ال ظر فن يوفه ن مل واللجتلعاو الآ  ةتي  ةلافؤ اليرص 

ب ايمر الذ  اعطي ليجليع فرص مت تتتتتتتاو ة في الت افم ليجليع كو  افتباا لي و  اشجتلافي
 والتلاز.

 نتائج الفرض الرابع:
ةوجد فرو  كالة إتصتتتتتتتتاليا في ليتحقق من صتتتتتتتتحة اليرض الراكع الذ  ي ص فيى:   

م تتتتتتوك الدافع اللعرفي وم تتتتتتوك التحصتتتتتال الدااستتتتتي للجلوفة اشادتتتتتاك ايماكالي التيافيي 
ةعيي  / الشتتتتتعا ايخرك( لصتتتتتال  ية  دتتتتتةبة ةل ولوجيا ةرجع إلى يو  الشتتتتتةبة  ةل ولوجيا 

 ةل ولوجيا ةعيي  / الشتتتتتتتعا ايخرك( ة  ت تتتتتتا  اليرو  مان مجلوفة ية  دتتتتتتع تي  التعيي . 
والتحصال الدااسي كاستاداا  م تتوك الدافع اللعرفي فيللجلوفة اشادتاك ايماكالي التيافيي 

كشلة اليرو  مان اللجلوفتانن للا هو ليلشتتتتتتتتتف فن   Mann-Whitneyو ت ي"  -اختباا "ما 
 (:13(ن 12موض  كالجدولان اق  

 لح ا  تج  التأثار وهي: Jacab Cohen(1988)وة  استاداا معاكله لوهان 

𝑟 =  
𝑍

√𝑁
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 ولتي ار تج  التأثار يت  من خةل الجدول التالي:

 
(: نتائج اختبار مان وتني للفروق بين متوسكي رتل درجات قياس المجموعتين )تكنولوجيا تعليم / 12جدول)

 الشعل الأخرى( الارشاد الأكاديمي التفاعلي في أبعاد الدافع المعرفي والدرجة الكلية

يتضتتت  من الجدول ال تتتامق: وجوك فرو  كالة إتصتتتاليان مان  ةل ولوجيا ةعيي  / الشتتتعا 
في الداجة الليية للقياس الدافع اللعرفي وأكعاكه  اشادتتتتتتتتتاك ايماكالي التيافييايخرك( مجلوفة 

 . ا التعي لصال  ية  دةبة ةل ولوجي اليرتية
تاث جا  تج  ةأثار مجلوفة اشادتتتتتاك ايماكالي التيافيي  ةل ولوجيا ةعيي  / الشتتتتتعا 

مداجة ةأثار ضتتتتتتتةيية لصتتتتتتتال   0,233ايخرك( فيى الداجة الليية للقياس الدافع اللعرفي كلقداا
 اللااير -ييبه دتتتتتتتتتتتتتةبه ةل ولوجيا التعيي ن ما لا جا  تج  التأثار فيي اكعاك امت تتتتتتتتتتتتتتا  اللعرفة

مداجة ةأثار ضتتتتتتتتتتتتتةيية فيي ال ةث إكعاك  0,214ن 0,162ن 0,234ةوظيف اللعرفة  -اللعرفة
 لصال  ييبه دةبه ةل ولوجيا التعيي .

 
 

 كلير متوسط   يف قيمة حجم التأثير
 ≥ 0,50 0,50> 0,30 0.30>  0,10 القيمة

أبعاد  المقياس
 المقياس

متوسط  العدد المجموعة
 الرتل

حجم  الدلالة U W    Z مجموع الرتل
 التأثير

س الدافع المعرفي
 مقيا

امت ا  
 اللعرفة

ةل ولوجيا 
 التعيي 

90 126,19 11357,50 4347,500 12732,500 -3,471  0,001 0,234 

الشعا 
 ايخرك 

129 98,70 12732,50 

اللااير  
 اللعرفية

ةل ولوجيا 
 التعيي 

90 121,20 10908,00 4797,000 13182,000 -2,389  ,0170  0,162 

الشعا 
 ايخرك 

129 99,65 13182,00 

ةوظيف 
 اللعرفة

 

ةل ولوجيا 
 التعيي 

90 124,84 11235,50 4469,500 12854,500 -3,169  0,002 0,214 

الشعا 
 ايخرك 

129 99,65 12854,50 

الداجة 
 الليية

ةل ولوجيا 
 التعيي 

90 127,30 11457,00 4248,000 12633,000 -3,460  0,001 0,233 

الشعا 
 ايخرك 

129 97,93 12633,00 



 م
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 فعالية استخدام الارشاد الأكاديمي التفاعلي في تنمية الدافع المعرفي والتحصيل الدراسي

(: نتائج اختبار مان وتني للفروق بين متوسكي رتل درجات قياس المجموعتين )تكنولوجيا تعليم 13جدول)
 ياس مستون التحصيل الدراسيالشعل الأخرى (الارشاد الأكاديمي التفاعلي في ق /

وجوك فرو  كالة إتصتتتاليان مان  ةل ولوجيا ةعيي  / الشتتتعا  يتضتتت  من الجدول ال تتتامق:
لصتتتتتال  ية  دتتتتتةبة  في التحصتتتتتال الدااستتتتتي اشادتتتتتاك ايماكالي التيافييايخرك( مجلوفة 

 . ةل ولوجيا التعي 
تاث جا  تج  ةأثار مجلوفة اشادتتتتتاك ايماكالي التيافيي  ةل ولوجيا ةعيي  / الشتتتتتعا 

مداجة ةأثار ضتتتةيية لصتتتال  ييبه دتتتةبه  0,199استتتي كلقدااايخرك( فيى كاجة التحصتتتال الدا 
 ةل ولوجيا التعيي . 
تاث أدتتتتتتااو يتالى البحث أيه: ةوجد فرو   تم قلول الفرض الرابع للبحث،أ  أيه 

كالة إتصتتتتتاليا في م تتتتتتوك الدافع اللعرفي وم تتتتتتوك التحصتتتتتال الدااستتتتتي للجلوفة اشادتتتتتاك 
 ةل ولوجيا ةعيي  / الشتتعا ايخرك( لصتتال  ية   ايماكالي التيافيي ةرجع إلى يو  الشتتةبة

 دةبة ةل ولوجيا التعيي . 
إلى أ  ييبتتة ةل ولوجيتتا التعيي  لتتديه  خ راو ل ار  في ماتتدا   ترجع تلك النتيجة:و  

الحاستتتتتتتتتو  واشيترين فه  يتعرضتتتتتتتتتو  إلى ذاو اشيشتتتتتتتتتطة التي ش يتعرض إلاها يظراله  من 
جيا التعيي  يراجعو  مات راو الحاستتو  ومراجع فيلية الشتتعا ايخركن تاث أ  ييبة ةل ولو 

متطوا  وتدي ة ةي ي تاجاةه  التعييلية في مجال الحاستتتتتتو  واشيترينن وذلك إذا ةعيق ايمر 
مداجة التلاز وال هولة في التواصل التيافيي ف ر اشيترينن و للن إاجا  هذا أاضا إلى أ  

ايستتتتتتتتتتتتتيو  ونالتالي فه  أم ر خ ر  للا ةتاح له   فليية التدا م ةت  له  مذاو الطر قة وييم
فرصتتتتتتتتتتتتتتان واستتتتتتتتتتتتتتعة في التعامل مع ةل ولوجيا التعيي  والتل ولوجيا فامةن فه  يتعاميو  كطر  
متشتتتتتتتتتتامهة اختين معها اليرو  مان التدا م واشادتتتتتتتتتتاكن فأفضتتتتتتتتتتا  الهائة التدا  تتتتتتتتتتية لذلك 

تواصتتتتل ستتتتوا  لا  ةعييلان أو يتعاميو  مع الطيبة كصتتتتوا  متشتتتتامهة كصتتتترف ال ظر فن يو  ال
 ةوجاهان وإاداكان.

متوسط  العدد المجموعة المقياس
 الرتل

مجموع 
 الرتل

U W    Z حجم  الدلالة
 التأثير

التحصال 
 الدااسي

ةل ولوجيا 
 التعيي 

90 125,05 11254,50 4450,500 12835,500 -
2,949 

0,003 0,199 

الشعا 
 ايخرك 

129 99,50 12835,50 
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ويظران للا يت تتتتتتتتتتتت  كه العصتتتتتتتتتتتتر الحالي من اشستتتتتتتتتتتتتاداا اللتزايد ليتل ولوجيا الحدي ة  
غار ل اره مان في استتتتتتتتتتتتتتاداا ةيك الوستتتتتتتتتتتتتالل وةل ولوجيا اشةصتتتتتتتتتتتتتال ملا اجعل معه اليرو  

التيافيي لي تتتتتتتتتن من  الطة ن وخاصتتتتتتتتتة ا  ال رامى التي يت  من خةلها اشادتتتتتتتتتاك اشماكالي
الصتتتتتتتعونة التي ةحتاج إلي خ راو ل ار  في استتتتتتتتادامهان تاث أ  أغ ها يت  من خةل مرامى 
التواصتتل اشجتلافين وللن ةبقي افضتتييه ي تت ية لطة  دتتةبة ةل ولوجيا التعيي  كحل  ي يعة 

دتتتتتتتتتاك الدااستتتتتتتتتة التي اغيا فياها استتتتتتتتتتاداا التل ولوجيا الحدي ةن ملا يوضتتتتتتتتت  تج  ةأثار الإا 
اشماكالي التيافيي الذ  جا  مداجة ضتتتتتتتتتتتتتتةيية فيي مقياس الدافع اللعرفي كإكعاكه اليرتية 

 والداجة الليية ن ولذلك فيي م توك التحصال الدااسي. 
 نتائج الفرض الاامس: 

ةوجد فرو  كالة إتصتتتتتاليا في ليتحقق من صتتتتحة اليرض الاامم الذ  ي ص فيى:  
حصتتتتتال الدااستتتتتي للجلوفة اشادتتتتتاك ايماكالي التيافيي م تتتتتتوك الدافع اللعرفي وم تتتتتتوك الت

ة  ت ا  اليرو   ةرجع إلى الل توك الدااسي  ال ايي / الراكع( لصال  ية  الل توك ال ايي.
 في ال ايي / الراكع( للجلوفة اشادتتتتتتتتتتاك ايماكالي التيافيي مان مجلوفة ية  الل تتتتتتتتتتو ان  

  Mann-Whitneyو ت ي"  -ستتتاداا اختباا "ما والتحصتتال الدااستتي كا م تتتوك الدافع اللعرفي
 (:15(ن واق  14ليلشف فن كشلة اليرو  مان اللجلوفتانن للا هو موض  كالجدولان اق  

 لح ا  تج  التأثار وهي: Jacab Cohen(1988)وة  استاداا معاكله لوهان 

𝑟 =  
𝑍

√𝑁
  

 ولتي ار تج  التأثار يت  من خةل الجدول التالي:
 كلير متوسط   يف م التأثيرقيمة حج

 ≥ 0,50 0,50> 0,30 0.30>  0,10 القيمة
 
 
 
 
 



 م
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 فعالية استخدام الارشاد الأكاديمي التفاعلي في تنمية الدافع المعرفي والتحصيل الدراسي

(: نتائج اختبار مان وتني للفروق بين متوسكي رتل ط ب المستويين )الثاني / الرابع( 14جدول)
 مجموعة الارشاد الأكاديمي التفاعلي في قياس أبعاد الدافع المعرفي والدرجة الكلية

يتضتتت  من الجدول ال تتتامق وجوك فرو  كالة إتصتتتاليان مان ية  الل تتتتو ان  ال ايي / 
 اجة اللييةفي أكعاك مقياس الدافع اللعرفي والد اشادتتتتتتتتتتتتتتتاك ايماكالي التيافييالراكع( مجلوفة 

 . لصال  ييبه الل توك ال ايي
تاث جا  تج  ةأثار مجلوفة اشاداك ايماكالي التيافيي  الل تو  ال ايي / الل تتو  

مداجة ةأثار ضتتتتتتتتتتتةيية لصتتتتتتتتتتتال   0,266الراكع( فيي الداجة الليية للقياس الدافع اللعرفي كلقداا
 -اللااير  اللعرفة-مت تتتتتتتتتا  اللعرفةييبه الل تتتتتتتتتتو  ال ايي ن ما لا جا  تج  التأثار فيي اكعاك ا

مداجة ةأثار ضتتتةيية فيي ال ةث إكعاك لصتتتال  ييبه  0,266ن 0,233ن 0,204ةوظيف اللعرفة 
 الل تو  ال ايي.

 
 

أبعاد  المقياس
 المقياس

متوسط  العدد المجموعة
 الرتل

مجموع 
 الرتل

U W    Z حجم  الدلالة
 التأثير

س الدافع المعرفي
 مقيا

امت ا  
 اللعرفة

الل تو  
 ال ايي

108 121,97 13172,50 4701,500 10917,500 -3,029  0,002 0,204 

الل تو  
 الراكع

111 98,36 10917,50 

اللااير  
 اللعرفية

الل تو  
 ال ايي

108 123,71 13360,50 4513,500 10729,50 -3,453  0,001 0,233 

الل تو  
 الراكع

111 96,66 10729,50 

ةوظيف 
 اللعرفة

الل تو  
 ال ايي

108 123,31 13317,50 4556,500 10772,50 -3,357  0,001 0,226 

الل تو  
 الراكع

111 97,05 10772,50 

الداجة 
 الليية

الل تو  
اييال   

108 126,70 13683,50 4190,500 10406,500 -3,944  0,000 0,266 

الل تو  
 الراكع

111 93,75 10406,50 
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(: نتائج اختبار مان وتني للفروق بين متوسكي رتل ط ب المستويين )الثاني / الرابع( 15جدول)
 مستون التحصيل الدراسي مجموعة الارشاد الأكاديمي التفاعلي في قياس

ك فرو  كالة إتصتتاليان مان الل تتتو ان  ال ايي / الراكع( وجو  يتضتت  من الجدول ال تتامق:
 .لصال  ية  الل توك ال ايي في التحصال الدااسي اشاداك ايماكالي التيافييمجلوفة 

تاث جا  تج  ةأثار مجلوفة اشاداك ايماكالي التيافيي  الل تو  ال ايي / الل تتو  
مداجة ةأثار ضتتتةيية لصتتتال  ييبه الل تتتتو   0,272الراكع( فيي كاجة التحصتتتال الدااستتتي كلقداا

 ال ايي
تاث أدتتتتتتتتتتتتتتتااو يتالى البحث أيه: ةوجد  تم قلول الفرض الاامس للبحث،أ  أيه 

فرو  كالة إتصاليا في م توك الدافع اللعرفي وم توك التحصال الدااسي للجلوفة اشاداك 
ال  ية  الل تتتتتتتوك ايماكالي التيافيي ةرجع إلى الل تتتتتتتوك الدااستتتتتتي  ال ايي / الراكع( لصتتتتتت

 ال ايي. 
(ن وكااستتتتتتة 2008واختيين ةيك ال تيجة مع كااستتتتتتة لل من ستتتتتتعاك محلد ستتتتتتييلا   

( فيي أيه ش يوجد أثرا اُعزك لي تت ة الدااستتية في متوستت  2016ميي  ق ة ن ونجاك أل جداع 
 الرضا فن خدماو الإاداك ايماكالي.

يتالجها إلى أ  ييبة اليرقة  التي أدااو  Trombley(1989)ما لا اةيقن مع كااسة
 ايولى أم ر اضا من ييبة اليرقة الراكعة.

أ  ييبة الل تتتتتتوك الراكع اعتقدو  أ  لدا  خ راو ل ار  في الدااستتتتتة  ترجع تلك النتيجة إلي:و 
واشستتتتتتتذلاا ونالتالي فه  لي تتتتتتوا كحاجة إلى فليية اشادتتتتتتاك ايماكالي والتغذاة الراجعةن للا 

رج ونالتالي فين ا تتتتيادوا ل ارا من اشادتتتاك ايماكالين اضتتتافة إلى ايه  أيه  فيى ودتتتك التا
ةيقوا هذا ال و  من اشادتتتاك ف ر ستتت واو كااستتتته  ال تتتاكقةن ملا يت تتت ا في اياياض ةيافيه  
معهن ما لا ييبة الل تتتتتتتتتوك ال ايي فيديه  اغبة ل ار  في اشستتتتتتتتتياك  من خ راو ايستتتتتتتتاةذ  في 

ض ما فقدوه من كاجاو في امتحاياةه  ال تتتتتتتاكقةن ولديه  اغبة أم ر اشادتتتتتتتاك ايماكالي لتعو 

متوسط  العدد المجموعة المقياس
 الرتل

مجموع 
 الرتل

U W    Z حجم  الدلالة
 التأثير

التحصال 
 الدااسي

الل تو  
 ال ايي

108 127,43 13762,50 4111,50 10327,500 -
4,034 

0,000 0,272 

الل تو  
 الراكع

111 93,04 10327,50 



 م
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 فعالية استخدام الارشاد الأكاديمي التفاعلي في تنمية الدافع المعرفي والتحصيل الدراسي

في ييا الل تتتتتتتتتافد  ايماكالية لتح تتتتتتتتتان م تتتتتتتتتتو اةه  وةعو ض فجزه  واليحا  كأقرايه  من 
اللتيوقان أماكاليان وذلك فن ير ق ةح تتان الدافع اللعرفي والتحصتتال الدااستتين خاصتتة وايه 

 ما زالن لديه  اليرصة ليتعو ض.
ج  ةأثار الإادتتتتتتتتتتاك اشماكالي التيافيي الذ  جا  مداجة ضتتتتتتتتتتةيية فيي و ي تتتتتتتتتتر ت

مقياس الدافع اللعرفي كإكعاكه اليرتية والداجة الليية ن ولذلك فيي م تتتتتتتتتتتتتتتوك التحصتتتتتتتتتتتتتتال 
الدااستتتتتتتتي. إلي ةيقي  ييبة الل تتتتتتتتتوك الراكع والل تتتتتتتتتوك ال ايي ييم ال و  من اشادتتتتتتتتاكن وهو 

لاز كاللروية والتيافل واللشتتتاالةن و تعان فيه فيى لل اشادتتتاك اشماكالي التيافيين والذ  يت
 مردد متاكعة يةكه وافداك ميف خاص للل م ه .

 ومن خ ل عرض نتائج البحث يتضح:
اشادتتتتتتتتتتتتتتاك ايماكالي التيافيي ش يهت  فق  كال واتي ايماكاليةن ولل ه يتعدك ذلكب  -

  ية ليطة .فهو يهت  كال واتي الشاصيةن الإي اييةن الإجتلاتيةن الله
ليلردتتد ايماكالي خصتتالص وواجباو شمد من ةطو رها كشتتلل م تتتلر كلا يت استتا  -

 مع مصيحة الطة  وضلا  جوك  التعيي .
 العليية اشاداكاة فليية ةباكلية مان اللردد والطالا. -

 :التوصيات
 من خةل يتالى البحث الحالي اللن الاروج كالتوصياو التالية:

اداك ايماكالي التيافيي وةطو ره وةح ا ه من أجل الوصول كالطالا اشهتلاا متيعال الإ .1
 إلي أقصي أستياكه.

فلل يدواو ليطة  في مدااة لل ةرا لتوضي  أهلية الإاداك ايماكالي له ن وت ه  فيى  .2
 متاكعة الإاداك ايماكالي كشلل م تلر.

تعيي  للا لها من ضروا  ةوافر جليع ف اصر الإاداك ايماكالي لةاةقا  كلارجاو ال .3
 فةقة واضحة للأخذ ماد الطالا أث ا  م ارةه العيلية كاخل الجامعة.

يع وا إلى ميهوا ل   Advisor Tracالعلل فيى استاداا مرامى الإاداك ايماكالي م ل  .4
الإاداك ايماكالي والتعامل مع الل صاو الإاداكاة الإللترويية لت هال الوصول 

 ليلعيوماو الضروا ة.
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د أ  ةعلل الجامعاو فيى ةوفار أم ر فدك من أفضا  هائة التدا م من ذو  الا ر  شم .5
في مجال الإاداك ايماكالي وةدا ا كاقي أفضا  هائة التدا من تتى اللن الوصول 

 إلى اشستياك  الل ر  من فليية الإاداك ايماكالي.
أو إللترويية(  -   واقيةشمد أ  ةقوا الجامعاو موضع ألياو ولتا للإاداك ايماكالي سوا .6

 فيى موقع الجامعة تتى يت  ى ليطالا معرفة اللز د فن الإاداك ايماكالي.
شمد أ  الو  الإاداك ايماكالي من مان اشولو او الليحة م ذ ال دااة والعلل فيى ةيعال  .7

 الطالا وةوظيف هذه اشكواا في ةعز ز العليية اشاداكاة -اللردد -كوا لل من اشكاا 
 واللباكااو التي ةقوا متحياز الطة  ليل اف ة اشاجامية ما ه .

ااجاك واستاداا م صاو اشاداك اشماكالي لغااة اشسترداك اشللترويي والعلل فيى   .8
 ةطو رها وادراك اللرددين والطة  ليتعامل معها.

من اشكاا  ااجاك آلية ةشاالية واضحة واي يامية مان ف اصر اشاداك اشماكالي امتدا   .9
 العييا ومن ث  الليياو اللتاصصة والق   واللردد ةصا في مصيحة الطالا.

 العلل فيى ةصلي  وايجاز يلاذج ااداكاة وخط  كااسية فعالة وسهية اشستاداا. .10
 :البحوث المقترحة

ال لوذج ال  الي ليعةقة مان اشاداك اشماكالي التيافيين والدافع اللعرفين والتحصال  .1
 لدك ية  ليية الترنية ال وتية. الدااسي

فعالية استاداا اشاداك اشماكالي التيافيي في خيض قيق اشختباا لدك ية   .2
 جامعة الزقاز ق.

اشاداك اشماكالي التيافيي وفةقته كالتوافق مع الحيا  الجامةية واشيدماج اشماكالي  .3
 لدك ية  جامعة الزقاز ق.

ة اللعرفية واللروية العقيية في الت  ؤ كالتيلؤ اشماكالي اشسهاا ال   ي للل من الدافةي .4
 لدك ية  جامعة الزقاز ق.

فعالية استاداا اشاداك ايماكالي التيافيي في خيض القيق اشجتلافي لدك ية   .5
 جامعة الزقاز ق.
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 المراجع:
تح ان (. ملااسة مريامى إاداك  أماكالي جلافي ل2017إمراهي  الح ا ي ف د الل ع  هةل  

كافةية الإيجاز لد  الطة  اللتع ر ن كااسيان: كااسة مطبقة فيى ية  مريامى الادمة 
(ن 5 58مجية الادمة الإجتلاتيةنجامعة تاللن  -ليية الآكا  والي و   -الإجتلاتية

100-140. 
 الإاداك الطةمي وكواه في الوقااة من(. 2017إمراهي  مرفي العتا ين وفزاا ف د ال  ي أتلد  

جامعة يااف العرنية  –ن كحث مقدا ليليتقى العيلي للرلز الدااساو والبحوث اللادااو
 مااس. 8-7ليعيوا ايم يةن في اليتر  من 

(. التوجاهاو الهدفية وفةقتها كالدافع اللعرفي لدك الطالبة 2022أسلا  فراج خياو  العتا ي  
 -جية جامعة الليك ف دالعز ز م(. 19اللعيلة كليياو الترنية في ضو  جالحة لواويا  

 . 356 - 319( ن2  30الآكا  والعيوا الإي اييةن 
(. الإاداك ايماكالي وفةقته كالتوافق ال ي ي والتحصال الدااسي 2011اسيا ف د القاكا  

 . 117-115ن 45مجية كااساو إفر قيةن لد  ية  الجامعاو ال وكاييةن 
ن مجية ليية فةقتها كالدافع اللعرفي والتيلار التأميي(. ال ائة الصفية و 2014ايتصاا قاس   

 .598-597(ن 3 25الترنية لي  اون
(. الدافع اللعرفي وفةقته كالليا   الذاةية اللدالة لد  ييبة 2015كاسل محلد مصطيي  

ن ليية العيوا الترنو ة وال ي يةن اسالة ماج تاراللرتية اشفداكاةن كل طقة ال اصر ن 
 العرنية.جامعة فلا  
(. اشةجاهاو يحو العي  وفةقته كالدافع اللعرفي لد  ييبة جامعة 2016كشر  أتلد الجاس   

 .98-45(ن 4 40مجية ليية الترنية في العيوا ال ي يةن جامعة فان دلمنالشااقةن 
(. ة لية القدا  فيي تل اللشلةو لد  ية  الصف ايول ال ايو  2006مها  تلوك   

اللعرفية القاللة فيي ةجهاز ومعالجة  M-U-R-D-E-Rاةيجية كاستاداا استر 
 ليية الترنيةن جامعة فان دلم. اسالة ماج تارناللعيوماون 

(. الصوا  اشاكيية ايولية للقياس لالييواييا 2009ةوفاق أتلد مرفين محلد كلر يوفل  
مجية معة اشويروا(ن ليدافةية العقيية كااسة مادايية فيي ييبة ليية العيوا الترنو ةن الجا

 .263(ن 2 24جامعة كمشق ليعيوا الترنو ةن 
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. ملتبه اللجتلع العرني.سيلولوجيا ال لو الإي ايي(. 2009ثالر غباا  ن وخالد أمو دعار     
(. ةطو ر الإاداك ايماكالي كجامعة ال يطا  2017جاماا جا لاتان ومحلد ز د إسلافال  
 مجية الدااساو والبحوث اشجتلاتيةنلتجاا  العالليةن ز ن العامدين اللالاز ة في ضو  ا

 . 123-107ن21
في  ال يم الترنو   ليطالا الجامعين واللعي  (. 2007ت ان أمو ا اشن زهر ة ف د الحق  

 . اشاك ن فلا : كاا الل ار  لي شر والتوز ع.الللااس(
ا ا فيي كعض استراةيجياو (. أثر التد2011ت ا  ف د اليتاح اللةتةن سعده أتلد أمو دقة  

التعي  الل ظ  ذاةيان في فافيية الذاو وتل اللشلةو والتحصال الدااسي لد  فا ة من 
(ن 87 22مجية ليية الترنيةن جامعة م هان  التةماذ اللوهونان م ايضي التحصالن

264-331. 
مجية اسين (. فةقة مهاااو التعي  والدافع اللعرفي كالتحصال الدا 2000الايييي سيله  

 .مرلز البحوث
ن ةرجلة كاس  العتا ي. اللليلة العرنية ال عوكاة: ملتبة ما فو  الل اف ة(. 2006ك  مويو  

 الع يلا . 
(. ايسبا  اللؤكاة لوقو  ييبة جامعة ال يطا  2016اتلة اللحروقيةن وم ار لراكدة  

جتلاتيةن مرلز البحوث كااساو العيوا الإي ايية واشقاموس ةحن اللةتظة ايماكاليةن 
 . 2360 - 2343(ن3 43الإي ايية كجامعة ال يطا  قاموسن 

(. أثر التيافل مان كعض ملوياو مائة اليصل الدااسي وم تو  2006سحر ال اد اشتلد   
الهدف اللعرفي فيي كعض قدااو التيلار اشمتلاا  لد  فا ة من ةةماذ مرتية التعيي  

 امعة ايزهرن القاهر ن جلهوا ة مصر العرنية.ن جاسالة ماج تاراشساسين 
(. الرضا فن خدماو الإدراف ايماكالي لدك ية  جامعة 2008سعاك محلد سييلا   

 . 38 -14( ن 2 9مجية العيوا الترنو ة وال ي يةن جامعة البحر نن ال يطا  قاموس. 
دراف واللتاكعة (. كااسة ةقو لية لدوا اللشرف ايماكالي في الإ2009سهال از  كاا   

اللجية اليي طا ية ليتعيي  الليتوح فيى مشاا ع ةارج الطيبة في جامعة القدس الليتوتة. 
ن من : 2022ي اير  12(. ةاا خ اشسترجا  3 2والتعي  الإللترويي ن 

http://journals.qou.edu/index.php/jropenres/article/view/400 

http://journals.qou.edu/index.php/jropenres/article/view/400
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ن القاهر : 4. طاشاداك ال ي ي والتوجيه الترنو  والله ي(. 2007ال اد ف د الحلاد مرسي  
 ملتبة وهبه.  

(. الدافع اللعرفي وفليياو الذامر  لد  ية  اللرتية ال ايو ة كللة 2015در ف الحازمي  
 القر . اللليلة العرنية ال عوكاة. ن جامعة أااسالة ماج تار الللرمةن

ن ليية الترنيةن جامعة ةصوا مقترح لوتد  الإاداك ايماكالي(. 2014يةل دةبا  فامر  
 ال يطا  قاموس.  

مجية تقول معرفية ليعيوا (. يحو إاداك أماكالي إللترويي ةيافيين 2021يهراو  ااسان  
 . 42-32(ن1 2الإجتلاتية وايي اييةن

(. مدك اضا ييبة ليية الترنية كجامعة ال يطا  2006لصااميب ولادف زايد.  ف د الله ا
مجية ليية الترنيةن جامعة الإماااو قاموس فن الإدراف ايماكالي وي يعة ةوقعاةه  م هن 

 . 88 - 59ن 23العرنية اللتحد ن
ي  موسوفة ف(. 2003فرج ف د القاكا يهن دامر ق ديلن ت ان ف د القاكا ومصطيى لامل  

 . القاهر : كاا غر ا. ال يم والتحيال ال ي ي
(. إدبا  الحاجاو الإاداكاة وفةقته كلل من الرضا فن الإاداك 2015فر د فيي محلد فايد  

مجية كااساو في الادمة ايماكالي وكافةية الإيجاز الدااسي لد  ية  الجامعةن 
-71(ن 1 39ة الإجتلاتيةن الإجتلاتية والعيوا الإي اييةن جامعة تيوا ن ليية الادم

150. 
أثر ألياو اشاداك ايماكالي (. 2014فضل اللولي محلد ميولن أتلد ف د الرتلن العلاير   

 ن ةجرنة ليية العيوا التط يقية كصاا ن يدو اللتبعة في معالجة تاشو التع ر ايماكالي
 : ملتبة اشيجيو.ن القاهر 2ط في  ال يم الترنو .(. 2000فؤاك أمو تطان أمال صاك   

(. القاهر ن كاا 3 ط في  ال يم اشتصالي وقياس العقل البشرك (. 1979فؤاك ال هي ال اد  
 اليلر العرني.
(: كعض ايسالاا اللعرفية الللاز  لطة  الشعا اللاتيية لليياو 2001فوز ة محلد دعاا  

 ن ليية الترنيةن جامعة الل وفية.اسالة ماج تارالترنيةن 
ن كاا الل ار .الدافةية يلاذج وةط يقاو(. 2015رفو   محلد ال  
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ن اشاك ن فلا : الداا العيلية الدولية لي شر في  ال يم الترنو  (. 2002محلد غاي   
 والطبافة.

(. ةطو ر الإاداك ايماكالي في الجامعة 2014مصطيي فشو ن إيها  ف د الرتي  الضو   
شماكالي في الجامعاو واللؤس او التعييليةن العرنية الليتوتةن يدو  ةطو ر اشاداك ا

 إمر ل. 23-21فلا : 
(. فعالية مريامى إاداك  أماكالي في ة لية الدافع 2001مصطيي فيي امضا  مظيوا  

مجية ليية الترنيةن ليية الترنيةن جامعة م هان للإيجاز لد  فا ة من ييبة الجامعةن 
 .204-162(ن 48 12

(. اشاداك ايماكالي اشللترويي من وجهه يظر ية  2016  ميي  ق ة ن كجاك أل جداع
مجية ليية الترنيةن جامعة ويالباو جامعة ة وك في ضو  كعض اللتغاراو ن 

 .140-100(ن 2 171ايزهرن
(. الدافع اللعرفي وفةقته كل تو  الطلوح لد  ةةماذ ال  ة ال ايية من 2018مييلة كلار  

 .217-202ن (12ر البحوث العيليةن مجية كفيتالتعيي  ال ايو ن 
. اللليلة اياكيية الهادليةن يظر او اشاداك والعةج ال ي ي(. 2002ياكا فهلي الز وك  

 فلا : كاا اليلر.
اجتلافي وفق يظر ة إا ل و  وفةقته  -(. ال لو ال ي ي2005يجلة ف د الله الزهرايي  

الباو اللرتية ال ايو ة كلدي ه كالتوافق والتحصال الدااسي لد  فا ه من ية  وي
 جامعة أا القر . اسالة ماج تارن الطالفن 

" اللؤةلر مياااو الهائاو التدا  ية في مؤس او التعيي  فن كعد(. 2005يضال ف د الغيوا  
العيلي ال ايي " الترنية اشفتراضية والتعيي  فن كعد: ةحديث م ظوماو التعيي  الجامعي  

 -19رنين "الشبلة العرنية ليتعي  الليتوح والتعيي  فن كعدن فلا   الليتوح في الوين الع
20/ 11  /2005  . 

(. الدافع اللعرفي واستراةيجياو التعي  الل ظ  ذاةيان لل باو 2019يعلة ف د ال ةا محلد  
مجية كااساو ةرنو ة كالت و ف ايماكالي لد  ية  اللرتية الجامةيةن 

 .318-263(ن 4 25وإجتلاتيةن
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(. ةصوا مقترح لتيعال يظاا اشاداك ايماكالي 2022ه د ت  ي جامر ف د الهاك   
 -217ن 53كالجامعاو اللصر ةن مجية ليية الترنية كالإسلافاييةن جامعة ق ا  ال و من

261   . 
(. اةجاهاو كعض ية  جامعة الإماااو يحو الإاداك 1999يوسف ف داليتاح محلد  

ن 8مجية مرلز البحوث الترنو ة كجامعة قطرن قه  الدااسي. ايماكالي وفةقتها متواف
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The effectiveness of using interactive academic counseling in 

developing cognitive motive and scholastic achievement among 

Faculty of Specific Education students 
Abstract: The current study aims to verify of the effectiveness of using 

interactive academic counseling in developing cognitive motive and 

scholastic achievement among Faculty of Specific Education students. The 

sample consisted of (4) faculty members who study developmental 

psychology and social psychology courses at the Faculty of Specific 

Education, Zagazeg University, including (2) faculty members applying 

interactive academic counseling, (2) faculty members applying traditional 

counseling, members are equal in experience years (6 -10) years and gender; 

All female, and qualifications; a doctorate in educational psychology from 

education faculties, in addition to commitment, perseverance and 

responsibility. The sample of students included (469) male and female 

students in the second and fourth levels at the Faculty of Specific Education, 

Zagazig University, (219) of them receive interactive academic 

counseling,(250) traditional counseling (284) female, (185) male, (231) at the 

second level, (238) at the fourth level, (190) learning technology, and (279) 

other specialties. All of them were of average achievement in educational 

courses, their average age (20.4) years, with a standard deviation (2.7). Tools 

included; the method counseling questionnaire, and the cognitive motivation 

scale, which were prepared by researchers, the achievement scores in the 

courses of developmental psychology and social psychology at the end of the 

term. The results concluded; there were statistically significant differences at 

the level of significance of 0.01 between  the two groups in the cognitive 

motive scale and its sub-dimensions, as well as scholastic achievement in 

favor of the interactive academic counseling students, There are no 

statistically significant differences between male and female, the interactive 

academic counseling, in the total score of the cognitive motive scale and its 

sub-dimensions, as well as scholastic achievement, there are statistically 

significant differences at the level of significance of 0.01 according to the 

Specialization type (education technology / other specialties) in the total score 

of the cognitive motivation scale and its sub-dimensions, as well as scholastic 

achievement in favor of the students of the learning Technology, and 

according to the academic level (second / fourth) in favor of second-level 

students. 

Keywords: interactive academic counseling - cognitive motive - scholastic 

achievement. 

 


