
الاسهام النسبي للمرونة المعرفية والكفاءة الذاتية للتعلم في التنبؤ 
بمواجهة الضغوط الأكاديمية لدى طلبة الجامعة المتفوقين 

 دراسيا والمتعثرين
 

 د/ رحاب أحمد راغب                                           
 الخاصة المشارك أستاذ التربية                                            

  جامعة الطائف                                                       
  الملخص العربي:

يهدف البحث الحالي الي دراسة مدي الاسهام النسبي لكل من المرونة المعرفية والكفاءة 
ونت عينة البحث من الذاتية في التنبؤ بالضغوط الاكاديمية لطلبة الجامعة المتفوقين والمتعثرين. تك

متفوقين(، قامت الباحثة بإعداد مقاييس 136 -متعثرين 100( طالب وطالبة مقسمين إلى )236)
. و  مقياس الكفاءة الذاتية للتعلم( -مقياس الضغوط الأكاديمية -البحث )مقياس المرونة المعرفية

النفسية لصالح عينة طلبة خلصت نتائج الدراسة الي انه يوجد فروق ذات دلالة إحصائية في الضغوط 
( عند مستوى دلاله 5.518بمتوسط )وهو ما يعبر انخفاض الضغوط النفسية  الجامعة المتفوقين

لدى مجموعة طلبة جامعة الطائف  بينما أسفرت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية (، 0.01)
ية للتعلم لصالح مجموعة المتفوقين في كل من المرونة النفسية والكفاءة الذات  0.01عند مستوى دلالة

 ( ، و توجد0.01( بمستوى دلالة )34.00حيث بلغت قيمة )ت( للفروق بين المتوسطين ) دراسيا
( بين المرونة المعرفية والضغوط 0,01علاقة ارتباطية سالبة دالة احصائياً عند مستوى دلاله )

( بين الكفاءة الذاتية 0,01اً عند مستوى دلاله )علاقة ارتباطية سالبة دالة احصائي نوجدالأكاديمية، كما 
( بين متوسطي 0.01فروق دالة احصائياً عند مستوى ) توجد ، ايضا للتعلم والضغوط الأكاديمية

بينما درجات الطلبة المتفوقين والمتعثرين في المرونة المعرفية والكفاءة الذاتية لصالح الطلبة المتفوقين، 
( بين متوسطي درجات الطلبة المتفوقين والمتعثرين 0.01ئية عند مستوى )فروق ذات دلالة احصا توجد

في الضغوط الأكاديمية لصالح الطلبة ذوي المتوسط الأعلى في الضغوط الأكاديمية وهم الطلبة 
الضغوط الأكاديمية ، وكذلك اسهام باسهام المرونة المعرفية نسبياً في التنبؤ  المتعثرين، وأكد البحث

  ذاتية للتعلم في التنبؤ بالضغوط الأكاديمية لدى عينة البحث.الكفاءة ال
 -الضغوط الأكاديمية -الكفاءة الذاتية للتعلم -المرونة المعرفية الكلمات المفتاحية:

     طلبة الجامعة. -المتعثرين -المتفوقين
 



 
 

 

 

) 328) 

 د/ رحاب أحمد راغب
 

 2023 أغسطس ، 2ج 75مجلة الإرشاد النفسي، العدد 

 

الاسهام النسبي للمرونة المعرفية والكفاءة الذاتية للتعلم في التنبؤ 
ضغوط الأكاديمية لدى طلبة الجامعة المتفوقين بمواجهة ال

 دراسيا والمتعثرين
 

 د/ رحاب أحمد راغب                                          
 أستاذ التربية الخاصة المشارك                                            

  ئفجامعة الطا                                                   

    مقدمة البحث:
حدثت في الآونة الأخيرة تغييرات كثيرة وسريعة في شتي مجالات الحياة، ولعب 

مرحلة  التعليم الدور الرئيسي في عكس هذه التغييرات السريعة، خاصةً التعليم الجامعي كونه
حهم حرجة للغاية من حيث النجاح الأكاديمي الذي يؤثر على الأفراد طوال حياتهم، وينقل نجا

وهذا يضعهم في  للطلبة يومياً ، فهو يتضمن تكليفات ومهام دقيقة .إلى مراحل مستقبلية لاحقة
حتى يستطيعوا النجاح في أداء  ،تعديل أفكارهم وسلوكهم  الأمر الذي يتطلب منهم ، تحدي

 هذه المهام بتوافق ورضى وراحة نفسية.
فترات مختلفة من حياتهم اليومية. وقد يواجه الأفراد مشاكل مختلفة أثناء تعليمهم وفي 

عليهم اتخاذ القرار واختيار البدائل المناسبة لمواجهة هذه المشاكل. ويواجه  الأمر الذي يُحتم
الأفراد تحديين رئيسيين نتيجة لتغير البيئة المستمر، أول هذه التحديات هو الاستمرار في 

التحلي بالمرونة في تغيير الأهداف  السعي وراء الأهداف على الرغم من التشتيت؛ والثاني هو
 (.Pepe, 2020والمعرفة السابقة )في الذاكرة( من أجل الاستجابة المنطقية للمتغيرات البيئية )

ويطلق على قدرة الطالب على تغيير تفكيره من حالة لأخرى، ومواجهة المتطلبات  
وتعد  Flexibility cognitiveالمختلفة للأحداث غير المتوقعة مصطلح "المرونة المعرفية" 

المرونة المعرفية أحد مظاهر عملية تجهيز ومعاجلة المعلومات، وتتضمن تفعيل وتعديل 
العمليات المعرفية استجابة للمتطلبات المتغيرة للمهام وعوامل السياق، وتشمل القدرة على 

 ( .Deak& Wiseheart, 2015المناسبة )تحويل الانتباه وانتقاء الاستجابات 
ر إدراك الأفراد لكفاءتهم على أدائهم الأكاديمي بطرق متعددة؛ فالطلبة الذين ويؤث

لديهم إدراكٍ عال لكفاءتهم الأكاديمية يواجهون المهمات ذات طابع التحدي، ويبذلون جهدًا 
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كبيرًا، ويظهرون مستويات قليلة من القلق، ومرونة في استخدام استراتيجيات التعلم، ودقةً عاليةً 
هم الذاتي لأدائهم الأكاديمي، ودافعية داخلية مرتفعة نحو الواجبات الدراسية، ولديهم في تقييم

 . )Zimmerman, Bandura, and Martinez-pons ،1992طرق تعلم منظمة ذاتيًا )
وللمرونة المعرفية أهمية كبيرة في الإنجاز الأكاديمي المتميز، فهي تساعد المتعلم 

جهيز ومعالجة المعلومات المعرفية لمواجهة الظروف الجديدة على التكيف مع استراتيجيات ت
(والمتعلمون الذين يتصفون بامتلاك Catwright ،2008 ،56وغير المتوقعة في البيئة،  )

ذاتي للمعرفة من خلال تعديل المعرفة التي يستقبلونها  مرونة معرفية هم الذين يقومون بتوليد
موقف، فالطلبة مرتفعو المرونة المعرفية لديهم القدرة من خبراتهم السابقة بما يتناسب مع ال

على تنظيم معارفهم وخبراتهم وتعديلها، ولديهم وعي بالعمليات الذهنية والبدائل المتاحة التي 
 ( Wencheng and Frenchen ،2010ترتبط ارتباطا وثيقا بالأداء المميز. ) 

ر استخدام الطلبة يبرات وتيسوتتطلب المرونة المعرفية القدرة على الإفادة من الخ
لقدراتهم المعرفية لتنظيم علاقات جديدة ذات معنى ببناء عناصر الخبرة، وزيادة كل من كم 
ونوع المدخلات المقدمة، مع زيادة الوعي بأهمية المعلومات والبيانات، بالإضافة إلى الحد من 

 ( Crawford & Konik، 2004الموانع المعرفية والبيئية للتمثيلات المرنة. ) 
 مشكلة البحث:

من خلال عمل الباحثة كعضو هيئة تدريس بكلية التربية  لبحثتبلورت مشكلة ا
التي تدل في  جامعة الطائف، وملاحظتها أن الطلبة يتبنون أو يمارسون بعض السلوكيات

لممارسات تأجيل تسليم التكليفات حتى آخر امضمونها على وجود ضغوط أكاديمية، ومن تلك 
للموعد المحدد لها، ضعف الاستعداد أو التحضير الكافي للاختبارات، والتباطؤ في  لحظة

إعداد وارسال المهام والعروض التقديمية المكلفين بها، والتأخر عن حضور المحاضرات، 
واختلاق أسباب غير مقنعة أو منطقية عن عدم تقديم المهام في موعدها، والتذمر من تكليفهم 

والتطبيقات على موضوعات التعلم، ومحاولاتهم المتكررة لتأجيل موعد  بالمهام الأسبوعية
 الامتحانات. 

وتختلف استجاباتهم عندما يواجهون موقفاً تعليمياً مشحوناً بالضغوط المستمرة، 
كالامتحانات الدورية أو تسليم التكليفات وكتابة التقارير وغيرها، وقد يؤدي بعض هؤلاء الطلبة 

 نها، وقد يلجأ البعض الأخر إلى تأجيل عمل هذه المهام للحظات الأخيرة.تلك المهام في حي
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 هذه المرحلة لطبيعة و ذلك  وللكفاءة الذاتية للمتعلم دوراً كبيراً في مواجهه الضغوط،
بعض الطلبة بالجمود المعرفي الذي قد يتصف والتي تختلف فيها اساليب تفكيرهم ، وايضا 

ي تقابلهم مما قد يتسبب في حدوث التعثر الدراسي، فتلك يبعدهم عن مواجهه الضغوط الت
المرحلة يعتمد فيها الطلبة على أنفسهم بشكل كبير في أداء مهامهم التعليمية بعد اعتمادهم في 

  .المراحل التعليمية السابقة على آبائهم أو معلميهم
ة لاحظت الباحثة من خلال عملها تكرار شكوى الطلبة الجامعيين من كثر وقد 

الضغوط النفسية، بالإضافة إلى مشاعر الضيق والتوتر والقلق، ومعاناتهم من اعراض جسدية 
مثل الصداع، ونفسية مثل القلق والاكتئاب، مما يؤثر سلباً على التحصيل الأكاديمي، وعلى 
التوافق النفسي والاجتماعي على الرغم من كون بعضهم من الطلبة المتفوقين و ليس المتعثرين 

 فقط.
وتأتي الضغوط الأكاديمية في مرتبة متقدمة عن باقي أشكال الضغوط التي يتعرض لها الطلبة 

إذ يعاني  الجامعيين، لما تمثله هذه الضغوط من تأثير سلبي على الأداء الأكاديمي للطلبة،
الطالب الجامعي من تعدد الأعباء والمسئوليات الملقاة على عاتقه، وكثرة التكليفات والبحوث 

مطلوبة في جميع المقررات واحياناً في وقت واحد، وقلة الوقت المتاح للدراسة والاستذكار، ال
 .مما يؤدي إلى خفض دافعيته للتعلم وسوء توافقه، وينعكس سلبياً في تحصيلهم الدراسي

(؛ فقد تبين في دراسة GPAوترتبط المرونة المعرفية بصورة موجبة بمتوسط التقدير )
( أن الطلبة مرتفعي المرونة المعرفية أكثر احتماليةً للحصول Chan ،2013التحصيل ) عن 

من التباين فيما يتعلق بمتوسط  %6على متوسط تقدير أعلى، حيث تفسر المرونة المعرفية 
( وترتبط المرونة المعرفية إيجابيا بالتحصيل والأداء الأكاديمي، حيث Lin ،2013التقدير )

، Suryavanshiة بمستوى، بينما تبين العكس في دراسة )يمكن أن تنبئ المرونة المعرفي
( الذي أكد أن للمرونة المعرفية قدرة تنبؤية ضعيفة بكل من التحصيل، وأداء التعلم، 2015

  وأداء بالاحتفاظ.
في حدود  –و من خلال الرجوع للاطار النظري و الدراسات السابقة فلا توجد دراسة 

متغيرات البحث الثلاث الضغوط الأكاديمية و المرونة توضح العلاقة بين  -علم الباحثة
 المعرفية و الكفاءة الذاتية للتعلم.

 أسئلة البحث: تتحدد أسئلة البحث في السؤال الرئيسي التالي:



 م

 

 

) 331) 

 2023  أغسطس، 2ج 75مجلة الإرشاد النفسي، العدد 

 

 الاسهام النسبي للمرونة المعرفية والكفاءة الذاتية للتعلم في التنبؤ بمواجهة الضغوط الأكاديمية

ما مدى الاسهام النسبي للمرونة المعرفية والكفاءة الذاتية للتعلم في التنبؤ بمواجهة الضغوط 
 المتفوقين والمتعثرين؟ الأكاديمية لدى طلبة الجامعة

 وينبثق عنه التساؤلات الفرعية التالية:
الكفاءة  و المرونة المعرفية ما العلاقة الارتباطية بين متغيرات الدراسة الثلاثة : .1

  الضغوط الاكاديمية لدى طلبة الجامعة المتفوقين عن المتعثرين؟ و الذاتية للتعلم
 لبة الجامعة المتفوقين عن المتعثرين؟هل تختلف مستويات المرونة المعرفية لدى ط .2

هل تختلف مستويات الكفاءة الذاتية للتعلم لدى طلبة الجامعة المتفوقين عن  .3
 المتعثرين؟

هل تختلف مستويات الضغوط الاكاديمية لدى طلبة الجامعة المتفوقين عن  .4
 المتعثرين؟

طلبة الجامعة هل يمكن التنبؤ بالضغوط الأكاديمية من خلال المرونة المعرفية لدى  .5
 المتفوقين والمتعثرين؟

هل يمكن التنبؤ بالضغوط الأكاديمية من خلال الكفاءة الذاتية للتعلم لدى طلبة  .6
 الجامعة المتفوقين والمتعثرين؟

 الى:يهدف البحث الحالي  أهداف البحث:
  اختلاف مستويات المرونة المعرفية لدى لدى طلبة الجامعة المتفوقين التحقق من

 ثرين.عن المتع

اختلاف مستويات الكفاءة الذاتية للتعلم لدى طلبة الجامعة المتفوقين التعرف علي  ●
 عن المتعثرين.

اختلاف مستويات الضغوط الاكاديمية لدى طلبة الجامعة المتفوقين التعرف على  ●
 عن المتعثرين.

 و ةالمرونة المعرفي التحقق من وجود علاقة ارتباطية بين متغيرات الدراسة الثلاثة : ●
الضغوط الاكاديمية لدى طلبة الجامعة المتفوقين عن  و الكفاءة الذاتية للتعلم

 المتعثرين

إمكانية التنبؤ بالضغوط الأكاديمية من خلال المرونة المعرفية لدى طلبة التحقق من  ●
 الجامعة المتفوقين والمتعثرين.
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لذاتية للتعلم لدى إمكانية التنبؤ بالضغوط الأكاديمية من خلال الكفاءة االتحقق من  ●
 طلبة الجامعة المتفوقين والمتعثرين.

 أهمية البحث:
 الأهمية النظرية: (1
إلقاء الضوء على المرونة المعرفية، وعلاقتها ببعض بالكفاءة الذاتية للتعلم وقدرتهما  ●

 على التنبؤ بالضغوط الاكاديمية لدى المتعلمين. 

الضغوط الاكاديمية، تمهيداً لوضع  توجيه الاهتمام إلى الآثار السلبية المترتبة على ●
 برامج إرشادية وعلاجية للتخفيف منه. 

مساعدة أولياء الأمور واعضاء هيئة التدريس في تفسير سلوك الطلبة الأكاديمي،  ●
ومعرفة الآثار المترتبة على الضغوط الاكاديمية وأهمية دور المرونة المعرفية في 

 التخفيف من الضغوط.

 الأهمية التطبيقية: (2
تزويد القائمين على العملية التعليمية بالجامعات بمعلومات عن مصادر  قد يفيد في ●

الضغوط الأكاديمية التي يتعرض لها طلبة الجامعة، الأمر الذي يسهم في اتخاذ 
 التدابير اللازمة لتخفيف تداعيات تلك الضغوط على مستقبل الطلبة العلمي.

توجيه مدركات المتعلمين نحو الممارسات الاهتمام بطلبة مرحلة التعليم الجامعي؛ و  ●
 والأنشطة العلمية التي تساعدهم في تحقيق أهدافهم.

الاهتمام بفئتي المتفوقين والمتعثرين ودور الضغوط الاكاديمية على حالتهما وتأثير  ●
 كفاءتهم الذاتية للتعلم و المرونة المعرفية. 

اس المرونة المعرفية ومقياس )مقي امكانية استخدام مقاييس البحث التي تم إعدادها ●
 الكفاءة الذاتية للتعلم ومقياس الضغوط الاكاديمية( مع الطلبة في أبحاث أخرى.

  اقتصرت حدود البحث الحالي على الآتي: حدود البحث:
الاسهام النسبي للمرونة المعرفية والكفاءة الذاتية للتعلم في التنبؤ بمواجهة الحدود الموضوعية: 

  .دراسيا مية لدى طلبة الجامعة المتفوقين والمتعثرينالضغوط الأكادي
 الكليات المختلفة في جامعة الطائف.الحدود المكانية: 



 م

 

 

) 333) 

 2023  أغسطس، 2ج 75مجلة الإرشاد النفسي، العدد 

 

 الاسهام النسبي للمرونة المعرفية والكفاءة الذاتية للتعلم في التنبؤ بمواجهة الضغوط الأكاديمية

 من طلبة الجامعة. دراسيا الطلبة المتفوقين والمتعثرين الحدود البشرية:
 م.2022 – 2021الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي الحدود الزمانية: 

  مصطلحات البحث:
 (: Cognitive Flexibility) لمرونة المعرفيةا

وتعرف الباحثة المرونة المعرفية اجرائياً بأنها قدرة الطالب الجامعي على تحويل الأوضاع 
المعرفية لإدراك أو الاستجابة للمواقف بطرق مختلفة، وتغيير الوجهة العقلية والعمليات المعرفية 

والمشكلات الجديدة غير المتوقعة باختلاف  التي يستخدمها عند مواجهة المواقف الصعبة
أنواعها، والتحول الذهني وكذلك توليد وإنتاج الحلول والبدائل الجديدة والمتنوعة لتلك المواقف 
والمشكلات حتى يستطيع التعامل، والتوافق مع المؤثرات والأحداث البيئية والمواقف الحياتية 

عده في حل مشكلات التواصل والتفاعل الاجتماعي. الجديدة والمتغيرة بكفاءة وفعالية بما يسا
وتقاس بالدرجة الكلية التي يحصل عليها الطالب على مقياس المرونة المعرفية أداة البحث 

 الحالي.
 (: Learning self-efficacy) الكفاءة الذاتية للتعلم

الذات،  :) كفاءةويطلق مصطلح الكفاءة الذاتية على عدة مسميات باللغة العربية منها
 .(وفعالية الذات، والفاعلية الذاتية، والكفاءة الذاتية، والفعالية الذاتية

وتعرف الباحثة الكفاءة الذاتية اجرائياً بأنها معتقدات الطلبة الجامعيين حول قدراتهم 
على الإنجاز والإنتاج الفعال ويؤثر فيها الخبرات المتراكمة من النجاح والفشل عبر مراحل 

ختلفة و التي تؤثر على ثقة الفرد بنفسه و قدرته علي النجاح. وتحدد بالدرجة التي التعليم الم
 يحصل عليها الطالب علي مقياس الكفاءة الذاتية أداة البحث الحالي.

 (: Academic Pressures) الضغوط الأكاديمية
وز وتعرف الباحثة الضغوط الاكاديمية اجرائياً بأنها المطالب الأكاديمية التي تتجا

وإنجازه في  الأكاديميمهارات الفرد وقدراته وتؤدي الي رد فعل سلبي منه وتؤثر على اداءة 
العمل، وقد تكون هذه الضغوط ناتجه عن ضغوط اجتماعية أو تعليميه أو نفسية. وتقاس 

 بالدرجة التي يحصل عليها الطالب علي مقياس الضغوط الاكاديمية اداة البحث الحالي.
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 (: Scholastically faltering Studentsدراسياً ) ون ثر الطلبة المتع
تعرف الباحثة الطالب المتعثر اجرائياً بأنه الطالب الجامعي المنخفض تحصيله 

( بعد 2الدراسي والمتأخر عن أقرانه في العبء الأكاديمي، والحاصل معدل تراكمي أقل من )
الحالي من خلال المعدل التراكمي  مرور عام دراسي كامل )فصلين دراسيين(. ويحدد في البحث

 للطالب.
 (: Academically superior studentsدراسياً )ون  الطلبة المتفوق

تعرف الباحثة الطالب المتفوق دراسياً اجرائياً بأنه الطالب الجامعي الذين يتمايز عـن 
الطالب المتفوق أقـرانه العـاديين بقدرات ومهارات عليا، وكذلك في الميول والاتجاهات، ويحصل 

علـى معدل مرتفع في تحصيله للمواد الدراسية التي يقوم بدراستها، وبنسبة يزيد معدله -عادة–
 (. ويحدد في البحث الحالي من خلال المعدل التراكمي للطالب.4من  3.5التراكمي عن )

 الإطار النظري: 
 أولًا: الضغوط الأكاديمية:

التي تؤثر في طلبة الجامعة أثناء الدارسة،  ( بأنها تلك الضغوط2017يعرفها حليم )
والتي تتمثل في الامتحانات المستمرة التي تقع على عاتقهم، والمناقشة والحوار داخل قاعات 

 المحاضرات، وعدم قدرتهم على فهم ما يقوم المحاضر بتدريسه، والتنافس مع الزملاء.
 لتقييمه المعرفي لقدراته ويختلف تأثير مصادر الضغوط الأكاديمية على الطالب وفقاً 

 وامكانياته لمواجهتها، ويمكن تصنيف هذه المصادر كما يلي:
تتعلق بالطالب نفسه مثل ضعف القدرات السمعية والبصرية،  مصادر شخصية: -

وانخفاض القدرة التحصيلية، التفكير في المستقبل، وعدم الاستعداد الجيد 
الوقت، وضعف القدرة على التكيف مع للاختبارات، وعدم القدرة على تنظيم وادارة 

المواقف والأحداث المتغيرة، وارتفاع مستوى الطموح، وانخفاض تقدير الذات 
  (. 2018؛ ابراهيم، 2017؛ خلوفي، 2016)مشري، 

والتي تعبر عن الشعور بالعزلة، وسوء معاملة المعلمين،  العلاقات الاجتماعية:-
دم التقبل من الأقران، والفشل في تكوين وغياب التفاعل بين الطالب والمعلم، وع
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؛ 2011)عبد العظيم، صداقات، وأساليب المعاملة الوالدية، وتوقعات الوالدين 
   (.2018ابراهيم، 

: وتتمثل في ضعف الامكانيات المادية وقلة الخدمات الميسرة مصادر البيئة التعليمية -
الطلبة في اتخاذ القرارات، وصعوبة لعملية التعلم، ونمط الادارة المتسلط، وعدم مشاركة 

؛ خلوفي، 127، 2006وكثرة المقررات الدراسية ونظم الامتحانات. )حسين وحسين، 
2017 .) 

 ثانياً: المرونة المعرفية:
يُنظر للمرونة المعرفية على أنها إحدى قمم الفكر والإدراك والعقل البشري، وتعرف 

مة إلى أخرى، والمعروف أيضًا باسم تعدد المهام، المعرفية بأنها "القدرة على التبديل من مه
والذي يسمح للفرد بإيجاد حل جديد لنفس المشكلة، أو لتغيير سلوكه بدلًا من قاعدة جديدة، أو 

 . (Ionescu, 2012 (لإنشاء معرفة جديدة"
ولذا تعتبر مهارات المرونة لدى الأفراد مهمة في التكيف مع المواقف الجديدة لأن 

غيرون تصوراتهم على أساس مرونتهم، وترتبط المرونة المعرفية ارتباطًا مباشرًا بقدرتهم الأفراد ي
الأداة الأساسية للتفاعل الاجتماعي، فالأفراد الذين يتسم تفكيرهم بمرونة  اللغوية التي تعتبر

معرفية يحاولون إيجاد بدائل والبحث عن طرق جديدة تتماشى مع الوضع الجديد في ظروف 
روها من قبل في روتينهم اليومي، ومحاولة إنتاج أكثر من حل واحد في مثل هذه لم يختب

 (Kuloglu and Orhan  ،2021الحالات. )
وتعد المرونة المعرفية هي السبب الحقيقي الكامن وراء ذكاء وتفوق الافراد 

 ع، والفرص.الاستثنائيين وذلك لأنها تعتبر المولد الفعلي للحلول والأفكار، والبدائل، والأبدا 
( أنها فن معالجة معلومات بعينها على خلاف الطريقة 2003ويرى كوستا وكاليك ) 

التي اعتمدت سابقا في معالجتها فمن الممكن ان تعلم شخصا ما حقيقة جديدة لكن من الصعب 
ان تغير العقلية التي اعتاد رؤية الأشياء من خلالها، كما أكد الباحثان على أهمية الدماغ 

ي والحقائق المكتشفة عنه في قدرته على تغيير نفسه ليكون أكثر قدرة وتميز وبراعة البشر 
 واقتدار، فالمرونة تعني القدرة على استعمال طرق غير تقليدية في حل المشكلات ومواجهتها. 



 
 

 

 

) 336) 

 د/ رحاب أحمد راغب
 

 2023 أغسطس ، 2ج 75مجلة الإرشاد النفسي، العدد 

 

( المرونة المعرفية بأنها "القدرة على تغيير  Canas, et al, 2005ويعرف ) 
لتي يستخدمها الفرد لمعالجة المواقف الجديدة وغير المتوقعة"، وهذا الاستراتيجيات المعرفية ا

 التعريف يتضمن ثلاثة عناصر أساسية:
 المرونة المعرفية قدرة وبالتالي يمكن أن تكتسب من خلال التدريب. .1
تغيير الاستراتيجيات المعرفية التي يستخدمها الفرد والتي تعتبر سلسله من العمليات  .2

تقييم الخصائص المختلفة للمثير وتوليد البدائل والمفاضلة بينها  لحل المشكلة وتشمل
 ومن ثم اختيار البديل المناسب.

 يحدث هذا التغيير لمواجهة الظروف والمواقف الجديدة وغير المتوقعة. .3
كما تشير المرونة المعرفية إلى القدرة على تغيير أو بناء تمثيلات ذهنية واستجابات وفقاً 

 (Chevalier & Blaye, 2008; Bilgin, 2009aفاظ عليها.  )للهاديات أو الح
حيث تساعد المرونة المعرفية على جعل الفرد قادراً على تحويل تفكيره بسرعة بين 

فإن  المفاهيم وتغيير وجهة نظره لاستيعاب المعلومات الجديدة، ومع التطور الثقافي المستمر
المعتقدات القديم الخاص به كالتكيف مع  المرونة المعرفية تساعد الفرد على تحديث نظام

 (Hodgkinson & Sparrow ،2002المثيرات والمتغيرات الجديدة.  )
ان المرونة المعرفية هي فن معالجة معلومات بعينها  (2003ويرى كوستا وكاليك )

 على خلاف الطريقة التي اعتمدت سابقا في معالجتها.
 وللمرونة المعرفية ثلاثة أوجه وهي: 

 يل إلى إدراك تعقيدات المواقف الصعبة.الم .1
 القدرة على إدراك التفسيرات البديلة والمتعددة للمواقف الصعبة. .2
عبد الكريم في :كوستا و كاليك (القدرة على إنتاج حلول بديلة متعددة للمشكلات.  .3

 ( 2015و إبراهيم، 
وب ومما سبق يتضح أن العملية المعرفية للفرد تؤثر على مستوى الضغط وأسل

التأقلم، علاوة على ذلك، ترتبط المرونة في العمليات المعرفية بالعديد من المتغيرات التي 
 يرتبط بها الضغط التربوي من ذلك الغضب والقلق والاكتئاب والنجاح الأكاديمي.

 لدى الأطفال و في التطور بالتوازي مع العملية المعرفية المرونة المعرفية تبدأو 
(. ومما Dick  ،2014سنوات ) 5 - 3بين سن ما في السنوات الأولى  التي تبدأ في التطور



 م

 

 

) 337) 

 2023  أغسطس، 2ج 75مجلة الإرشاد النفسي، العدد 

 

 الاسهام النسبي للمرونة المعرفية والكفاءة الذاتية للتعلم في التنبؤ بمواجهة الضغوط الأكاديمية

، تم اختيار المرونة ما سبقفي ضوء كل و سبق يمكن تقييم المرونة المعرفية على أنها سمة. 
  منبئ بالضغوط الاكاديمية. كمتغير المعرفية في البحث الحالي

 ثالثاً: الكفاءة الذاتية:
( محوراً رئيسًا من محاور النظرية Self-Efficacyيُشكل مفهوم الكفاءة الذاتية )

المعرفية الاجتماعية التي ترى أن لدى الفرد القدرة على ضبط سلوكه نتيجة ما لديه من 
( من المعتقدات Self-Beliefsمعتقدات شخصية؛ فالأفراد لديهم نظام يمكّنهم من التحكم في )

فية التي يفكّر ويعتقد ويشعر بها الفرد تؤثر في الذاتية ووفقًا مشاعرهم وأفكارهم، لذلك فإن الكي
الكيفية التي يتصرف بها؛ إذ تشكّل هذه المعتقدات المفتاح الرئيس للقوى المحركة لسلوك الفرد. 
فالفرد يعمل على تفسير إنجازاته بالاعتماد على القدرات التي يعتقد أنّه يمتلكها، مما يجعله 

( فالأفراد ذوو الكفاءة Bandura ،1997الذاتية .) يبذل قصارى جهده ويبرز أثر الكفاءة
الذاتية المرتفعة يتعاملون مع المشكلات والأنشطة الصعبة بمزيد من   الإحساس بالهدوء 

 ،Pajares)5200والرصانة.)
( مفهوم الكفاءة الذاتية على أنه "الإيمان الشخصي بقدرة 1997) Banduraويعرّف 

ات اللازمة في عملية تحقيق الأهداف المحددة". بعبارة الشخص على تخطيط وتنفيذ الإجراء
أخرى، إيمان الفرد بكفاءاته وإمكانياته. ويمكن تعريف مفهوم الكفاءة الذاتية الأكاديمية على 
 أنه تصور أن الفرد يمكنه أداء مهمة أكاديمية معينة ومسؤولية عند مستوى معين من النجاح. 

 
 اعتمادًا على أربعة مصادر رئيسية هي:وتتطور معتقدات الكفاءة الذاتية 

 (.Mastery Experiences. خبرات الإتقان )1
 . Vicarious Experiences. خبرات الإنابة )2
 ( . Persuasion. الإقناع )3
 . Physiological and Affective States. الحالات الانفعالية والفسيولوجية 4

(Pajares, Johnson, and Usher، 2007 ,  Brinterand Pajares, 
2006; Bandura, 1997; ) 
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 سابقة: الدراسات ال
( الى دراسة الفروق في الضغوط الأكاديمية لدي طلبه 2015هدفت دراسة حسن ) 

كلية التربية جامعة السلطان قابوس في ضوء بعض المتغيرات. وتمثلت أداة القياس في البحث 
دى طالب الجامعة. أشارت النتائج إلى وجود في إعداد مقياس لقياس الضغوط الأكاديمية ل

فروق دالة إحصائيا تُعزى إلى متغير النوع في أبعاد الضغوط الأكاديمية المدروسة كما أكدت 
النتائج وجود فروق دالة إحصائياً بين مرتفعي ومنخفضي المعدل التراكمي لدى أفراد العينة 

ط المعلم. وتبين عدم وجود فروق دالة في أبعاد الضغوط الأكاديمية المدروسة عدا بُعد ضغ
 إحصائياً تعزى إلى متغير التخصص في أبعاد الضغوط الأكاديمية موضوع الدراسة. 

( هدفت الدراسة إلى التعرف على طبيعة العلاقة بين الضغوط 2015دراسة عبد الله )
كل من الضغوط  الأكاديمية وكل من القلق وفعالية الذات الأكاديمية، والفروق بين الجنسين في

الأكاديمية وفعالية الذات الأكاديمية، وامكانية التنبؤ بالقلق من خلال فعالية الذات الأكاديمية 
طالباً جامعياً من طلبة الانتظام بكلية الآداب  150والضغوط الأكاديمية، تكونت العينة من 

لذات الأكاديمية جامعة القاهرة، طبق الباحث مقياس الضغوط الأكاديمية ومقياس فعالية ا
ومقياس القلق. وقد أسفرت النتائج عن وجود علاقة ارتباطية سالبة بين الضغوط الأكاديمية 
وفعالية الذات الأكاديمية، ووجود علاقة ارتباطية إيجابية بين أبعاد القلق والضغوط الأكاديمية، 

في الاتجاه الأفضل  ووجود فروق ذات دلالة بين الذكور والإناث في فعالية الذات الأكاديمية
للإنات، في حين لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإنات في الضغوط 
الأكاديمية. وأخيراً أمكن التنبؤ بالقلق من خلال كل من فعالية الذات الأكاديمية والضغوط 

 الأكاديمية. 
ة بين فقد هدفت إلى التحقق من العلاق   (et al ,2017)  Kercoodدراسة أما 

المرونة المعرفية والمهارات الأكاديمية والمسارات التعليمية والأهداف المهنية لطلبة الجامعات 
 وات(. وتمثلت أدADHDالذين يعانون من فرط النشاط وتشتت الانتباه وبدونه اضطراب )

المرونة المعرفية والمهارات الاكاديمية و مقياس فرط  سقاييالقياس في البحث في إعداد م
أكدت الدراسة أن المرونة المعرفية تنبأت بالإنجاز الأكاديمي؛ زادت لنشاط و تشتت الانتباه.  ا

مهارات القراءة مع زيادة المرونة المعرفية الذاتية ومع انخفاض الميل إلى المثابرة )أي التمسك 
لرياضية باستراتيجية غير فعالة(. كما تنبأت المرونة المعرفية الموضوعية أيضًا بالمهارات ا
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تأثير التخصص علي المرونة المعرفية لدى  دو و توصلت النتائج الى انه لا يوجوالكتابية. 
يشترك في علاقة مهمة مع الثقة  ADHD، فإن التفاعل بين المرونة المعرفية وعينة الدراسة

 المهنية. 
( هدفت الدراسة الى الكشف عن طبيعة العلاقة بين السعادة 2019دراسة العنزي )

( طالباً 380لنفسية وكل من المرونة المعرفة وتقدير الذات، وقد تكونت عينة الدراسة من )ا
واستخدم الباحث مقاييس السعادة النفسية والمرونة المعرفية وتقدير الذات للتوصل  وطالبة.

أظهرت النتائج أنه توجد علاقة دالة إحصائيا وموجبة الاتجاه بين السعادة  لنتائج الدراسة.
(، كما أثبتت α ≤ 0.05سية وكل من المرونة المعرفية وتقدير الذات عند مستوى دلالة )النف

النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين تقديرات الذكور وتقديرات الإناث حول السعادة 
النفسية، وكذلك عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين تقديرات الطلبة حسب المرحلة الجامعية 

لنفسية، وُبعديها )المكون المعرفي وغياب الوجدان السلبي(، بينما وجدت فروق حول السعادة ا
  .(α ≤0.05دالة إحصائيا حول بعد "المكون الانفعالي" عند مستوى دلالة )

( إلى الكشف عن العلاقة بين المرونة المعرفية، وأبعادها 2020هدفت دراسة محمد )
ادها الفرعية لدى الطلبة المتفوقين عقلياً بكلية التربية الفرعية والكفاءة الأكاديمية المدركة، وأبع

جامعة حلوان، وكذلك الكشف عن: إمكانية التنبؤ بالكفاءة الأكاديمية المدركة لدى الطلبة 
المتفوقين عقلياً بمعلومية أدائهم على مقياس المرونة المعرفية، وتكونت عينة البحث الأساسية 

قين عقلياً. وأسفرت النتائج عن وجود علاقة ذات دلالة طالبا وطالبة من المتفو  (27)من 
بين الدرجة الكلية للمرونة المعرفية، وأبعادها الفرعية والدرجة  0.01إحصائية عند مستوى 

الكلية للكفاءة الأكاديمية المدركة وأبعادها الفرعية لدى الطلبة المتفوقين عقليا. وإمكانية التنبؤ 
ة لدي الطلبة المتفوقين عقلياً بمعلومية أدائهم على مقياس المرونة بالكفاءة الأكاديمية المدرك

 المعرفية.
( هدفت الى دراسة العلاقة بين الكفاءة الذاتية الأكاديمية 2021) Pepeدراسة 

والمرونة المعرفية لدى الطلبة المعلمين في تخصص التربية البدنية. تكونت عينة الدراسة من 
يس الكفاءة الذاتية الأكاديمية والمرونة المعرفية. توصلت النتائج طالباً، تم تطبيق مقاي 480

الى أن مستويات الكفاءة الذاتية الأكاديمية والمرونة المعرفية للطلبة المعلمين تخصص التربية 
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البدنية كانت أعلى من المتوسط. ووجدت علاقة إيجابية معتدلة بين الكفاءة الذاتية الأكاديمية 
 في ترجمات المرونة المعرفية وإجمالي المرونة المعرفية.  والبدائل والتحكم
( هدفت الى معرفة العلاقة بين القلق من 2021) Kuloglu and Orhanدراسة 

الاختبار ومستويات المرونة المعرفية لدى الطلبة الذين يستعدون لامتحان الجامعة. تكونت 
العلائقي في هذه الدراسة. في جمع طالبًا. تم استخدام نموذج المسح  650عينة الدراسة من 

ومقياس المرونة المعرفية للتحقيق في  IDAالبيانات، تم استخدام "مقياس القلق من اختبار 
مستويات المرونة المعرفية. وأظهرت نتائج هذه الدراسة أن المشاركين في بعض الأحيان 

ي والفسيولوجي". وأن يعانون من "القلق الناجم عن العوامل الاجتماعية" و "القلق المعرف
المشاركات الإناث لديهن درجة عالية في القلق من الاختبار. فيما لم يكن هناك فرق كبير بين 
مستوى المرونة المعرفية العامة للمشاركين ترجع الى النوع. ووجدت علاقة منخفضة وسلبية 

 بين القلق من الاختبار ومستويات المرونة المعرفية للمشاركين. 
( هدفت الى دراسة العلاقة بين المرونة 2021)   Jiatong and Gillدراسة  

المعرفية للمراهقين والضغوط التعليمية والدور الوسيط لإدراك قبول المعلم في هذه العلاقة. 
( من طلبة وطالبات المدارس الثانوية )تراوحت أعمار الطلبة 331تكونت عينة الدراسة من )

النسخة الفرعية من استبيان قبول المعلم / الرفض / التحكم،  سنة(، تم استخدام 18و  14بين 
ومقياس المرونة المعرفية ، ومقياس الإجهاد التربوي، ونموذج المعلومات الشخصية كمقاييس، 
وأظهرت النتائج أن تصور الطالبات لقبول المعلم ومستوى الإجهاد التعليمي كانا بشكل ملحوظ 

لنتائج أيضًا أن الضغط التربوي ارتبط بشكل كبير بإدراك أعلى من الطلبة الذكور، أظهرت ا
قبول المعلم والمرونة المعرفية والعمر بشكل سلبي. أخيرًا، وأن إدراك قبول المعلم توسط في 

 العلاقة بين المرونة المعرفية والضغوط التعليمية. 
 وبناء على ما سبق يمكن صياغة فروض الدراسة كما يلي:

  :البحثفروض 
مستوى متوسط من المرونة المعرفية )التكيفية، التلقائية( لدى طلبة الجامعة يوجد  .1

 المتفوقين والمتعثرين".
يوجد مستوى متوسط من الضغوط الأكاديمية )الضغوط الشخصية، وضغوط  .2

 العلاقات الاجتماعية، وضغوط البيئة التعليمية( لدى طلبة جامعة الطائف.
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 ية للتعلم لدى طلبة الجامعة".يوجد مستوى متوسط من الكفاءة الذات .3
حصائيا بين المرونة المعرفية )المرونة التكيفية، الا توجد علاقة ارتباطية دالة  .4

والمرونة التلقائية(، وبين الضغوط الأكاديمية )الضغوط الشخصية، ضغوط العلاقات 
 الاجتماعية، الضغوط التعليمية( لدى طلبة جامعة الطائف".

دالة أحصائيا بين الكفاءة الذاتية للتعلم والضغوط الأكاديمية  لا توجد علاقة ارتباطية .5
)الضغوط الشخصية، ضغوط العلاقات الاجتماعية، الضغوط التعليمية( لدى طلبة 

 جامعة الطائف.
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلبة المتفوقين والمتعثرين  .6

 في المرونة المعرفية ".

ق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلبة المتفوقين " لا توجد فرو  .7
 والمتعثرين في الضغوط الأكاديمية ".

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلبة المتفوقين والمتعثرين  .8
 في الكفاءة الذاتية للتعلم

جامعة  تسهم المرونة المعرفية في التنبؤ بتخفيف الضغوط الأكاديمية لدى طلبة .9
 الطائف. 

 منهج واجراءات البحث: 
اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي، لمناسبتها لطبيعة الدراسة وأهدافها حيث  منهج البحث:

إنها تهتم بالتعرف على الاسهام النسبي للمرونة المعرفية والكفاءة الذاتية للتعلم في التنبؤ 
 تفوقين والمتعثرين.بمواجهة الضغوط الأكاديمية لدى طلبة الجامعة الم

  2022 /2021   مجتمع البحث: طلبة جامعة الطائف في العام الدراسي
  عينة البحث: 

 انقسمت عينة الدراسة لعينتين العينة الاستطلاعية و العينة الأساسية
 الدراسة الاستطلاعية  ةأولا: عين

طالبة(  25طالب و  25( طالب و طالبة بواقع )50و تكونت عينة الدراسة الاستطلاعية من )
 و ذلك بغرض اجراء الدراسة السيكومترية لأدوات الدراسة.
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 ثانيا: عينة الدراسة الأساسية
( 100( طالب و طالبة من طلبة جامعة الطائف بواقع عدد )236تكونت عينة الدراسة من ) 

و تم فحص السجل الإرشادي ( طالب من المتفوقين ،  136طالب من المتعثرين، و عدد )
ل طالب و طالبه ، و تم اختيار الطلاب  الطالبات المتعثرين لثلاث فصول دراسية و اكثر لك

تم تطبيق ادوات الدراسة الكترونيا  ، و أيضا المتفوقين لثلاث فصول دراسية و اكثر. وقد
باستخدام جوجل درايف بعد أخذ موافقة لجنة اخلاقيات البحث العلمي علي تطبيق ادوات 

  الدراسة.
 ( توزيع أفراد العينة وفق متغيرات البحث1رقم )جدول 

 النسبة العدد المجموعات المتغير
 42.37% 100 المتعثرين المستوى الدراسي

 57.63% 136 المتفوقين
 00,%100 236 الإجمالي

 النسبة العدد المجموعات المتغير
 00,00% 95 ذكور النوع

 00,00% 141 إناث
 00,%100 136 الإجمالي

 النسبة العدد المجموعات متغيرال
 00,00% 120 أدبي التخصص

 00,00% 116 علمي
 00,%100 136 الإجمالي

 أدوات البحث:
من ثلاث مقاييس: مقياس المرونة المعرفية: إعداد الباحثة،  البحثتكونت ادوات 

 .مقياس الضغوط الاكاديمية: إعداد الباحثة/ مقياس الكفاءة الذاتية: إعداد الباحثة
 أولا: مقياس المرونة المعرفية: )إعداد الباحثة(:

استخدمت الباحثة الاستبيان الالكتروني  ،المرونة المعرفيةقامت الباحثة بإعداد مقياس 
كأداة لجمع المعلومات، وذلك بعد الاطلاع على عدد من الدراسات السابقة والمرتبطة بموضوع 

، والاستفادة من أدوات الدراسة   Sinnott (2020) ( و دراسة2020مثل دراسة عاطف ) الدراسة
وقد مر إعداد الاستبيان بالخطوات كما استفادة منها في تحديد أبعاد المقياس ، المستخدمة فيها، 
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العلمية، إذ أعدت في ضوء أهداف ا لدراسة ومن خلال الإطار النظري والدراسات السابقة وآراء 
  .المحكمين

  :زءينوقد تكونت أداة الدراسة من ج
: تضمن البيانات الشخصية حول عينة الدراسة، وتضم أسئلة حول: الجزء الأول
 النوع                  
 المعدل الدراسي  -التخصص 

 كالتالي:  بعدان( فقرة موزعة على 29: وتضمن )الجزء الثاني
  (   فقرة 16تضمن )بعد المرونة التكيفية : البعد الأول

  ( فقرة 13تضمن )رونة التلقائية بعد الم: البعد الثاني 
فقد تم  ولقياس المرونة المعرفية لدى طلاب و طالبات جامعة الطائف المتفوقين و المتعثرين،

تنطبق  -تنطبق على دائما استخدام مقياس ليكرت الخماسي حيث قسمت الاختيارات كالآتي
 4،3، 5بالدرجات ) ،دالا تنطبق على اب -تنطبق على نادرا -تنطبق على أحيانا -على غالبا

 ( بالترتيب. 1، 2،
 السيكومترية لمقياس المرونة المعرفية:الخصائص 

  الصدق: (1
تم عرض المقياس على بعض المتخصصين في مجال علم  صدق المحكمين: (أ

( وذلك للحكم على 10النفس والصحة النفسية والتربية الخاصة، وعددهم )
س ما وضعت لقياسه، وتم تفريغ مدى وضوح العبارات وقدرة العبارات على قيا

الملاحظات الخاصة بكل محكم، وأجريت التعديلات الضرورية على عبارات 
 المقياس والتي أشار إليها السادة المحكمون.

تم حساب الاتساق الداخلي لمقياس المرونة المعرفية وبعديها  الاتساق الداخلي: (ب
عامل الارتباط لـ كمؤشر لسلامة بنية الاختبار وذلك من خلال استخدام م

)بيرسون( لاستبعاد البنود التي لا ترتبط ارتباطات دالة بالدرجة على البعد الذي 
تنتمي له العبارة، ثم إيجاد معامل الارتباط بين درجة البعد ودرجة المقياس ككل 

 كما هو موضح بالجدول التالي:
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ي إليه بعد حذف أيجاد معامل الارتباط بين درجة المفردات ودرجة البعد التى تنتم -1
  المفردة:

 50( معاملات الارتباط بين درجة المفردة ودرجة البعد التى تنتمى إليه عند ن =   2) جدول 
 معامل الارتباط بالبعد اسم البعد رقم البند معامل الارتباط بالبعد اسم البعد رقم البند

2 

المرونة 
 التكيفية

0,655** 1 

المرونة 
 التلقائية

0,483** 
3 0,566** 5 0,503** 
4 0,736** 7 0,546** 
6 0,786** 12 0,501** 
8 0,725** 14 0,320** 
9 0,711** 15 0,401** 
10 0,717** 16 0,353** 
11 0,435** 17 0,545** 
13 0,564** 20 0,435** 
18 0,567** 22 0,498** 
19 0,666** 25 0,564** 
21 0,755** 26 0,656** 
23 0,712** 29 0,676** 
24 0,777** 

  27 0,565** 
28 0,565** 

   0.01* جميع القيم دالة عند مستوى 
وقد أشارت النتائج إلى ارتباط جميع الفقرات ذات ارتباطًا دالًا وجميعها دالة عند 

( بين درجات الفقرات والدرجة الكلية للأبعاد الفرعية وهي تلك الفقرات التي تم 0,01مستوى )
 الاستقرار عليها.

كما هو  فرعية والدرجة الكلية للمقياس:أيجاد معامل الارتباط بين درجة الأبعاد ال -2
 (:  3بجدول ) 

 ( معاملات الارتباط بين درجة الأبعاد الفرعية والدرجة الكلية   3جدول ) 
  50للمقياس عند ن = 

 الارتباط بالدرجة الكلية للمقياس الأبعاد الفرعية للمقياس م

 **0,754 المرونة التكيفية 1
 **0,822 المرونة التلقائية 2

 01,0** جميع القيم دالة عند 
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ومن الجدول السابق تم التوصل إلى ارتباطات دالة بين كل بعد من أبعاد المقياس   
(، ومن ثم تشير هذه النتائج إلى 0,01والدرجة الكلية للمقياس وجميعها دالة عند مستوى )

  تمتع المقياس بقدر كبير من الاتساق والتجانس الداخلي للعبارات والأبعاد.
 ( ثبات المقياس:2

عن طريق معامل ثبات الفاكرونباخ المرونة المعرفية وبعديها ثم حساب ثبات مقياس 
 ( كالتالي: 4لأبعاد المقياس والدرجة الكلية للمقياس حيث جاءت كما هو موضح في جدول ) 

 50(  معاملات الثبات لمقياس مقياس المرونة المعرفية وبعديها. عند ن =    4جدول ) 

 معامل الفا كرونباخ عدد العبارات الأبعاد الفرعية للمقياس م

 896,0 16 المرونة التكيفية 1
 730,0 13 المرونة التلقائية 2

 0,899 29 مقياس المرونة المعرفية ككل

( أن جميع معاملات ثبات ألفا كرونباخ للمقياس ككل وأبعاده 4ويتبين من الجدول ) 
ثالي لقيم الفا كرونباخ، مما يشير أن المقياس يتمتع بدرجة عالية المختلفة جاءت في المدى الم

 من الثبات.
 ثانياً: مقياس الضغوط الأكاديمية: )إعداد الباحثة(

استخدمت الباحثة الاستبيان  ،الضغوط الاكاديميةقامت الباحثة بإعداد مقياس 
دراسات السابقة والمرتبطة الالكتروني كأداة لجمع المعلومات، وذلك بعد الاطلاع على عدد من ال

، والاستفادة من أدوات Zhou (2021)   ( و دراسة2021دراسة سليمان ) مثل بموضوع الدراسة
وقد مر إعداد الاستبيان كما استفادة منها في تحديد أبعاد المقياس ، الدراسة المستخدمة فيها، 

ار النظري والدراسات بالخطوات العلمية، إذ أعدت في ضوء أهداف الدراسة ومن خلال الإط
  .السابقة وآراء المحكمين
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  :وقد تكونت أداة الدراسة من جزءين
 النوع                  : تضمن البيانات الشخصية حول عينة الدراسة، وتضم أسئلة حول: الجزء الأول

 المعدل الدراسي  -التخصص 

 الي: كالت ثلاثة ابعاد( فقرة موزعة على 24: وتضمن )الجزء الثاني
  (   فقرة 10تضمن ) البعد الشخصي: البعد الأول

 ( فقرة 7تضمن ) بعد العلاقات الاجتماعيةبعد : البعد الثاني 
 ( فقرة7تضمن ) بعد البيئة التعليمية: البعد الثالث

 لدى طلاب و طالبات جامعة الطائف المتفوقين و المتعثرين، ةالضغوط الأكاديميوللتعرف 
تنطبق  -كالآتي: تنطبق حيث قسمت الاختيارات  الثلاثياس ليكرت فقد تم استخدام مقي

 ( بالترتيب. 1-2-3)بالدرجات لا تنطبق،-أحيانا
 الشروط السيكومترية لمقياس الضغوط الأكاديمية:

 ( الصدق:1
: تم عرض المقياس على بعض المتخصصين في مجال علم النفس صدق المحكمين (أ

لحكم على مدى وضوح العبارات وقدرة العبارات على ( وذلك ل9والصحة النفسية، وعددهم )
قياس ما وضعت لقياسه، وتم تفريغ الملاحظات الخاصة بكل محكم، وأجريت التعديلات 

 الضرورية على عبارات المقياس والتي أشار إليها السادة المحكمون.

 تم حساب الاتساق الداخلي لمقياس الضغوط الأكاديمية وأبعاده الاتساق الداخلي: (ب
المختلفة كمؤشر لسلامة بنية الاختبار وذلك من خلال استخدام معامل الارتباط ل ـ)بيرسون( 
لاستبعاد البنود التي لا ترتبط ارتباطات دالة بالدرجة على البعد الذي تنتمي له العبارة، ثم 
إيجاد معامل الارتباط بين درجة البعد ودرجة المقياس ككل كما هو موضح بالجدول 

  التالي:

 ايجاد معامل الارتباط بين درجة المفردات ودرجة البعد التى تنتمي إليه بعد حذف أثر المفردة: 
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 50( معاملات الارتباط بين درجة المفردة ودرجة البعد التي تنتمى إليه عند ن =   5جدول )   

رقم 
 اسم البعد البند

معامل 
الارتباط 
 بالبعد

رقم 
 اسم البعد البند

معامل 
 الارتباط
 بالبعد

 رقم البند
اسم 
 البعد

معامل 
الارتباط 
 بالبعد

1 

الضغوط 
 الشخصية

0,573** 7 

ضغوط 
العلاقات 
 الاجتماعية

ضغوط  3 **0,671
البيئة 
 التعليمية

0,702** 
2 0,424** 12 0,707** 5 0,783** 
4 0,393** 13 0,586** 6 0,748** 
9 0,511** 14 0,764** 8 0,666** 
10 0,522** 16 0,500** 15 0,824** 
11 0,384** 20 0,675** 21 0,627** 
17 0,572** 23 0,684** 22 0,802** 
18 0,631**   25 0,814** 
19 0,554**     
24 0,554**     

   0.01** جميع القيم دالة عند مستوى 
باطًا دالًا وجميعها دالة عند وقد أشارت النتائج إلى ارتباط جميع الفقرات ذات ارت

( بين درجات الفقرات والدرجة الكلية للأبعاد الفرعية وهي تلك الفقرات التي تم 0,01مستوى )
 الاستقرار عليها.

كما هو موضح فى  :ايجاد معامل الارتباط بين درجة الأبعاد الفرعية والدرجة الكلية للمقياس
 (:6)  جدول

 50اط بين درجة الأبعاد الفرعية والدرجة الكلية للمقياس عند ن = ( معاملات الارتب  6جدول )   
 الارتباط بالدرجة الكلية للمقياس الأبعاد الفرعية للمقياس م
 **0,714 الضغوط الشخصية 1
 **0,842 ضغوط العلاقات الاجتماعية  2
 **0,857 ضغوط البيئة التعليمية 3

 01,0** جميع القيم دالة عند 
ل السابق تم التوصل إلى ارتباطات دالة بين كل بعد من أبعاد المقياس ومن الجدو   

( ، ومن ثم تشير هذه النتائج إلى 0,01والدرجة الكلية للمقياس وجميعها دالة عند مستوى )
 تمتع المقياس بقدر كبير من الاتساق والتجانس الداخلي للعبارات والأبعاد.
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ثبات مقياس أساليب اتخاذ القرار وأبعادها المختلفة عن طريق ثم حساب ( ثبات المقياس:2
معامل ثبات الفاكرونباخ لأبعاد المقياس والدرجة الكلية للمقياس حيث جاءت كما هو موضح 

 فى الجدول التالي:
 50عند ن =  (  معاملات الثبات لمقياس مقياس أساليب اتخاذ القرار وأبعادها المختلفة   7جدول )   

 معامل الفا كرونباخ عدد العبارات بعاد الفرعية للمقياسالأ م

  807,0 10 الضغوط الشخصية 1
  895,0 7 ضغوط العلاقات الاجتماعية  2
  933,0 8 ضغوط البيئة التعليمية 3

 0,929 25 مقياس أساليب اتخاذ القرار ككل 

اس ككل وأبعاده ( أن جميع معاملات ثبات ألفا كرونباخ للمقي7ويتبين من الجدول ) 
المختلفة جاءت في المدى المثالي لقيم الفاكرونباخ، مما يشير أن المقياس يتمتع بدرجة عالية 

 من الثبات.
 : مقياس الكفاءة الذاتية للتعلم: )إعداد الباحثة(لثاً ثا

استخدمت الباحثة الاستبيان  ،الكفاءة الذاتية للتعلمقامت الباحثة بإعداد مقياس 
 والمقاييس داة لجمع المعلومات، وذلك بعد الاطلاع على عدد من الدراسات السابقةالالكتروني كأ

، والاستفادة من أدوات الدراسة المستخدمة  (2021دراسة سليمان ) مثل المرتبطة بموضوع الدراسة
وقد مر إعداد الاستبيان بالخطوات العلمية، إذ كما استفادة منها في تحديد أبعاد المقياس، فيها، 

 .دت في ضوء أهداف الدراسة ومن خلال الإطار النظري والدراسات السابقة وآراء المحكمينأع

  :وقد تكونت أداة الدراسة من جزءين
 النوع                  : تضمن البيانات الشخصية حول عينة الدراسة، وتضم أسئلة حول: الجزء الأول

 المعدل الدراسي  -التخصص 

 فقرات( 10: وتضمن )الجزء الثاني
على الكفاءة الذاتية للتعلم لدى طلاب و طالبات جامعة الطائف المتفوقين و وللتعرف 
 -نادرا -كالآتي: لا حيث قسمت الاختيارات  الرباعيفقد تم استخدام مقياس ليكرت  المتعثرين،

 ( بالترتيب.3 -2-1 -0)بالدرجات  دائما، -غالبا
 ية للتعلم:الشروط السيكومترية لمقياس الكفاءة الذات



 م
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 ( الصدق:1
تم عرض المقياس على بعض المتخصصين في مجال علم النفس  صدق المحكمين:أ. 

( وذلك للحكم على مدى وضوح العبارات وقدرة 9الخاصة، وعددهم ) والتربيةوالصحة النفسية 
العبارات على قياس ما وضعت لقياسه، وتم تفريغ الملاحظات الخاصة بكل محكم، وأجريت 

 ت الضرورية على عبارات المقياس والتي أشار إليها السادة المحكمون.التعديلا
تم حساب الاتساق الداخلي لمقياس الكفاءة الذاتية للتعلم كمؤشر لسلامة  الاتساق الداخلي:ب. 

بنية الاختبار وذلك من خلال استخدام معامل الارتباط لـ )بيرسون( لاستبعاد البنود التي لا 
ة بالدرجة على البعد الذي تنتمي له العبارة، ثم إيجاد معامل الارتباط بين ترتبط ارتباطات دال

  :درجة البعد ودرجة المقياس ككل كما هو موضح بالجدول التالي
 50( معاملات الارتباط بين درجة المفردة ودرجة البعد التى تنتمى إليه عند ن =   8جدول )   

 معامل الارتباط بالبعد المقياس رقم البند معامل الارتباط بالبعد المقياس رقم البند
1 

الكفاء 
 الذاتية للتعلم

0,546** 8 

الكفاء 
 الذاتية للتعلم

0,654** 
2 0,557** 9 0,435** 
3 0,637** 10 0,564** 
4 0,777** 11 0,765** 
5 0,743** 12 0,785** 

   0.01** جميع القيم دالة عند مستوى 
لى ارتباط جميع الفقرات ذات ارتباطًا دالًا وجميعها دالة عند وقد أشارت النتائج إ

( بين درجات الفقرات والدرجة الكلية للمقياس وهي تلك الفقرات التي تم الاستقرار 0,01مستوى )
عليها، ومن ثم تشير هذه النتائج إلى تمتع المقياس بقدر كبير من الاتساق والتجانس الداخلي 

 للعبارات والأبعاد.
 بات المقياس:( ث2

ثم حساب ثبات مقياس الكفاءة الذاتية للتعلم عن طريق معامل ثبات الفاكرونباخ 
 لأبعاد المقياس والدرجة الكلية للمقياس حيث جاءت كما هو موضح فى الجدول التالي:
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(  معاملات الثبات لمقياس مقياس أنماط الهوية الأكاديمية وأبعادها المختلفة. 9جدول )
 50= عند ن 

 معامل الفا كرونباخ عدد العبارات المقياس م
 0,813 10 ككل الكفاءة الذاتية للتعلم مقياس 

( أن معامل ثبات ألفا كرونباخ للمقياس جاءت في المدى  9ويتبين من الجدول )
 المثالي لقيم الفاكرونباخ، مما يشير أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات.

 تفسيرها: نتائج فروض البحث و
نتائج الفرض الأول وتفسيرها: وينص الفرض الأول على انه " توجد فروق دالة احصائيا في 

 "بين طلبة الجامعة المتفوقين والمتعثرين )التكيفية، التلقائية( مستويات المرونة المعرفية
   T-testوللتحقق من هذا الفرص استخدمت الباحثة اختبار)ت( لعينة واحدة    

One- Sample    مستوي  الحقيقي لتحديدللمقارنة بين المتوسط الافتراضي والمتوسط

 ( يوضح نتائج هذا الاختبار.  10المرونة المعرفية لدى طلبة جامعة الطائف والجدول )
 المرونة المعرفية )التكيفية، التلقائية(( يوضح نتائج مستوي    10جدول )     

   236عند ن = ينبين طلبة الجامعة المتفوقين و المتعثر 

 

 المتغير
المتوسط 
 الافتراضي

المتوسط 
 الحقيقي

الانحراف 
 قيمة ت المعياري 

درجات 
 المستوي  الدلالة الحربة

المرونة 
 التكيفية

 مرتفع 0,000 235 29.76 8.60 64.67 48

المرونة 
 التلقائية

 مرتفع 0,000 235 26.73 7.28 51.678 39

المرونة 
 المعرفية ككل

 مرتفع 0,000 235 30.497 14.78 116.35 87

 ومن الجدول السابق يتضح أن: 
،  64,67ومتوسط حقيقي =  48أن المتوسط الافتراضي لبعد المرونة التكيفية =  -1

وهى  29,76. وبلغت قيمة ت للفرق بين المتوسطين = 8,60وبانحراف معياري مقداره= 
رونة التكيفية لدى طلبة جامعة ( مما يعنى ارتفاع مستوى الم0,01قيمة دالة عند مستوى ) 

 الطائف.



 م
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 الاسهام النسبي للمرونة المعرفية والكفاءة الذاتية للتعلم في التنبؤ بمواجهة الضغوط الأكاديمية

،  51,67ومتوسط حقيقي =  39وجاء المتوسط الافتراضي لبعد المرونة التلقائية =  -2
وهى  26,73. وبلغت قيمة ت للفرق بين المتوسطين = 7,28وبانحراف معياري مقداره= 
ى طلبة ( مما يعنى ارتفاع مستوى المرونة التلقائية لد0,01قيمة دالة عند مستوى ) 

 جامعة الطائف.

،  116,35ومتوسط حقيقي =  87أن المتوسط الافتراضي للمرونة المعرفية ككل =  -3
 30,49. وبلغت قيمة ت للفرق بين المتوسطين = 14,78وبانحراف معياري مقداره= 

( مما يعنى ارتفاع مستوى المرونة المعرفية ككل لدى 0,01وهى قيمة دالة عند مستوى )
 ائف. طلبة جامعة الط

ومما سبق يتضح ارتفاع مستوى المرونة المعرفية ككل وبعديها )المرونة التكيفية، والمرونة 
 التلقائية( لدى طلبة جامعة الطائف.
( 2019ودراسة العنزي ) Kercood et al 2017 وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة

 والتي تشير الى ارتفاع المرونة المعرفية لدى طلاب الجامعة 
مكن ان تفسر الباحثة سبب ارتفاع درجة المرونة المعرفية لدى طلبة جامعة الطائف وي

نتيجة طبيعة العصر الحالي واطلاع الطلبة علي كم المتغيرات المعرفية والثقافية وطبيعة سهولة 
الحصول على المعلومة عن طريق الانترنت او وسائل التواصل الاجتماعي، مما ساعدهم على 

و الأشياء التي لا تناسبهم، بالإضافة الى أن مجتمع  تناسبهمتيار الاشياء التي القدرة على اخ
الجامعة مجتمع لا يسبب لهم الضغوط ويشاركهم ويشجعهم على البحث والابتكار كما يتضح 

 في نتائج الفروض التالية.
لضغوط وينص هذا الفرض على " توجد فروق دالة احصائيا في اتائج الفرض الثاني وتفسيرها: ن

بين  الأكاديمية )الضغوط الشخصية، وضغوط العلاقات الاجتماعية، وضغوط البيئة التعليمية(
  .طلبة الجامعة المتفوقين والمتعثرين

   T-testوللتحقق من صحة الفرض استخدمت الباحثة اختبار)ت( لعينة واحدة 

One- Sample   تحديد مستوي للمقارنة بين المتوسط الافتراضي والمتوسط الحقيقي ل

 ( يوضح نتائج هذا الاختبار. 11الضغوط الأكاديمية لدى طلبة الجامعة والجدول )  
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من الضغوط الأكاديمية )الضغوط الشخصية، ( يوضح نتائج مستوي      11جدول )   
   236عند ن =وضغوط العلاقات الاجتماعية، وضغوط البيئة التعليمية( 

 المتغير
المتوسط 
 الافتراضي

سط المتو 
 الحقيقي

الانحراف 
 قيمة ت المعياري 

درجات 
 المستوي  الدلالة الحربة

 متوسط 0,782 235 0.521 4.57 19.56 20 الضغوط الشخصية

 منخفضة 0,000 235 -13.58 3.26 11.11 14 ضغوط العلاقات الاجتماعية
 متوسط 0,639 235 0.469 3.60 15.88 16 وضغوط البيئة التعليمية

 منخفضة 0,000 235 5.518 10.19 46.33 50 الضغوط ككل

 ومن الجدول السابق يتضح أن:
، وبانحراف  19,56ومتوسط حقيقي =  20أن المتوسط الافتراضي للضغوط الشخصية =  -1

وهى قيمة غير  0,521وبلغت قيمة ت للفرق بين المتوسطين =  4,57معياري مقداره= 
غوط الشخصية لدى طلبة جامعة دالة إحصائيا، مما يعنى وجود مستوى متوسط من الض

 الطائف.
ومتوسط حقيقي =  14وجاء المتوسط الافتراضي لبعد ضغوط العلاقات الاجتماعية =  -2

. وبلغت قيمة ت للفرق بين المتوسطين = 3,26، وبانحراف معياري مقداره=  11,11
( مما يعنى انخفاض مستوى ضغوط العلاقات 0,01وهى قيمة دالة عند مستوى )  13,58

 لاجتماعية لدى طلبة جامعة الطائف.ا
، 15,88ومتوسط حقيقي =  16أن المتوسط الافتراضي لبعد الضغوط التعليمية =  -3

وهي  0,469. وبلغت قيمة ت للفرق بين المتوسطين = 3,60وبانحراف معياري مقداره= 
قيمة غير دالة إحصائيا، مما يعنى وجود مستوى متوسط من الضغوط التعليمية لدى طلبة 

 جامعة الطائف
، 46,33ومتوسط حقيقي =  50أن المتوسط الافتراضي للضغوط الأكاديمية ككل =  -4

 5,518. وبلغت قيمة ت للفرق بين المتوسطين = 10,19وبانحراف معياري مقداره= 
( مما يعنى انخفاض مستوى الضغوط الأكاديمية ككل 0,01وهي قيمة دالة عند مستوى )

 لدى طلبة جامعة الطائف.
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 الاسهام النسبي للمرونة المعرفية والكفاءة الذاتية للتعلم في التنبؤ بمواجهة الضغوط الأكاديمية

( من حيث ابعاد الضغوط الأكاديمية و 2019العنزي ) فق هذه النتيجة مع نتيجة دراسةوتت
و التي أوضحت ارتفاع الضغوط الأكاديمية   Jiatong and Gill (2021)اختلفت مع دراسة 

 .لدى عينة الدراسة و خاصة الضغوط المرتبطة بقبول المعلم
دى طلبة جامعة الطائف قد يرجع وترى الباحثة ان سبب انخفاض الضغوط الأكاديمية ل

لما تقوم به الجامعة من جهود لمحاوله تهيئة الظروف النفسية والاكاديمية والتعليمية 
المناسبة للطلبة ، والتي تساعدهم على زيادة نشاطهم الدراسي وارتفاع طموحاتهم، بالإضافة 

مل مع الطلبة الى وجود أعضاء هيئة تدريس متخصصين ومؤهلين علمياً وتربوياً للتعا
وحل مشكلاتهم وتوفير البيئة التعليمية المناسبة لهم، بالإضافة الى انشاء الجامعة العديد 
من المراكز والإدارات التي من شأنها توفير كل السبل لمساعدة الطلبة وحل مشكلاتهم 
اً الاكاديمية والنفسية والاجتماعية، مما يقلل من الضغوط داخل بيئة الجامعة. ويتضح أيض

ان درجة الضغوط الأكاديمية عموما منخفضه والضغوط الشخصية منخفضة والضغوط 
التعليمية والضغوط في العلاقات الاجتماعية متوسطة، وهذه نتيجة طبيعية، ويعني ذلك 

بيئة من  بشكل أكبريرجع الى البيئة الخارجية قد ان سبب التعثر الموجود لدى الطلبة 
في التعثر، وتسعي  ها طبقا للنتائج الإحصائية ضعيفدور  الجامعة، أي ان الجامعة ليس

 التعثر لدراسي.  علىالطالب في التغلب في ارشاد الجامعة إلى توفير الخدمات التي تساعد 
وينص هذا الفرض على " توجد فروق دالة احصائيا في الكفاءة الذاتية نتائج الفرض الثالث: 

 ".تعثرين للتعلم بين طلبة الجامعة المتفوقين والم
 -T-test   Oneوللتحقق من هذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار)ت( لعينة واحدة 

Sample    للمقارنة بين المتوسط الافتراضي والمتوسط الحقيقي لتحديد مستوي الكفاءة الذاتية

 ( يوضح نتائج هذا الاختبار.  12)  الجامعة والجدولللتعلم لدى طلبة 
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   400عند ن = الكفاءة الذاتية للتعلمنتائج مستوي  ( يوضح12جدول )

 المتغير
المتوسط 
 الافتراضي

المتوسط 
 الحقيقي

الانحراف 
 قيمة ت المعياري 

درجات 
 المستوي  الدلالة الحربة

 مرتفع 0.00 235 34.00 6.11 33.54 20 الكفاءة الذاتية للتعلم

 ومن الجدول السابق يتضح أن: 
،  33,54ومتوسط حقيقي =  20كفاءة الذاتية للتعلم = أن المتوسط الافتراضي لل -

وهى  34,00وبلغت قيمة ت للفرق بين المتوسطين =  6,11وبانحراف معياري مقداره= 
( مما يعنى ارتفاع مستوى الكفاءة الذاتية للتعلم لدى طلبة 0,01قيمة دالة عند مستوى ) 

 جامعة الطائف.

(، و 2019(، دراسة العنزي )2015 )عبدالله دراسةوتتفق هذه النتيجة مع نتيجة  -
 من حيث ارتفاع درجة الكفاءة الذاتية لدى طلاب الجامعة. Pepe (2021)دراسة 

يرجع ذلك الى ارتفاع مستوى المرونة المعرفية لدى طلبة وطالبات الجامعة  وقد -
 وانخفاض مستوى الضغوط الاكاديمية.
ة الجامعية.. وخاصة مع تطور للمرحل تهيئتهمقد نتحدث هنا عن دور المدرسة في 

وأيضا الاهتمام بالأنشطة اللامنهجية، وتفعيل دور المرشدين  والمناهج السعوديالتعليم 
 .نالأكاديميي

وينص هذا الفرض على " لا توجد علاقة ارتباطية دالة نتائج الفرض الرابع: 
(، وبين الضغوط حصائيا بين المرونة المعرفية )المرونة التكيفية، والمرونة التلقائيةا

الأكاديمية )الضغوط الشخصية، ضغوط العلاقات الاجتماعية، الضغوط التعليمية( لدى 
 الطلاب المتفوقين والمتعثرين".

-Parsonوللتحقق من صحة هذا السؤال تم حساب معامل الارتباط لبيرسون 

correlation رونة التكيفية، وذلك بين درجات عينه الدراسة على مقياس المرونة المعرفية )الم
والمرونة التلقائية(، وبين الضغوط الأكاديمية )الضغوط الشخصية، ضغوط العلاقات 

( نتائج   13الاجتماعية، الضغوط التعليمية( لدى طلبة جامعة الطائف". ويوضح الجدول )   
 :هذا السؤال
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ية العلاقة الارتباطية بين المرونة المعرفية  وبين الضغوط الأكاديم( 13) جدول
 (236لدى طلبة جامعة الطائف". )ن = 

 المتغيرات
 الضغوط الأكاديمية

الضغوط 
 الشخصية

ضغوط العلاقات 
 الاجتماعية

وضغوط البيئة 
 التعليمية

الضغوط الأكاديمية 
 ككل

المرونة 
 المعرفية

المرونة 
 **-0.478 **-0,347 **-0,249 **-0,401 التكيفية

المرونة 
 التلقائية

0,492-** 0,272-** 0,329-** 0.408-** 

المرونة 
المعرفية 

 ككل
0,428-** 0,216-** 0,490-** 0.479-** 

  (  0.01)جميع قيم الارتباط دالة عند مستوى ** 
 ( : 13) يتضح من جدول

بين المرونة المعرفية (  0.01) وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائياً عند مستوى 
التلقائية(، وبين الضغوط الأكاديمية )الضغوط الشخصية ، ضغوط  )المرونة التكيفية، والمرونة

 العلاقات الاجتماعية، الضغوط التعليمية( لدى طلبة جامعة الطائف".
و التي أوضحت وجود  Kuloglu& Orhan (2021) دراسةوتتفق هذه النتيجة مع نتيجة 

 Jiatongتبار، و دراسة علاقه سلبيه بين المرونة المعرفية و الضغوط الناتجة عن قلق الاخ
& Gill (2021)  و التي أوضحت وجود علاقة سلبيه بين المرونة المعرفية و الضغوط

  التربوية.
منطقية هذه النتيجة، فكلما زادت المرونة بنوعيها التكيفية والتلقائية، كلما  وترى الباحثة

ة(، وهذا يدل على انخفضت الضغوط بأنواعها المختلفة )شخصية وعلاقات اجتماعية وتعليمي
 .مقدار الوعي الموجود لدى الطلبة الجامعيين

" لا توجد علاقة ارتباطية دالة وينص هذا الفرض على  نتائج الفرض الخامس:
حصائيا بين الكفاءة الذاتية للتعلم والضغوط الأكاديمية )الضغوط الشخصية، ضغوط العلاقات ا

 .معة المتفوقين والمتعثرينطلاب الجاالاجتماعية، الضغوط التعليمية( لدى 
-Parsonوللتحقق من صحة هذا السؤال تم حساب معامل الارتباط لبيرسون 

correlation  ،وذلك بين الكفاءة الذاتية للتعلم والضغوط الأكاديمية )الضغوط الشخصية
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ضغوط العلاقات الاجتماعية، الضغوط التعليمية( لدى طلبة جامعة الطائف. ويوضح الجدول 
 :نتائج هذا السؤال ( 14 )

العلاقة الارتباطية بين الكفاءة الذاتية للتعلم  وبين الضغوط الأكاديمية لدى ( 14) جدول
 (236طلبة جامعة الطائف". )ن = 

 المتغيرات

 الضغوط الأكاديمية

الضغوط 
 الشخصية

ضغوط 
العلاقات 
 الاجتماعية

وضغوط 
البيئة 
 التعليمية

الضغوط 
 الأكاديمية ككل

 **-0.492 **-0,547 **-0,449 **-0,301 الذاتية للتعلم الكفاءة
  (  0.01)جميع قيم الارتباط دالة عند مستوى ** 

 ( : 14)يتضح من جدول

حصائيا بين الكفاءة الذاتية للتعلم والضغوط اتوجد علاقة ارتباطية سالبة دالة  -
عليمية( الأكاديمية )الضغوط الشخصية، ضغوط العلاقات الاجتماعية، الضغوط الت

 لدى طلبة جامعة الطائف.

( و التي 2015(، و دراسة حسن )2015دراسة عبدالله )وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة 
 أوضحت و جود علاقة سلبيه بين الكفاءة الذاتية و الضغوط الأكاديمية.

انه كلما انخفضت الضغوط الأكاديمية كلما ساعد ذلك علي ارتفاع الكفاءة وترى الباحثة 
تية للمتعلم ، و زيادة دافعيته للتعلم مما يساعد على الانخراط في الدراسة و التكيف معها الذا

 و مواجهه المشكلات و العمل على حلها بسهوله و يسر.
ض على " لا توجد فروق ذات دلالة ر نتائج الفرض السادس: وينص هذا الف

 . "إحصائية بين متوسطي درجات الطلبة المتفوقين
" لدلالة الفروق بين T-testا الفرض، قام الباحث باستخدام اختبار "ت" "" وللتحقق من هذ

 Independent Samplesمتوسطي مجموعتين مستقلتين متجانستين متساويتين في العدد"
Test ، ( 30وقد بلغ عدد الطلبة المتعثرين،)  ( 30قد قامت الباحثة باستقطاع عينة قوامها )و

 Spss v 28قين بالطريقة الآلية العشوائية، من خلال برنامج تفو مطالب وطالبة من الطلبة ال
( طالب من المتعثرين والمتفوقين 60، لتفادى عامل التحيز، لذا فقد بلغت عينة البحث ) 

 (  15. وجاءت النتائج كما هي موضحة بالجدول )    مناصفة بجامعة الطائف
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ين بين متوسطي درجات الطلبة " لدلالة الفروق بT-test ( نتائج اختبار "  15جدول ) 
 (.60المتفوقين والمتعثرين في المرونة المعرفية ".عند ) ن = 

المتغير  المجموعة
 التابع

الانحراف  المتوسط العدد
 المعياري 

 قيمة
T 

درجات 
 dfالحرية 

مستوى 
 الدلالة

المرونة  المتفوقين
المعرفية 

 ككل

30 130.8689 16.440 
3.32** 58 0,00 

 13.268 117.837 30 المتعثرين

 (  0.05)تعنى أن قيمة ت دالة عند مستوى * 

 (  0.01)تعنى أن قيمة ت دالة عند مستوى  **

 ويتضح من الجدول السابق أنه:
( بين متوسطي درجات الطلبة 0،01توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) 

 ."ة المتفوقين بجامعة الطائفالمتفوقين والمتعثرين في المرونة المعرفية لصالح الطلب
( و التي أوضحت ارتفاع مستوي 2020محمد ) وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة

 المرونه المعرفيه بأبعادها لدى الطلاب المتفوقين عقليا.
 وترى الباحثة

نتائج الفرض السابع: وينص هذا الفض على " لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية 
  طلبة المتفوقين والمتعثرين في الضغوط الأكاديمية ".بين متوسطي درجات ال

" لدلالة الفروق T-testوللتحقق من هذا الفرض، قام الباحث باستخدام اختبار "ت" "" 
 Independentبين متوسطي مجموعتين مستقلتين متجانستين متساويتين في العدد"

Samples Test    ( 16". وجاءت النتائج كما هي موضحة بالجدول   ) 
" لدلالة الفروق بين بين متوسطي درجات الطلبة المتفوقين T-test ( نتائج اختبار "  16جدول ) 

 (.60والمتعثرين في الضغوط الأكاديمية ".عند ) ن = 

الانحراف  المتوسط العدد المتغير التابع المجموعة
 المعياري 

 قيمة
T 

درجات 
الحرية 

df 

مستوى 
 الدلالة

الضغوط  المتفوقين
 كاديميةالأ 

30 46.86 11.57 
3.04-** 58 0,00 

 10.33 55.62 30 المتعثرين
  (  0.05)تعنى أن قيمة ت دالة عند مستوى * 
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 ويتضح من الجدول السابق أنه:
 

( بين متوسطي درجات الطلبة 0،01توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) 
الح الطلبة ذات المتوسط الأعلى في الضغوط المتفوقين والمتعثرين في الضغوط الأكاديمية لص

 الأكاديمية وهم الطلبة المتعثرين.
 Jiatong( و دراسة 2015و اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجه دراسة حسن )

& Gill (2021)  و التي أظهرت نتائجهم ارتفاع درجة الضغوط الأكاديميه لدة الطلاب
 منخفضي التحصيل.

تعثرين أكثر في تعرضهم للضغوط الأكاديمية سواء الشخصية مما يدل على أن الم 
 او الناتجة عن العلاقات الاجتماعية أو التعليمية عن أقرانهم المتفوقين ".

نتائج الفرض الثامن: وينص هذا الفرض على " لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية 
  تية للتعلم ".بين متوسطي درجات الطلبة المتفوقين والمتعثرين في الكفاءة الذا

" لدلالة الفروق T-testوللتحقق من هذا الفرض، قام الباحث باستخدام اختبار "ت" "" 
 Independentبين متوسطي مجموعتين مستقلتين متجانستين متساويتين في العدد"

Samples Test    ( 17". وجاءت النتائج كما هي موضحة بالجدول   ) 
" لدلالة الفروق بين بين متوسطي درجات T-test ( نتائج اختبار "17جدول )

 (.60الطلبة المتفوقين والمتعثرين في الكفاءة الذاتية للتعلم ".عند ) ن = 

الانحراف  المتوسط العدد المتغير التابع المجموعة
 المعياري 

 قيمة
T 

درجات 
الحرية 

df 

مستوى 
 الدلالة

الكفاءة الذاتية  المتفوقين
 للتعلم

30 35.91 6.53 
5.505** 58 0,00 

 7.06 26.83 30 المتعثرين
  (  0.05)تعنى أن قيمة ت دالة عند مستوى * 

 ويتضح من الجدول السابق أنه:
( بين متوسطي درجات الطلبة 0،01توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) 

سط الأعلى وهم المتفوقين والمتعثرين في الكفاءة الذاتية للتعلم ". لصالح الطلبة ذات المتو 
 الطلبة المتفوقين.
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و قد يرجع ذلك الي ان الطلبة المتفوقين اكثر مرونة معرفيه كما أوضحت نتائج 
الفروض السابقة و أيضا درجة الضغوط الأكاديمية لديهم ضعيفة، مما يؤثر علي قدرتهم علي 

ابلهم سواء ادراك الذات و قدرتهم علي حل المشكلات و تعديل و مواءمة المشكلات التي تق
 داخل او خارج الجامعة مما يفسر ارتفاع درجة الكفاءة الذاتية لديهم.

وينص هذا الفرض على " تسهم المرونة المعرفية في التنبؤ : نتائج الفرض التاسع
 الضغوط الأكاديمية لدى طلبة جامعة الطائف. ب

 Enteredوللتحقق من صحة هذا الفرض، تم استخدام تحليل الانحدار البسيط 

Regression  في نموذج يتضمن الضغوط الأكاديمية كمتغير تابع، ومتغير المرونة المعرفية
كمتغير مستقلة، حيث يدخل المتغير المستقل أساس ارتباطها بالمتغير التابع لدى عينة البحث. 

(. وجاءت نتائج تحليل الانحدار البسيط. كما هي 139: 121، 2011)صلاح أحمد مراد، 
 (.  18داول )  موضحة بالج

 الضغوط الأكاديميةب( إسهام المرونة المعرفية في التنبؤ 18جدول )   
  (236لدى طلبة جامعة الطائف. عند ن = ) 

قيمة 

 الثابت
مستوى 

 الدلالة

 قيمة
 (ت)

T 

القيمة 

 (ف)
F 

معامل 

الانحدار 

المعياري 

Beta 

الوزن 

الانحداري 

 Bالعادي 

 التباين
 Rالمشترك

 معامل
 الارتباط
 Rالمتعدد

المتغير 

 التابع
المتغيرات 

 المستقلة

 

18.103 0,00 10.87 118.23 0.479 0.387 0.229 0.479- 
الضغوط 
الأكاديمية 

 ككل

 المرونة
 المعرفية
 ككل

 

 ( ما يلى:  18ويتضح من الجدول )   
أن المتغير المستقل )المرونة المعرفية( أسهم في تباين المتغير التابع )الضغوط 

(، وأحدث تباينًا مقداره -0,479ديمية(، فقد بلغ قيمة الارتباط المتعدد بين المتغيرين )الأكا
( تقريبًا من تباين المتغير التابع )الضغوط الأكاديمية(. %22,9(، وذلك بنسبة إسهام )0,229)

وبهذا فيمكن القول إن المرونة المعرفية تسهم نسبيًا فى التنبؤ بتخفيف الضغوط الأكاديمية 
( قد ترجع لبعض المتغيرات %77.1وباقي النسبة ) ( لدى عينة البحث،%22,9نسبة )ب

وبناءًا على ما سبق يمكن أن تكون المعادلة الإسهام  الأخرى غير موضع البحث الحالي،
 التنبؤ كالآتي. الدالة على 

 18,10+ ( المرونة المعرفية 0,387مية=)الضغوط الأكادي 
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 وينص هذا الفرض على " تسهم الكفاءة الذاتية للتعلم في: نتائج الفرض العاشر
 التنبؤ بتخفيف الضغوط الأكاديمية لدى طلبة جامعة الطائف".

 Enteredوللتحقق من صحة هذا الفرض، تم استخدام تحليل الانحدار البسيط 

Regression  في نموذج يتضمن الضغوط الأكاديمية كمتغير تابع، ومتغير الكفاءة الذاتية
ارتباطها بالمتغير التابع لدى عينة للتعلم كمتغير مستقلة، حيث يدخل المتغير المستقل أساس 

(. وجاءت نتائج تحليل الانحدار البسيط. 139: 121، 2011البحث. )صلاح أحمد مراد، 
 (. 19كما هي موضحة بالجداول )   

 لضغوط الأكاديميةبا( إسهام الكفاءة الذاتية للتعلم في التنبؤ  19جدول )  
 (236لدى طلبة جامعة الطائف. عند ن =) 

 ( ما يلى: 19ويتضح من الجدول )
أن المتغير المستقل )الكفاءة الذاتية للتعلم( أسهم في تباين المتغير التابع )الضغوط 

(، وأحدث تباينًا مقداره -0,492الأكاديمية(، فقد بلغ قيمة الارتباط المتعدد بين المتغيرين )
تباين المتغير التابع )الضغوط الأكاديمية(. ( تقريبًا من %24,2(، وذلك بنسبة إسهام )0,242)

وبهذا فيمكن القول إن الكفاءة الذاتية للتعلم تسهم نسبيًا فى التنبؤ بتخفيف الضغوط الأكاديمية 
( قد ترجع لبعض المتغيرات %75.8( لدى عينة البحث، وباقي النسبة )%24,2بنسبة )

يمكن أن تكون المعادلة الإسهام وبناءًا على ما سبق  الأخرى غير موضع البحث الحالي،
 الدالة على التنبؤ كالآتي. 

     

 
 
 

 
 

قيمة 
 ثابتال

مستوى 
 الدلالة

 قيمة
 (ت)

T 

 (القيمة )ف
F 

معامل 
الانحدار 
 المعياري 
Beta 

الوزن 
الانحداري 

 العادي
B 

التباين 
 المشترك

R2 

معامل 
 الارتباط
 Rالمتعدد

المتغير 
 المتغيرات المستقلة التابع

12.76 0,00 11.28 127.397 0.492 0.470 0.242 0.492- 
 الضغوط 
 الأكاديمية

الكفاءة 
 تية للتعلمالذا

 12,76+ ( الكفاءة الذاتية للتعلم 0,470الضغوط الأكاديمية=)
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 التوصيات:
 :تيبناءً على النتائج التي توصلت إليها نتائج البحث فإن الباحثة توصي بالآ

الاهتمام بتنمية الدافعية الأكاديمية لدى طلاب الجامعية المتعثرين والاهتمام  -1

 لديهمبالطلاب المتفوقين وزيادة الحافز 

اعداد برامج تشمل مكونات المرونة المعرفية لدى طلبة المرحلة الثانوية  -2

والمرحلة الجامعية لما لها من مردود ايجابي على جوانب متعددة سواء كانت 

 معرفية أو شخصية

الاهتمام بتنمية المرونة المعرفية والكفاءة الذاتية لدى المتعلمين في جميع  -3

  .المراحل التعليمية

برامج للتدريب على مواجهة الضغوط الأكاديمية لدى الطلاب في جميع اعداد  -4
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The relative contribution of cognitive flexibility and learning self-

efficacy in predicting coping with academic pressures among 

Outstanding and academically underachieving university 

students. 
 

Abstract: 
The current research aims to study the extent of the relative 

contribution of each of the cognitive flexibility and self-efficacy in 

predicting the academic pressures of the outstanding and Academically 

underachieving students university students. The research sample 

consisted of (236) male and female students divided into (100 defaulters 

- 136 outstanding students). The researcher prepared research measures 

(a measure of cognitive flexibility - a measure of academic stress - a 

measure of self-efficacy for learning). The results of the study 

concluded that there are statistically significant differences in 

psychological pressures in favor of a sample of outstanding university 

students, which reflects a decrease in psychological pressures with an 

average of (5.518) at the level of significance (0.01), among a group of 

Taif University students, while the results revealed that there are 

statistically significant differences. At the level of significance of 0.01 

in each of the psychological resilience and self-efficacy for learning in 

favor of the group of academically outstanding students, where the 

value of (T) for the differences between the two averages reached 

(34.00) at the level of significance (0.01), and there is a negative 

correlation statistically significant at the level of significance (0.01). 

Between cognitive flexibility and academic stress, we also find a 

statistically significant negative correlation at the level of significance 

(0.01) between the self-efficacy of learning and academic stress. 

Outstanding students, while there are statistically significant 

differences at the level (0.01) between the average scores of the 

outstanding and failing students in the academic pressures in favor of 

the students with the highest average in the academic pressures and they 

are the defaulting students. To learn to predict the academic pressures 

of the research sample. 

 

Keywords: cognitive flexibility - self-efficacy for learning - 

academic pressures - outstanding students - Academically 

underachieving students- university students. 


