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 مستخلص
هدفت الدراسة الحالية إلى معرفة الفروق الدالة إحصائيًا في كل من المساندة الاجتماعية 

وتكونت عينة وأساليب مواجهة الضغوط بين الأحداث الجانحين وغير الجانحين بدولة الكويت، 
( مشاركًا من الأحداث الجانحين وغير الجانحين الذكور بدولة الكويت، بواقع 90)الدراسة من 

( مشاركًا من الأحداث غير الجانحين، تراوحت 45( مشاركًا من الأحداث الجانحين و)45)
( عامًا، 17,22( عامًا بمتوسط عُمر زمني قدره )18 -14أعمار عينة الدراسة ما بين )

( عامًا، واستخدم بالدراسة مقياس المساندة الاجتماعية المدركة 0,62نحراف معياري قدره )وا
(، ومقياس 2023( ترجمة )البهنساوي، والعجمي، 1988متعدد الأبعاد إعداد "زيمت وآخرون" )

(، 2023( ترجمة )البهنساوي، والعجمي، 2022استراتيجيات المواجهة إعداد " تشاو وآخرون" )
وجود فروق دالة إحصائيًا في المساندة الاجتماعية وأبعادها الفرعية بين لنتائج وأظهرت ا

الأحداث الجانحين وغير الجانحين وفي اتجاه الأحداث غير الجانحين، وايضًا وجود فروق 
دالة إحصائيًا في أساليب مواجهة الضغوط بين الأحداث الجانحين وغير الجانحين وفي اتجاه 

 ين باستثناء بعد الانسحاب كان في اتجاه الأحداث الجانحين.الأحداث غير الجانح
 المساندة الاجتماعية، أساليب مواجهة الضغوط، الأحداث الجانحين. الكلمات المفتاحية:
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 :مقدمة
إن التغيرات الرئيسيييييييييييية في الحياة والتي تحدث خرا فترة المراهطة مثل الضيييييييييييغط الأ اديمي، 
والرغبة في الاسيييتطرا عن الوالد ن، والعرقات الحميمة مع الأقران، والنضيييج الجسيييدي، و دء 
العرقات الرومانسييييية، والتوقعات من الوالد ن وما إلى  لر،  رتبط ايجابيا بالضييييغوط النفسييييية 

(. لذا يعاني الاحداث (Camara et al., 2017, p. 123 تئاب والطلق لدى المراهطين والا
الجانحون من ارتفاع معدلات الانتحار، حيث  وجد لد هم مجموعة من العوامل التي تهيئهم 
لرنتحار والتي منها ارتفاع معدلات ضييييييغوط الحياة وانخفاى مسييييييتوى المسيييييياندة الاجتماعية 

تداء الجنسيييييي والجسيييييدي والعاففي، باأضيييييافة إلى أن لد هم معدلات وتاريخ مسيييييبق من الاع
مرتفعة من الاضطرابات النفسية وخاصة الاضطرابات السلوكية وتعافي المخدرات والاعتماد 

 .(Rohde et al., 1997, p. 188)عليها والا تئاب 
راهطة  ما أن المراهق يضيييييييييييع أهمية كبرى للعرقات الاجتماعية وخصيييييييييييوصيييييييييييا خرا فترة الم

المتوسييييييييييييييطة والمتمخرةد وتلاجر المسيييييييييييييياندة الاجتماعية التي  تلطاها من خرا الوالد ن والأخوة 
والرفاق في تكيفه بطريطة ايجابية، حيث  نمي الفرد ما يعرف بالمخطط المعرفي للمسيييييييييييييياندة 
 والذي يشيير إلى التمثيل العطلي لنما   المسياندة الاجتماعية والعرقات البينشيخصيية في حياة

الفرد، و مجرد أن  نشط هذا المخطط فمنه يساعد على تهدئة الفرد والتحكم في انفعالاته حتى 
 (.59، ص. 2014في عدم وجود الآخرين )محمود، 

باأضييييافة إلى أن ضييييعا مسييييتوى الدعم الاجتماعي المدري  لادي إلى زيادة خطر اأصييييابة 
ا والتطد ر  زيد لديه مسييييييتوى الاحترام بالا تئاب، ومن الناحية النظرية فإن شييييييعور الفرد بالطبو 

والتطد ر والثطة والفاعلية، مما يحمي الفرد من الا تئاب، باأضييييييييافة إلى أن الدعم الاجتماعي 
يخفا من العرقيية بين أحييداث الحييياة الضيييييييييييييييياغطيية والا تئيياب، كمييا يمكن التنبلا من خرا 

 Stice)ة مسيتوى الا تئاب ضيعا مسيتوى المسياندة الاجتماعية المدركة لدى المراهطين بزياد
et al., 2004, p. 155). 

ويواجه الفرد في حياته العد د من المواقا الضاغطة والتي تتضمن خبرات غير مرغوب فيها 
ولا يمكنه تجنبها بل  تحتم عليه التكيف معها، وتتراوح هذه المواقا ما بين السييييييييييييييلبية كخطر 

سييييييييييييتجابة للضييييييييييييغوط و انتها  اسييييييييييييتراتيجيات فعلي أو اأيجابية كتحطيق النجاح، لذا فإن الا
مواجهة معينة هي التي تحدد تمجير الضغوط على الأفراد، وتختلا اساليب مواجهة الضغوط 
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 المساندة الاجتماعية وأساليب مواجهة الضغوط لدى الأحداث الجانحين وغير الجانحين بدولة الكويت

  

النفسييييييية تبعا لاخترف خصييييييائن الشييييييخصييييييية و نوعية الموقا وكذلر تبعا لتنوع مصييييييادر 
ين المواقا الضييييياغطة سيييييواء كانت داخلية أو خارجية، فحدث ضييييياغط معين  دركه شيييييخصييييي

، 2016بطريطة مختلفة و التالي كل منهم  تبع أسيياليب مختلفة عن الآخر )زورة، والحسيييني، 
 (. 409ص. 
وتُعد أسيياليب المواجهة بمثابة عوامل تعويضييية تسيياعدنا على الاحتفاح بالصييحة النفسييية      

ات والجسييييييييييدية معًا، بشييييييييييرط أن يعي الفرد كيلية التحمل، وما هي العمليات أو الاسييييييييييتراتيجي
المرئمة لمعالجة موقا ما، كما  نظر بعضييهم إلى تلر العمليات على أناها عوامل الاسييتطرار 
التي تعين الفرد على الاحتفاح بالتوافق النفسييييييييييييييي والاجتماعي أجناء الفترات الضيييييييييييييياغطة في 
حياته، و ات هناي اقتناع بضييييييييييرورة الاهتمام بدراسيييييييييية هذه العمليات في محاولة اأجابة عن 

حواه كيف يسيييييتطيع الفرد أن  تحمل أو يطيق أو  د ر الضيييييغوط بنجاح خرا حياته  سيييييلااا ف
 (. 96، ص. 1994)إبراهيم، 

 مشكلة الدراسة
تكمن مشييييكلة الدراسيييية ومبررات إجرا ها ريما أشييييار إليه العد د من الباحثين إلى أن المسيييياندة 

تماعية وتعلم المهارات الاجتماعية المدركة أو المسييييييييييييييياندة المطدمة عن فريق العرقات الاج
الاجتماعية من العوامل المهمة التي تطي الفرد من العد د من الاضييطرابات النفسييية، والتي قد 
تتمثل في الطلق والا تئاب والشيييعور بالوحدة النفسيييية، فالفرد الذي لديه شيييعور بالوحدة النفسيييية 

ة الأخرين له مما  لادي مثر يفتطر إلى المهارات الاجتماعية ومن جم يجد صيييعو ة في مشيييارك
إلى شيييييييييييعوره بعدم التطد ر الكافي لذاته ريما يعيا من مواقا اجتماعية )السيييييييييييرسيييييييييييي، وعبد 

(. كما ترتبط المساندة الاجتماعية بالعد د من الجوانب النفسية 197، ص. 2000المطصود، 
 (.66، ص. 2014والبدنية ومواجهة الضغوط وحل المشكرت بين الأشخاص )محمود، 

أن الضييييغوط النفسييييية لها عرقة وجيطة بالاضييييطرابات السيييييكوسييييوماتية مثل  ضييييغط الدم  ما 
والسييييكري وتصييييلب الشييييرا ين وعسيييير التنفي والطولون العصييييبي والصييييداع، كما أنها تلادي إلى 
ضييييييييييييعا التركيز والذكرة وانخفاى مسييييييييييييتوى الطدرة على حل المشييييييييييييكرت والادراي الخاف  

إلى اضيييييطرابات اجتماعية مثل الانسيييييحاب الاجتماعي  للمواقا والأشيييييخاص، كما أنها تلادي
 (58، ص. 2000والشر والعجز عن التوافق الاجتماعي )حسين، 
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بيياأضيييييييييييييييافيية إلى مييا فرأ على المجتمع الكويتي في العطييد ن الأخيرين، من حيييث الكثير من 
من خلخلة  التغيرات الاجتماعية، والاقتصييييييييييييييادية والثطارية، والتطنية، وأهم هذه التغيرات ما نتج

بعض بنى المجتمع الكويتي بعد تحرير الكويت من الغزو الصييييييييدامي، وما تبعه من تداعيات 
أجرت على المجتمع ككل، كما أن الانتشار الواسع لاستخدام التكنولوجيا مثل استخدام الهاتا 

ياتها النطاا والانترنت، وما تبع  لر من انفتاح الأحداث على جطافات الشيعوب بسيلبياتها وجيجاب
دون رقابة، والتغيرات الاقتصييييييييادية العالمية وغرء المعيشيييييييية وزيادة البطالة، كل تلر العوامل 
ساهمت إلى حد بعيد في احتمالات التفكر الأسري، الذي يسهم بشكل كبير في نسبة انحراف 

، 2013الأحداث من خرا اسييييتخدامهم وسييييائل غير مشييييروعة لتلبية احتياجاتهم )الرشيييييدي، 
 (.2ص. 

 ما تتضح مشكلة الدراسة ومبرراتها من خرا وجود ندرة في الدراسات والبحوث السابطة التي 
تناولت الفروق بين الأحداث الجانحين وغير الجانحين في المسييييييييييييييياندة الاجتماعية المدركة 
بالمجتمع العر ي والأجنبي و التحد د دولة الكويت، كما  وجد عدد قليل جدًا من الدراسييييييييييييييات 

ت معرفيية الفروق بين الأحييداث الجييانحين وغير الجييانحين في أسييييييييييييييياليييب مواجهيية التي حيياوليي
( ودراسيية "فيرير 2017الضييغوط، حيث لم  تم العثور سييوى على دراسيية )البسييتاوي وآخرون، 

( هاسييييييييييتنجز وآخرون" 2011( ودراسيييييييييية )عبد الرحمن، (Ferrer et al., 2010وآخرون" 
(Hastings et al., 1997)،  ا بمجتمعات غير المجتمع وهذه الدراسيييييييييييييات أجريت أيضيييييييييييييً

 الكويتي.
 -و ذلر تتحدد مشكلة الدراسة في التسا لات التالية 

هل توجد فروق  ات دلالة إحصائية على مقياس المساندة الاجتماعية المدركة متعدد  (1
 الأبعاد بين الأحداث الجانحين وغير الجانحين 

على مقياس استراتيجيات المواجهة بين الأحداث هل توجد فروق  ات دلالة إحصائية  (2
 الجانحين وغير الجانحين 

 أهداف الدراسة
تهييدف الييدراسييييييييييييييية الحييالييية إلى محيياوليية التعرف على فبيعيية الفروق في كييل من المسيييييييييييييييانييدة 
 الاجتماعية وأساليب مواجهة الضغوط بين الأحداث الجانحين وغير الجانحين بدولة الكويت.
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 أهمية الدراسة
 أهمية الدراسة من خرا ما  لي تتضح 

 الأهمية النظرية للدراسة. -أ
أهمية التعرف على المشكرت النفسية والاجتماعية ودراستها لدى المراهطين وخصوصًا  (1

 الأحداث الجانحين.
أهمية تناوا متغيرات الدراسة لدى الأحداث الجانحين وهي المساندة الاجتماعية لما لها  (2

الفرد النفسية والاجتماعية، وكذلر اساليب مواجهة الضغوط من تمجير كبير على صحة 
والتي تعمل على استعادة تكيف الفرد بعد التعرى للضغوط وخفض حدتها وتمجيرها 

 النفسي.
 ما تستند الأهمية النظرية للدراسة الحالية في وجود الطليل من الدراسات التي حاولت  (3

الجانحين ومعرفة الفروق بينهم و ين دراسة متغيرات الدراسة الحالية لدى الأحداث 
 الأحداث غير الجانحين.

 الأهمية التطبيقية للدراسة. -ب
المساهمة في زيادة الوعي بمهمية دور المساندة الاجتماعية في زيادة مستوى أساليب مواجهة 
الضييييييييييييييغوط ليييدى الأحيييداث الجيييانحين وغير الجيييانحين، ومن جم العميييل على إعيييداد البرامج 

يادة المسييييييييياندة الاجتماعية لدى الأحداث الجانحين خصيييييييييوصيييييييييا بمرا ز تمهيل اأرشيييييييييادية لز 
الأحداث الجانحين ورعا تهم، كما تتحدد الأهمية التطبيقية للدراسييييييييييييية الحالية من خرا توفير 
أدوات مطننيية على الأحييداث الجييانحين بييدوليية الكويييت، والتي يمكن الاعتميياد عليهييا في  ييياس 

 وأساليب مواجهة الضغوط. مستوى المساندة الاجتماعية
 الإطار النظري ومفاهيم الدراسة الإجرائية.

: المساندة الًجتماعية.  أولًا
 تعريف المساندة الًجتماعية.

 وجيد العيد يد من التعريفيات لمفهوم المسيييييييييييييييانيدة الاجتمياعيية والتي منهيا ميا  لي  المسيييييييييييييييانيدة 
باط والعرقة الحميمة الاجتماعية هي تعبير عن عرقة شيييييييييخصيييييييييية تتميز باأحسييييييييياس بالارت

 ,Gottlieb)والتبادلية والتضييييييييييييييامن، كما إنها العرقات التي تعطي معنى داعمًا للسييييييييييييييلوي 
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2000, p. 214).  فالمساندة الاجتماعية هي سلوكيات داعمة  دركها الفرد والتي تعمل على
(. Malecki & Demaray, 2002, p. 3تطوية الأداء وحماية الفرد من النتائج السيييييييلبية )

 ما أن المساندة الاجتماعية هي عبارة عن توفير المصادر النفسية والمادية من أجل مساعدة 
 (.Cohen, 2004, p. 677الفرد على مواجهة الضغوط )

وايضًا المساندة الاجتماعية هي عبارة عن وجود أشخاص يعتمد عليهم الفرد ويبادلونه المحبة 
فالمسيييييييييييييياندة الاجتماعية هي أسيييييييييييييياليب الدعم  (.111، ص. 2007والتطد ر الكامل )أحمد، 

المختلفة وهي الأسييييييييييييييياليب الانفعالية والمعررية والأدائية والتطد رية، التي تطدم للفرد من جهة 
المحيطين به لمسييييييييييييييياعدته على اأندما  في المجتمع وقدرته على تحطيق التوافق اأيجابي 

 (. 95، ص. 2016وشعوره بالحب والتطد ر )هدية وآخرون، 
ومما سيييبق من تعريفات حوا مفهوم المسييياندة الاجتماعية يمكن تعريف المسييياندة الاجتماعية 
على أنها "مطدار المسييياندة ونوعيتها التي  دركها الفرد ويتلطاها من الجهات الرسيييمية والآخرين 
مثل الأصدقاء والأقران والأسرة وغيرها من خرا عرقته بالآخرين، و لر عند الحاجة إليه أو 

قت الأزمات والضييييييييييغوط التي  تعرى لها، والتي يشييييييييييعر من خرلها بالراحة النفسييييييييييية وأنه و 
كما تُعرف المسيياندة الاجتماعية إجرائيا "بمنها الدرجة  محبوب و و  يمة وتطد ر من الآخرين".

التي يحصييييل عليها الفرد على مقياس المسيييياندة الاجتماعية المدركة متعدد الأبعاد المسييييتخدم 
 الحالية".بالدراسة 

 أبعاد المساندة الًجتماعية 
المسيياندة  الاجتماعية هو بناء متعدد الأبعاد و التالي  تم تحليله و ياسييه من خرا العد د من 
الأسيياليب المختلفة، مثل حجم العرقات الاجتماعية للفرد، ومدى اعتطاد المرء أنه تلطى بالفعل 

أنه سيييييييييييييييتلطى الدعم عند فلب المسيييييييييييييياعدة  دعمًا من الآخرين، أو إلى أي مدى يعتطد المرء
(Dubow & Ullman, 1989, p. 53). 

( إلى أن المسيييييييياندة Schaefer et al., 1981, p. 382وقد أشييييييييار " شييييييييايفر وآخرون" )
الاجتماعية تتحدد في جرث أبعاد وهي  المسييييييياندة الانفعالية وتتضيييييييمن توفير المودة والتم يد، 
والمسيييييياندة الاقتصييييييادية وتتضييييييمن تزويد الفرد بالخدمات والمسيييييياعدات المباشييييييرة، والمسيييييياندة 

تغذية  المعررية وتتلخن بتطديم النصييييييائح وتوجيهات تسيييييياعد الفرد في حل مشييييييكرته وتعطيه
 راجعة عن سلوكه. 
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 -الاجتماعية والتي تشمل الأنماط التالية 
المساندة التقيمية  والتي تتضمن مساعدة الفرد على حشد الاستراتيجيات الرزمة،  (1

و لر من أجل تحطيق فهم وتعامل أفضل مع الحدث الضاغط، ومن خرا تبادا 
ر مطدار التهد د الذي يسببه التطييمات يستطيع الفرد الذي  واجه حدجا ضاغطا أن يطر 

 الحدث الضاغط.
المساندة المادية  والتي تتضمن توفير المواد المساندة مثل  الخدمات والمساعدة  (2

 المالية والبضائع.
المساندة المعلوماتية  والتي تتجلى في مساندة الأسرة والأصدقاء للفرد ريما  تعلق  (3

الفرد أن يجري فحصا فبيا  بالحدث الضاغط، فعلى سبيل المثاا إ ا توجب على
مزعجا، ريمكن للشخن الذي تعرى للفحن نفسه أن  زوده بالمعلومات حوا 
الطريطة التي سيتم بها الفحن، وكم من الوقت ستستمر المضايطة بسبب الفحن 

 وغيرها من الأمور المتعلطة بالموضوع.
اني الفرد فيها المساندة الوجدانية  والتي تظهر في أوقات الضغط التي غالبا ما يع (4

من نو ات الكآبة والحزن والطلق والافتطار إلى تطد ر الذات، فدور الأصدقاء وأفراد 
الأسرة الذ ن يطدمون المساندة للفرد، يمكن أن يكون من خرا التركيز على الأهمية 
التي يحتلها في نفوسهم، و لر بتطديم الدفء والرعاية التي يمكن أن تساعد على 

 ثطة أ بر وتشعره بمهميته.تناوا الأمر ب
  المساندة الًجتماعية وعلاقتها بالسلوك الًجرامي

لدى البشييييير حاجة أسييييياسيييييية لتكوين عرقات شيييييخصيييييية إيجابية ودائمة والحفاح عليها.  رتبط 
إرضيياء هذه الاحتياجات بنتائج إيجابية مثل الرضييا عن الحياة والتكيف الايجابي، بينما  رتبط 

. فانحفاى (Anderman, 2002, p. 795)الحرمان أو تعطيل هذه العرقات بنتائج سلبية 
الاجتماعية يجعل المراهطين أ ثر عرضة لرضطراب النفسي وتعافي المواد مستوى المساندة 

(. كما تسييييييييييييهم المسيييييييييييياندة الاجتماعية في منع الجرائم (Hussong, 2000, p. 4المخدرة 
والسلوي المنحرف، مما يشير إلى كلما زاد الدعم الاجتماعي الذي يحظى به الفرد قل احتماا 

 (.(Cullen, 1994, p. 538الجانح  انخراط الفرد في الجريمة والسلوي
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الفضيييييييييييييييييل إلى حيييد كبير في تطوير "نمو   اليييدعم  1994وكيييان لفرانسيييييييييييييييي كولين عيييام 
الاجتماعي" في دراسيييييية الجريمة والضييييييبط الاجتماعي، حيث أن نمو   الدعم الاجتماعي في 

  -هذا الشمن يفترى جرجة أشياء وهي 
الجريمة والانحراف  نبعان من نطن  أن العد د من الدراسات المبكرة توصلت إلى أن (1

 الدعم الاجتماعي.
 ما يفترى أن أوجه الطصور في الدعم الاجتماعي مرتبطة بارتفاع معدلات الجريمة،  (2

 وفي الاتجاه العكسي، يعمل الدعم الاجتماعي على منع التورط في الجريمة.
ا هو صواب وما  ما أن الدعم الاجتماعي  ناشد مفاهيم الفطرة السليمة لدى الناس لم (3

يشكل "مجتمعًا جيدًا". استنادًا إلى أدبيات علم النفي الاجتماعي والصحة النفسية 
(Eisman, et al., 2015, p. 171). 

 المساندة الًجتماعية وعلاقتها بأساليب مواجهة الضغوط
المسيييييييييييياندة الاجتماعية مصييييييييييييدراً هاماً من مصييييييييييييادر الدعم الاجتماعي الفاعل الذي يحتاجه 

ان، حيث  لاجر حجم المسيييياندة الاجتماعية ومسييييتوى الرضييييا عنها في كيلية إدراي الفرد اأنسيييي
لضيييييغوط الحياة المختلفة، وأسييييياليب مواجهته وتعامله مع هذه الضيييييغوط، كما أنها تلعب دوراً 
هاماً في إشييييييباع الحاجة لنمن النفسييييييي وخفض مسييييييتوى المعاناة الناتجة عن شييييييدة الأحداث 

تخليف حدة الأعراى المرضيييية التي منها على سيييبيل المثاا الطلق الضييياغطة و ات أجر في 
 (. 14 ص. ،2000والا تئاب )علي، 

فالمسييييييييييياندة الاجتماعية لها دور فعاا في التمجير على إدراي الفرد للضيييييييييييغوط النفسيييييييييييية التي 
 تعرى لها، وكذلر الاسييييييييييييييتجابة لها والتعامل معها، كما أن هناي مجموعة من المواقا في 

الأفراد تلعب المسيييياندة فيها دورُا مهما، ومن هذه المواقا الوقائية من الا تئاب في حالة حياة 
الأحداث الملالمية، والتخليف من الأحزان والأعراى الجسييييييييييييييميية التي تنتج عن التعطيل عن 
العمل، وتخليف آجار الأسييييييييييييى، والتخليف أو الوقاية من وقوع اضييييييييييييطرابات انفعالية في فترة 

 (.5، ص. 1994وي، وعبد الرحمن، الشيخوخة )الشنا
 ما أن للمسييييييييياندة الاجتماعية في عرقتها بمواجهة أحداث الحياة الضييييييييياغطة دوران وهما ما 

 - لي 



 م

 

 

) 195) 

 2023 أغسطس، 3ج، 75مجلة الإرشاد النفسي، العدد 

 

 المساندة الاجتماعية وأساليب مواجهة الضغوط لدى الأحداث الجانحين وغير الجانحين بدولة الكويت

  

  الدور الانمائي  حيث  تمتع الأفراد الذ ن لهم عرقات اجتماعية متبادلة وجيدة مع
تالي في غيرهم بصحة نفسية أفضل من غيرهم ممن يفتطدون لهذه العرقاتد و ال

تسهم في التوافق الايجابي، فالمساندة الاجتماعية  ات دور ايجابي ومهم في التخليف 
من حدة الضغوط، خاصة إ ا كانت هذه الضغوط تعددت أمام الفرد، فإن المساندة 
الاجتماعية والعرقات الحميمة تحمي الفرد من أعراى الا تئاب أو التخليف من 

 هذه الأعراى.
  في هذا الدور  تضح أن المساندة الاجتماعية تخفا من النتائج  الدور الوقائي

السلبية لنحداث الضاغطة، فالأشخاص تتفاوت الاستجابة لد هم تجاه هذه الاحداث 
تبعا لما  توفر لهم من العرقات الودية والمساندة الاجتماعية كما ونوعا، وهذا يعرف 

يفترى دور المساندة الاجتماعية  بنمو   الأجر الملطا للمساندة الاجتماعية الذي
في مواجهتها للضغوط باستخدام أساليب جيدة وفعالة في التمجير على النتائج التي 

 (.174، ص. 2019 توقع حدوجها نتيجة للضغوط )المالكي، والطرني، 
العرقة التي يسييييييييودها الحب والدفء، باأضييييييييافة إلى أن العرقات الايجابية والداعمة  تمثل ف

للوقاية من الآجار السييييييلبية الناتجة عن تعرى الفرد لنحداث الضيييييياغطة، فهي ترفع مصييييييدرا 
من مسييييييييييييتوى تطد ر الفرد لذاته وفاعليته، وهما عامرن وا يان يسيييييييييييياعدان الفرد على مواجهة 
الأحداث الضييييييييييييييياغطة، ويخففان من الآجار المترتبة على التعرى لها. أما إدراي الفرد لعدم 

، فإنه يشييييعره بعدم القيمة وعدم الطدرة على المواجهة وتكون هنا بداية وجود مسيييياندة اجتماعية
انخفاى مسيييييييييتوى الصيييييييييحة النفسيييييييييية، حيث يفتطد الفرد الشيييييييييعور بالقيمة ويفتطد السيييييييييند عند 

 .(Rutter, 1990, p. 182)المحنة
 ما أن المساندة الاجتماعية تهدف إلى رفع مستوى قدرات اأنسان وفاقاته الفسيولوجية، من 
أجل مواجهة متطلبات الحياة، ومن اسيييييييييتعادة صيييييييييورته التي قد تكون هزتها الأحداث الملالمة 
وضييييييييييغوط الحياة، كما تسييييييييييمح له بالتمتع بالاسييييييييييترخاء وايضييييييييييا توفر له قاعدة آمنة لحياته، 
وتسيييييييياعده على اتخا  الأسيييييييياليب الفعالة التي تمكنه من مطاومة ما  تعرى له من ضييييييييغوط، 

جتماعية أحد عوامل التكيف والتمقلم مع الضييغوط )السييمري، والسييوالفة، لذلر تعد المسيياندة الا
 (.285 ص. ،2015
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 ثانياا: أساليب مواجهة الضغوط. 
 تعريف أساليب مواجهة الضغوط.

وأسيييييياليب مواجهة الضييييييغوط هي الطريطة التي  دري بها الفرد ضييييييغوط أحداث الحياة، ويبذا 
أي موقا ضيييييياغط  تعرى له، و لر من أجل الجهد لكيلية التعامل مع هذه الضييييييغوط ومع 

التخلن من تلر الضغوط أو علي الأقل تخفا من أجارها السلبية قدر اأمكان، ليصل الفرد 
إلي مرحلة التوافق وينظر إلي الحاضييييييييييير والمسيييييييييييتطبل بنوع الأمل والتفا ا، وتخلوا حياته من 

، ص. 2018والحسيييييييني، الطلق والا تئاب وتصييييييبح ردود أفعاله مثالا لرسييييييتحسييييييان )الطبي، 
( بمنهييا عملييية إدارة Taylor, 1995, p. 258(. وأسيياليب مواجهيية الضغييوط يُعرفهييا )444

المطالييب الداخليية أو الخارجيية والتيي  تيم تقيمهيا عليى أنهيا شياقة أو مفرفية عليى مصيادر أو 
التي يستخدمها أو  تبعها  قييييييييييييدرات الشييييييييييييخن. وايضًا أساليب مواجهة الضغوط هي الطريطة

الفرد في مواجهة المواقا والأحداث الضاغطة للتخلن منها، أو الحد من آجارها، أو التكيف 
 (. 675 ص. ،2010معها )الضريبي، 

( فطد عرف اسييييييييياليب مواجهة الضيييييييييغوط بمنها تلر Lazarus, 2000, 666أما "لازورس" )
الأحداث الضييياغطة سيييواء كان هذا المجهود  المجهود التي  بذلها الفرد في أسيييلوب تعامله مع

( 98، ص. 2006موجه نحو الانفعاا أو نحو المشييييييييييييييكلة. ويُعرف ) فافي، وعرء الد ن، 
أسيييييييييييييياليب مواجهة الضييييييييييييييغوط بمنها العملية التي  تم بها تدبير المطالب الداخلية والمطالب 

مة وقد تتخطى إمكانيات الخارجية والتي تدري باعتبارها مطالب شاقة أو عسيرة أو شد دة الوف
 الفرد وموارده.

ومما سييبق من تعريفات حوا مفهوم أسيياليب مواجهة الضييغوط يمكن تعريف أسيياليب مواجهة 
الضييييييغوط على أنها" مجموعة من العمليات المعررية والتوجهات السييييييلوكية التي يسييييييتعين بها 

خلية التي  تعرى الفرد على مواجهة أحداث الحياة الضيييييييياغطة، أو الضييييييييغوط الخارجية والدا
لها، حتى يسييتطيع تجنب آجارها السييلبية من الناحية النفسييية والاجتماعية والجسييدية أو التطليل 

وتُعرف أسييييييياليب مواجهة الضيييييييغوط  من تمجيرها عليه، واسيييييييتعادة توافطه  النفسيييييييي مرة أخرى".
ة المسييييتخدم إجرائيا "بمنها الدرجة التي يحصييييل عليها الفرد على مقياس اسييييتراتيجيات المواجه

 بالدراسة الحالية".
 



 م

 

 

) 197) 

 2023 أغسطس، 3ج، 75مجلة الإرشاد النفسي، العدد 

 

 المساندة الاجتماعية وأساليب مواجهة الضغوط لدى الأحداث الجانحين وغير الجانحين بدولة الكويت

  

 أنواع أساليب مواجهة الضغوط
تتمثل أسييييييييييييياليب مواجهة الضيييييييييييييغوط في التركيز على الأداء  أو الجهود المبذولة نحو الأداء 
الهادف لحل المشيكلة، أو إعادة هيكلة المشيكلة معرريا، أو المحاولات لتغيير الوضيع والتركيز 

اولات حل المشيييكلة، والانفعاا  ويصيييا ردود الأفعاا الرئيسيييي على المهمة أو التخطيط ومح
الانفعالية الموجهة نحو الذاتد وهدفها هو خفض الضييييييييييييييغوط، ولكنها دائما لا تكون ناجحة، 
وتتضيييييييمن ردود الفعل والاسيييييييتجابة الانفعالية )لوم الذات لكونها عافلية، الغضيييييييب، والتوتر، 

عض الحالات نجد أن رد الفعل الانفعالي الانشيييييييغاا بالذات، والتخيل أو أحرم اليطظة، وفي ب
 زيد من الضييييييييييغوط ريصييييييييييبح أ ثر اسييييييييييتياء، وتوتر، فرد الفعل هنا يكون متركز على الفرد، 
والتجنب  يصيييييييا التغيرات في الأنشيييييييطة والمعارف الطائمة على تجنب المواقا الضييييييياغطة، 

أو األهاء  وهذا يمكن أن يحدث عن فريق أن يشيييييييييييتت الفرد نفسيييييييييييه عن المواقا أو المهام،
 (.544، ص. 2015الاجتماعي، كوسيلة لتخليف الضغوط )الضيدان، 

وقد أشييار عدد من الباحثين إلى أن أسيياليب مواجهة الضييغوط يمكن تصيينيفها إلى جرجة فئات 
  -وهي 

  وتشمل Active or problem-focusedأساليب تمقلم نشطة أو تركز على المشكلة  (1
والجهود الأخرى التي تهدف إلى حل أو إزالة سبب البحث عن الدعم وحل المشكرت 

. وهذا (Clarke, 2006, p. 13)الضغوفات والتحكم في الاستجابة العافلية للضغوط 
النوع من أساليب مواجهة الضغوط لا  رتبط لدى المراهطين أو الأحداث بتعافي المخدرات 

ضغوط وجدارتها ولد هم مهارات والكحوليات، وأن هلالاء الأفراد لد هم الطدرة على التحكم بال
سلوكية لحل المشكرت وتنظيم الانفعالات والحصوا على المساندة الاجتماعية 

(Compas et al., 2001, p. 88.) 
  وهي محاولات يطوم بها Avoidant coping strategiesأساليب المواجهة المتجنبة  (2

-Herman)الفرد لتجنب أو فر الارتباط عن الضغوط والأفكار والعوافا  ات الصلة 
Stahl et al., 1995, p. 651).  وهذا النوع من أساليب مواجهة الضغوط  رتبط

بالمشكرت السلوكية لدى المراهطين، والتي من بينها تعافي المخدرات والكحوا وعدم 
 ,Robertson et al., 2010)الحصوا على المساندة الاجتماعية    الرغبة في فلب

p. 453). 
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  Accommodative coping strategiesأساليب المواجهة التكيلية أو المرئمة  (3
والتي تتضمن جهودًا للتكيف مع الموقا في المطام الأوا من خرا الأساليب المعررية 

الانتباه بالأفكار اأيجابية أو الأنشطة أعادة الصياغة والطبوا أو عن فريق تشتيت 
وهذا النوع من أساليب مواجهة الضغوط  .((Compas et al., 2001, p. 88البناءة 

يعزز قبوا المواقا العصيبة غير الطابلة للتغيير، و التالي يشجع على تحطيق نتيجة أ ثر 
لة باأضافة إلى إيجابية، كما  تضمن أسلوب المواجهة هذا إعادة هيكلة معررية متفائ

تطييم أ ثر واقعية لظروف الفرد، كما قد يشمل هذا النوع من أساليب مواجهة الضغوط 
استخدام الد ن أو الروحانية، وايضًا تلادي إعادة التطييم اأيجابي لأحداث الحياة المعا سة 
إلى انخفاى مستوى الحاجة إلى تنظيم المشاعر السلبية، و التالي تطليل الحاجة إلى 

استخدام المواد المخدرة أو السلوي المنحرف لدى المراهطين من أجل التكيف مع الضغوط  
Robertson et al., 2010, p. 453).) 

( أسييياليب مواجهة الضيييغوط إلى جرجة أنواع (Agnew, 1992, p. 55 ما يُصييينا "أجنيو" 
  -وهي 

أساليب مواجهة الضغوط المعررية  حيث قام بتطسيم التكيف المعرفي إلى جرجة أنواع وهي   (1
التجاهل أو التطليل من أهمية الشدائد، وتعظيم الجانب اأيجابي أو التطليل من سلبيات النتائج، 

 وتحمل المسلاولية عن الشدائد. 
تطليل أو تجنب تمجيرات الضغوط، أساليب مواجهة الضغوط السلوكية  والتي تهدف إلى إنهاء أو  (2

وتشمل أيضًا تعظيم النتائج اأيجابية أو التطليل من النتائج السلبية باأضافة إلى السلوي 
 الانتطامي )حيث  تم تصنيف العد د من الأفعاا الجانحة(.

استراتيجيات مواجهة الضغوط العافلية  والتي يستخدمها الفرد للتعامل مع المشاعر السلبية  (3
اتجة عن الضغوط ومن المرجح أن يستخدمها المراهطون عندما تكون استراتيجيات المواجهة الن

المعررية أو السلوكية غير متوفرة أو غير ناجحة، بما في  لر تعافي المخدرات أو ممارسة 
 الرياضة أو التممل أو غير  لر. تطنيات الاسترخاء. 
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 . ثالثاا: الأحداث الجانحين
 الجانحين.تعريف الأحداث 

 تم تعريف مفهوم جنوح الأحداث بشييييييييييييكل مختلا وفطًا للعمر والبلد والمجتمع والعلماء، ولكن 
يُطاا في الغالب أن الأحداث الجانحين هم الأشييييييييييخاص الذ ن يطومون بمنشييييييييييطة وسييييييييييلوكيات 

(. وعلى الرغم من أن مصطلح الجنوح Jung, 1992,  p. 87الأنشطة غير مرغوب فيها )
ض للإشييييييييييييييارة إلى الحكم الطانوني من خرا المحكمة، إلا أنه في كثير من يسييييييييييييييتخدمه البع

الأدبيات  تم اسيييييييتخدامه كعبارة شييييييياملة لرنخراط في مجموعة متنوعة من السيييييييلوي السيييييييي ، 
وتتراوح السييلوكيات السيييئة ما بين السييلوي التخريبي على سييبيل المثاا إلى سييلوي بسيييط قد لا 

 .(Acoca, 1999, p. 4)مثل  استخدام السجائر  يعرى الفرد للمحا مة الطانونية
ويُعرف الجنوح بمنه الخطيئة والذنب والجريمة، وهي السيييييييييلوكيات المخالفة للطانون والمعتطدات 

عامًا، ومن هذه السييييييييييييلوكيات  18الثطارية للمجتمع التي  رتكبها أشييييييييييييخاص تطل أعمارهم عن 
عافي المخدرات، والاخترط والاعتداء السييييييرقة، والعدوان، والهروب من المنزا والمدرسيييييية، وت

 (.Nikmanesh et al., 2014, p. 55الجنسي، والطتل، وما إلى  لر )
هو أي فرد أتم السييابعة من عمره، ولم  1972والحدث الجانح حسييب قانون الأحداث الكويتي 

في يكمل الثامنة عشيييييير  كرا كان أم أنثى وأرتكب عمر يخالا المعا ير الاجتماعية السييييييائدة 
المجتمع الكويتي، وعوقب عليه حسيييييييييب قانون الأحداث الكويتي، وهو نزيل أحد مرا ز رعاية 

(. ويُعرف الحدث الجانح إجرائيا بالدراسة الحالية "بمنه 13، ص. 2013الأحداث )الرشيدي، 
أي فرد دون سييييييييييين الثامنة عشييييييييييير يطوم بمعماا مخالفة للطانون ويمتثل أمام الطضييييييييييياء أو من 

 سسات رعاية الأحداث بالمجتمع الكويتي".المودعين بملا 
 أسباب جنوح الأحداث

يشيييييهد المجتمع تغيرًا سيييييريعًا  واجه ريه المراهطون بشيييييكل متزا د صيييييعو ات في النمو المتوازن 
والتكيف الاجتماعي، وقد أصييبح جنوح الأحداث الناتج عن هذه الصييعو ات مشييكلة اجتماعية 

. لذا  نتج جنوح الأحداث عن  (Back,  & Lee, 2015, p. 51)خطيرة وفي تزا د مسييتمر
سييييييوء التكيف السييييييلوكي والنفسييييييي نتيجة عوامل بيئية مختلفة بما في  لر الأسييييييرة والمدرسيييييية 

 (.Back,  & Lee, 2015, p. 54والمجتمع )
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 -ومن العوامل المؤدية إلى جنوح الأحداث ما يلي:
والتي منها الخرفات الأسييييرة  حيث أن الأسييييرة تلعب دور فعاا في انحراف الطفل،  (1

الأسييرية، أو غياب أحد الوالد ن والاهتمام الزائد أو الاهماا والطسييوة والحرمان، فهي 
لها تمجير كبير على نظرة المراهطين لأنفسييييييييييييييهم، مما  لادي إلى اضييييييييييييييطراب مفاهيم 
 واتهم وتفكير روابطهم، ريظهر  لير على شييييييييييييييكيل جنوح  تمثيل في التعيدي والحطيد 

لأفعاا التي  رفضييييييييييييييها المجتمع ويجرمها الطانون )المطيري، والتمرد وممارسييييييييييييييته ا
(. كما أفادت معظم الأبحاث السييييييابطة أن العرقة الأسييييييرية هي 119 .، ص2013

السييبب الرئيسييي لانحراف الأحداث وقد ركزت بشييكل خاص على السييلوي المنحرف 
ء الناجم عن سييييييييييييوء المعاملة أو العنا المنزلي، فالمراهطون الذ ن تعرضييييييييييييوا لسييييييييييييو 

المعييييامليييية أو شييييييييييييييهييييدوا العنا المنزلي يميلون إلى تعييييافي الكحوا والمخييييدرات، 
ويظهرون الاندفاع، ويفتطرون إلى الصييييييييييييييبر، ويكونون أ ثر عدوانية، ويكونوا أ ثر 

 .Back,  & Lee, 2015, p)عنفًا، وينخرفون في السيييرقة، والاعتداء الجنسيييي 
52).  

فع الأحداث إلى الجنوح و ارتكاب جماعة الرفاق  فمن الأسييييييييييييييباب المهمة التي تد (2
الأفعيياا السييييييييييييييلوكييية اأجرامييية، اخترفهم وتجييار هم وتفيياعلهم مع رفطيياء السييييييييييييييوء 
خصييييوصييييا رفطاء المنططة السييييكنية ورفطاء المدرسيييية المنحرفين والأشييييرارد فالأحداث 
 تمجرون بسيييييييييرعة بمصيييييييييدقائهم ورفطائهم الذ ن لا يختلفون عنهم بمزايا العمر والثطافة 

ا والاتجييياهييات والأ واق، فيتيييمجرون بهم أ ثر مميييا  تيييمجرون بييآبييائهم وأمهييياتهم والميو 
ومدرسيهم، وعندما تكون الخصائن السلوكية والأخر ية لأصدقائهم سيئة ومنحرفة 
فإنها سيييييييييرعان ما تنتطل إليهم وتتحكم فيهم نتيجة الاخترط والتفاعل، بحيث تجعلهم 

اليومية، وهنا لا تسييييتطيع الأسييييرة ولا أي شييييا  ن ومنحرفين في أفكارهم وممارسيييياتهم 
ملاسيييييييسييييييية في المجتمع إصيييييييرح وتطويم أخرقهم المنحرفة وممارسييييييياتهم السيييييييلوكية 

 (.377 ص. ،2008الخافئة )الحسن، 
العوامل الاقتصيييييادية  حيث تعد الضيييييغوط الاقتصيييييادية وغرء المعيشييييية والبطالة و  (3

إلى السيييرقة والاعتداءات ضيييعا دخل الأسيييرة من أهم الأسيييباب التي تلادي بالأبناء 
على الآخرين بغية سييييد حاجاتهم ومتطلباتهم المعيشييييية ويزرع في نفوسييييهم خصيييياا 
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الاعتداء والانتطام من المجتمع الذي يعتبرونه مسيلاولا عن مشيا لهم وأزماتهم المادية 
 (. 335، ص. 2008والاجتماعية والحضارية. )الحسن، 

نفسيييييييية أو الانفعالية واأحباط من أهم العوامل النفسيييييييية  حيث تعد الاضيييييييطرابات ال (4
الأسيييباب للسيييلوي الجانح، والذي يمثل اسيييتجابة انفعالية للحدث إ ا حرم من إشيييباع 
بعض الرغبات التي  راها ضييييييييرورية له، و لر لشييييييييعوره بعدم الأمان واأفمئنان أو 
 الطلق العاففي أو الخضوع الزائد أو الضغط الشد د، باأضافة إلى الصراع النفسي

ودوره في خلق الدافع نحو السييييييييييييييلوي الجانح العدواني، الذي  رى ريه فرويد نتيجة 
 (.59، ص. 2008للصراع بين الهوا والأنا الأعلى )بويحي، 

وسييييييييائل اأعرم المرئية  فوسييييييييائل الترريه كالتلفزيون والمسييييييييرح والسييييييييينما لها تمجير  (5
لحدث  تمجر بما يشيياهده مباشيير على الاسييتجابات الانفعالية ولاتجاهات والسييلوي، فا

على الشاشة من أعماا العنا والسلوكيات السيئة والأساليب اأجراميةد فيبدأ بتطليد 
 (. 119، ص. 2013وممارسة بعضها على الواقع )المطيري، 

المدرسة  فحين تفشل المدرسة في أداء مهامها والذي  تمثل في سوء معاملة اأدارة  (6
ريجعل الطفل من المدرسة مثيرًا شرفيا لنلم والعطاب، المدرسية والمدرسون للطفل، 

ريكون هرو ه من المدرسيية وسيييلة مناسييبة لخفض التوتر والطلق مما يسييهل تعرضييه 
، ص. 2013للجنوحد لأن الهروب من المدرسيييييييييييييية أحد مظاهر الجنوح )المطيري، 

120.) 
 أنواع الأشخاص الجانحين

النظام الاجتماعي الذي يعيا ريه، وعن  يُشييييييييير جنوح الأحداث إلى سييييييييوء تكيف الحدث مع
المعا ير الاجتماعية بشيييييييييييييكل كبير، بحيث  لادي إلحاق الضيييييييييييييرر بنفسيييييييييييييه وحياته ومجتمعه 
ومسيييتطبله، فالحدث الجانح شيييخن يعاني من اضيييطرابا نفسييييا ونطصيييا في الوعي الاجتماعي 

ين )قند ل، ضييييعفا وجدانيا، وخبرات ففولة غير سييييارة، وصييييعو ة في بناء العرقات مع الآخر 
 -(. ومن أنواع الأشخاص الجانحين ما  لي 7، ص. 1996

الجانح بالصدفة  قد يميل هذا النوع إلى اأجرام بدافع الظهور و تطليد الآخرين و  (1
 من يطوم بهذه الأفعاا هم الأشخاص الذ ن لا  دركون عواقب أفعالهم.
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اأجرام إلى أسباب عافلية، الجانح بالعاففة   رجع الدافع إلى ارتكاب هذا النوع من  (2
 (.36، ص. 2011 الحب والغضب، الحطد، الغيرة، الدفاع عن الشرف )شر اا، 

( من الجانحين لد هم مستوى منخفض %5الجانح المتخلا عطليا  حيث وجد أن ) (3
من الذكاء، والذي ر ما يكون سببا في السلوي الجانح، حيث لا يعرف الجانح المتخلا 

 خطم، ولا يستطيع تطييم خطورة أفعاله.عطليا الصواب من ال
الجانح الذهاني  حيث  رتبط السلوي الجانح في عدد محدود من الحالات حوالي  (4

( باستجابة  هانية، حيث  تطلب  لر في الغالب نمطًا من الانسحاب 3%)
الاجتماعي والانفعالي، الذي  تكون لدى الفرد بعد إحباط فويل والذي يخر  بعد 

نفجار مدمر من السلوي العنيف، وهنا يكون الفعل الجانح نتيجة  لر في صورة ا
 لاضطراب شخصية الفرد أ ثر من كونه اتجاه مضاد للمجتمع.

( من الجانحين، حيث %15 -10الجانح العصابي  والذي  وجد لدى حوالي من ) (5
يكون مرتبطا و صورة مباشرة بالاضطرابات النفسية العصابية، وهنا يمخذ الفعل 

صورة الطهر مثل سرقة الأشياء التي لا يحتاجها الفرد بالفعل أو إشعاا  الجانح
 الحرائق.

الجانح السيكو اتي  حيث يشتري الغالبية العظمى من الجانحين في سمات نمطية  (6
تميز الشخصية المضادة للمجتمعد حيث  تسمون بالاندفاعية والتمرد والعناد والرفض 

ين على إقامة عرقات قوية أو الاحتفاح بها، وليي لد هم شعور بالذنب، وغير قادر 
 وغير قادرين على الاستفادة من الخبرة بطريطة بناءة.

الجانح الذي  نتمي إلى جطافة فرعية  وهنا  نتمي الجانح إلى جماعة فرعية لا تتسق  (7
 يمها مع  يم المجتمع الكلي، حيث أن ما يعده المجتمع فعر إجراميا قد تعده الجماعة 

عادات وتطاليد، ونتيجة لذلر تشجع الجماعة الفرعية على التورط في سلوي  الفرعية
 (.119 -118، ص ص. 2011جانح وتمدحه عندما يطوم به بنجاح )الداهري، 

 دراسات وبحوث سابقة
ريما  لي سوف  تم عرى الدراسات والبحوث السابطة التي تناولت الفروق بين الاحداث 

من المساندة الاجتماعية وأساليب مواجهة الضغوط أو  الجانحين وغير الجانحين في كل
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ملاشراتهما، أو الدراسات التي أشارت إلى وجود عرقة ارتباط بين الانحراف أو الجنوح وتدني 
 مستوى كل من أساليب مواجهة الضغوط والمساندة الاجتماعية.

التعرف على الفروق في كل  (Hastings et al., 1997)حيث دراسة " هاستنجز وآخرون" 
من الضيييغوط اليومية والتعامل مع الضيييغوط والتشيييوهات المعررية والمشيييكرت السيييلوكية، لدى 
عينة من المراهطين مرتكبي الجرائم الجنسييييييية والمضييييييطر ين سييييييلوكيا والعاد ين، وتكونت عينة 

( 31يًا و)( من المضيييطر ين سيييلوك20( من مرتكبي الجرائم الجنسيييية و)28هذه الدراسييية من )
من المراهطين العاد ين أو ليي لد هم مشييكرت سييلوكية أو قاموا بالاعتداء الجنسييي، واسييتخدم 
بهذه الدراسييييية مقياس التشيييييوهات المعررية والمشيييييكرت السيييييلوكية ومقياس الضيييييغوط ومقياس 
التعامل مع الضيييييغوط، ومن نتائج هذه الدراسييييية وجود فروق دالة إحصيييييائيًا بين العاد ين وكل 

مرتكبي الجرائم الجنسيييييية والمنحرفين سيييييلوكيا في كل من التشيييييوهات المعررية والتمقلم من من 
حيث البحث عن فرق لرنحراف والمشييييييييكرت السييييييييلوكية مثل العنا وفرط النشيييييييياط والطلق، 
حيث كانت الفروق لصيييييييالح المراهطين مرتكبي الجرائم الجنسيييييييية والسيييييييلوكية مطارنة بالمراهطين 

 العاد ين.
( Pratt, & Godsey, 2003ضيييييييمن أهداف دراسييييييية كل من "برات وجودسيييييييي" )وكان من 

( 46معرفة العرقة بين المسيياندة الاجتماعية ومعدا جرائم الطتل، وتكونت عينة الدراسيية من )
دولة عر ية وأجنبية، واسييييتخدم بهذه الدراسيييية مقياس المسيييياندة  46مشيييياركًا من المجرمين من 

الطتل ومقياس عدم المسيييياواة الاجتماعية والاقتصييييادية، ومن الاجتماعية ومقياس معدا جرائم 
نتائج هذه الدراسييية وجود عرقة ارتباط عكسيييية بين المسييياندة الاجتماعية ومعدا جرائم الطتل، 
 ما توصييييييلت الدراسيييييية إلى وجود عرقة ارتباط ايجابي بين معدا جرائم الطتل وعدم المسيييييياواة 

لدراسيييية إلى إمكانية التنبلا و شييييكل سييييلبي من خرا الاجتماعية والاقتصييييادية، كما توصييييلت ا
 المساندة الاجتماعية بمعدا جرائم الطتل.

معرفة الفروق بين الأحداث  ((Ferrer et al., 2010 ما هدفت دراسيييييييييييية "فيرير وآخرون" 
الجانحين وغير الجانحين في سيييييييييمات الشيييييييييخصيييييييييية ومسيييييييييتوى الغضيييييييييب والشيييييييييعور بالذنب 

( مراهطًا ومراهطة بواقع 128لونة، وتكونت عينة الدراسييية من )واسيييتراتيجيات المواجهة في برشييي
( من نزلا السيييييييييييجون وتراوحت أعمار العينة ما بين 42( من فرب المدارس الثانوية، و)86)
( عاما، واسييييتخدم بهذه الدراسيييية قائمة سييييمات الغضييييب ومقياس ا زنر للشييييحصييييية 18 -16)
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وصييييييييلت الدراسيييييييية إلى أن الأحداث ومقياس الشييييييييعور بالذنب ومقياس مواجهة الضييييييييغوط، وت
الجانحين يسيييييتخدمون اسيييييتراتيجيات المواجهة السيييييلبية أو التنجنبية ولد هم مسيييييتوى مرتفع من 
العصييييابية والذهانية والشييييعور بالذنب وسييييمات الغضييييب ويميلون ايضييييا إلى قمع غضييييبهم أو 

 التعبير عنه لفظيًا وجسديًا. 
الفروق بين مدمني المخدرات والأسييوياء في ( إلى معرفة 2011وهدفت دراسيية )عبد الرحمن، 

 ل من تطد ر الذات والثطة بالنفي والشيييييييييعور بالوحدة النفسيييييييييية لدى عينة من المراهطين بدولة 
( مشييييياركا موزعين بالتسييييياوي إلى مجموعتين إحداهما 600ليبيا، وتكونت عينة الدراسييييية من )

راسيييييييييية مقياس  تطد ر الذات، تتعافى المخدرات والأخرى من الأسييييييييييوياء، واسييييييييييتخدم بهذه الد
والشييييعور بالوحدة النفسييييية، والثطة بالنفي، ومن نتائج هذه الدراسيييية وجود فروق دالة إحصييييائيا 
بين مدمنى المخدرات والأسيييييييييييييوياء في كل من انخفاى مسيييييييييييييتوى تطد ر الذات والثطة بالنفي 

لمخدرات مطارنة والشعور بالوحدة النفسية، حيث كانت الفروق جميعها في اتجاه عينة مدمني ا
 بالأسوياء.

معرفة العرقة  ((Back,  & Lee, 2015وكان من ضمن أهداف دراسة كل من "باي ولي" 
بين معياملية الوالد ن السيييييييييييييييئية والعرقة بين الطيالب والمعلم وجنوح الأحداث، وتكونت عينة 

لمسيييييح ا من الذكور واأناث، واسييييييتخدم  بهذه الدراسيييييية جدوا ا( مشيييييياركً 2253الدراسيييييية من )
للشييييييييباب الكوري والذي أعده المعهد الوفني للشييييييييباب، وتوصييييييييلت الدراسيييييييية إلى وجود عرقة 
ارتباط ايجابي بين جنوح الأحداث وسوء معاملة الوالد ن، كما توجد عرقة ارتباط عكسية بين 

 جنوح الأحداث والعرقة الايجابية بين الطالب والمعلم.
لتعرف على دور الذكاء الوجداني كمتغير معدا ( ا2017وهدفت دراسيية )البسييتاوي وآخرون، 

للعرقة بين الا تئاب والسييييييييييييييلوي الانتحاري لدى عينة من الأحداث الجانحين، وكذلر معرفة 
الفروق بين الاحييداث الجييانحين وغير الجييانحين في الييذكيياء الوجييداني والا تئيياب والسييييييييييييييلوي 

داث موزعين بالتسيييييياوي إلى ( مشيييييياركا من الأح100الانتحاري، وتكونت عينة الدراسيييييية من )
مجموعتين احداهما من الاحداث الجانحين والأخرى من الأحداث غير الجانحين، واسيييييييييييييتخدم 
بهذه الدراسيييييييييييييية مقياس الذكاء الوجداني، ومقياس بير لر تئاب ومقياس احتمالية الانتحار، 

الانتحاري، وتوصييييييلت الدراسيييييية إلى أن الذكاء الوجداني يعدا العرقة بين الا تئاب والسييييييلوي 
ووجود فروق في الذكاء الوجداني بين الأحداث الجانحين وغير الجانحين ولصييييييييييالح الأحداث 
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غير الجانحين، ووجود فروق في كل من السلوي الانتحاري والا تئاب بين الاحداث الجانحين 
 وغير الجانحين ولصالح الاحداث الجانحين.
 تعطيب عام على الدراسات والبحوث السابطة

من خرا عرى الدراسات والبحوث السابطة كما تتضح مشكلة الدراسة ومبرراتها من  تضح 
خرا وجود ندرة في الدراسيييييات والبحوث السيييييابطة التي تناولت الفروق بين الأحداث الجانحين 
وغير الجانحين في المسييييييييييياندة الاجتماعية المدركة بالمجتمع العر ي والأجنبي و التحد د دولة 

د عدد قليل جدًا من الدراسيييييييييييييييات التي حاولت معرفة الفروق بين الأحداث الكويت، كما  وج
الجانحين وغير الجانحين في أساليب مواجهة الضغوط، حيث لم  تم العثور سوى على دراسة 

( ودراسيييييية Ferrer et al., 2010( ودراسييييييية "فيرير وآخرون" )2017)البسيييييييتاوي وآخرون، 
(، وهذه الدراسييييييات Hastings et al., 1997( هاسييييييتنجز وآخرون" )2011)عبد الرحمن، 

أجريت أيضًا بمجتمعات غير المجتمع الكويتي، كما أظهرت نتائج الدراسات والبحوث السابطة 
وجود فروق بين الأحداث الجانحين وغير الجانحين في أسييييييييياليب مواجهة الضيييييييييغوط، وكذلر 

 لسلوكي والجانح.وجود عرقة ارتباط ايجابي بين المساندة الاجتماعية والانحراف ا
 فروى الدراسة

 -بعد عرى الدراسات والبحوث السابطة والتعطيب عليها تم صياغة فروى الدراسة كما  لي 
توجد فروق  ات دلالة إحصائية على مقياس المساندة الاجتماعية المدركة متعدد الأبعاد  (1

 بين الأحداث الجانحين وغير الجانحين.
مقياس استراتيجيات المواجهة بين الأحداث  توجد فروق  ات دلالة إحصائية على (2

 الجانحين وغير الجانحين.
 الإجراءات المنهجية للدراسة

 -تتضمن الاجراءات المنهجية للدراسة ما  لي 
: منهج الدراسة.  أولًا

في هذه الدراسيية تم اسييتخدام المنهج الوصييفي الارتبافيد و لر لأنه الأنسييب لأهداف الدراسيية 
خرله وصا الفروق الدالة إحصائيًا في كل من المساندة الاجتماعية،  الحالية، حيث  تم من

 وأساليب مواجهة الضغوط بين الأحداث الجانحين وغير الجانحين بدولة الكويت.
 جانيًا  عينة الدراسة.
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 اعتمدت الدراسة الحالية على ما  لي من عينات 
  عينة الدراسة الًستطلاعية: -أ

( مفردة من الأحداث الجانحين الذكور بدولة 50ستطرعية من )حيث تكونت عينة الدراسة الا
الكويت، بغرى حساب الخصائن السيكومترية لمقياس المساندة الاجتماعية، وأساليب 

( عامًا بمتوسط عمر زمني قدره 18 -14مواجهة الضغوط، و لغت أعمار العينة ما بين )
 ( عامًا.0,24( عامًا وانحرف معياري قدره )17.50)

  عينة الدراسة الأساسية: -ب
أجريت الدراسييية الأسييياسيييية بغرى اأجابة على فروى الدراسيييةد حيث تكونت عينة الدراسييية 

( مشيييييياركًا من الأحداث الجانحين وغير الجانحين الذكور بدولة الكويت، 90الأسيييييياسييييييية من )
تراوحت  ( مشيييياركًا من غير الجانحين، وقد45( مشيييياركًا من الأحداث الجانحين و)45بواقع )

( 17.22( عامًا بمتوسييط عُمر زمني قدره )18 -14أعمار عينة الدراسيية الأسيياسييية ما بين )
 ( عامًا.0,62عامًا، وانحراف معياري قدره )

 جالثًا  أدوات الدراسة
 -تم الاستعانة في جمع البيانات المتعلطة بمهداف الدراسة الحالية بالأدوات التالية 

 Multidimensional scaleعية المدركة متعدد الأبعاد مقياس المساندة الًجتما -1
of perceived  social support  .  

 ,.Zimet et alأعد مقياس المساندة الاجتماعية المدركة متعدد الأبعاد "زيمت وآخرون" 
(، وهو مقياس 2023(، وترجمه إلى اللغة العر ية كل من )البهنساوي، والعجمي، (1988

مختصر ومن أشهر المطا يي المستخدمة لقياس المساندة الاجتماعية المدركة عالميًا وترجم 
( مفردة 12إلى العد د من اللغات واستخدم بالعد د من الدراسات السابطة، ويتكون المقياس من )

( مفردة كما كان في الصورة الأولية، ومفردات المقياس في 24ية بدلًا من )في صورته النهائ
صورته النهائية موزعة على جرجة أبعاد بالتساوي وهي  البعد الاوا  وهو المساندة الاجتماعية 

(، البعد الثاني  وهو المساندة 11، 8، 4، 2المدركة من أفراد الأسرة ويشمل بنود المقياس )
(، البعد الثالث  وهو 12، 9، 7، 6دركة من الأصدقاء ويشمل بنود المقياس )الاجتماعية الم

(، 10، 5، 2، 1المساندة الاجتماعية المدركة من الآخرين المهمين ويشمل بنود المقياس )
ويتم اأجابة على مفردات المقياس من خرا اختيار أحد البدائل المتاحة أمام كل عبارة وهي  
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، موافق 5، موافق= 4، محا د= 3، غير موافق= 2غير موافق غالبًا= ، 1)غير موافق جدًا= 
(، وللتحطق من الخصائن السيكومترية للمقياس قام معد المقياس 7، موافق جدًا= 6غالبًا= 

( فالبًا وفالبة من فرب الجامعة تراوحت أعمارهم ما 275بتطبيطه على عينة بلغ قوامها )
اسة إلى وجود صدق ترزمي للمقياس من خرا وجود ( عامًا، وتوصلت الدر 22 -17بين )

عرقة ارتباط سلبية بين الدرجة على المقياس وكل من مقياس الطلق والا تئاب، كما توصلت 
( مفردة موزعة على جرث 12الدراسة من خرا التحليل العاملي إلى أن المقياس  تكون من )

ونباخ لرتساق الداخلي للمقياس ككل عوامل بالتساوي والسابق  كرها، و لغ معامل الفا ر 
، 0,87، 0,88والأبعاد الفرعية )الأسرة، الأصدقاء، الآخرين المهمين( ما  لي على التوالي  )

( مفردة و لر 69(، كما بلغ جبات إعادة التطبيق للمقياس على عينة قوامها )0,91، 0,85
المهمين( ما  لي على التوالي  للمقياس ككل والأبعاد الفرعية )الأسرة، الأصدقاء، الآخرين 

 Trejos-Herrera)هيريرا"  -(. كما توصلت دراسة "تريجوس0,72، 0,75، 0,85، 0,85)
et al., 2018) ( مفردة من 766في النسخة الكولومبية للمقياس والتي اشتملت عينتها على )

( عامًا، حيث 18 -14المراهطين الكولومبيين ومن الذكور واأناث وتراوحت أعمارهم ما بين )
توصلت الدراسة إلى أن المقياس له خصائن سيكومترية جيدة، كما أن المقياس  تكون من 
نفي الأبعاد ومسمياتها ونفي البنود وعددها لكل بعد و لر كما هي موجودة بالنسخة الأصلية 

، 0,84للمقياس، كما بلغ معامل الفا رونباخ للمقياس والأبعاد الفرعية ما  لي على التوالي )
(، وايضًا تراوحت معامرت الارتباط بين البنود والدرجة الكلية للمقياس 0,75، 0,84، 0,82

(، وايضًا 0,01( وجميعها داا إحصائيً و صورة ايجابية عند )0،959 -0,650ما بين )
توصلت الدراسة إلى وجود صدق ترزمي جيد للمقياس من خرا وجود عرقة ارتباط ايجابية 

على أبعاده والدرجة على كل من مقياس )التماسر الأسري، والتكيف الأسرة،  بين الدرجة
وفلب المساندة الاجتماعية، وافلب المساعدة المتخصصة( حيث تراوحت معامرت الارتباط 

( وجميعها داا إحصائيً 0،415 -0,098بين هذه المطا يي وأبعاد المقياس الحالي ما بين )
 (.0,01و صورة ايجابية عند )

وللتحطق من الخصائن السيكومترية )الثبات والصدق( لمقياس المساندة الاجتماعية المدركة 
متعدد الأبعاد لدى عينة الدراسة من الأحداث الجانحين، أمكن التحطق من الخصائن 
السيكومترية )الثبات والصدق( بم ثر من فريطة، حيث أمكن حساب الثبات بطريطة الفم رونباخ 
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ة، وايضًا أمكن حساب الاتساق الداخلي، ويمكن توضيح الثبات والصدق كما والتجزئة النصلي
  لي 

( ثبات الفاكرونباخ والتجزئة النصفية لمقياس المساندة الًجتماعية المدركة متعدد الأبعاد لدى 1جدول )
 (50عينة الدراسة من الأحداث الجانحين )ن= 

( أن مقياس المساندة الاجتماعية المدركة متعدد الأبعاد  تمتع 1 تضح من خرا جدوا )
( 0.769، 0.797، 0.785، 0.756بثبات الفا رونباخ حيث بلغت  يمة الفا رونباخ )

المساندة الاجتماعية لنسرة، المساندة الاجتماعية لنصدقاء، المساندة الاجتماعية  لمتغيرات
على التوالي، كما  تسم المقياس بثبات جيد من  للآخرين، الدرجة الكلية للمساندة الاجتماعية

، 0.842، 0.812، 0.754خرا التجزئة النصليةد حيث بلغ معامل الارتباط بين النصفين )
المساندة  ،المساندة الًجتماعية للأسرة، المساندة الًجتماعية للأصدقاء( لمتغيرات  )0.894
( على التوالي، كما بلغ جبات التجزئة اعية للآخرين، الدرجة الكلية للمساندة الًجتماعيةالًجتم

الصلية بعد تصحيح أجر الطوا للمقياس بمعادلة سبيرمان براون فبلغ جبات التجزئة النصلية 
المساندة الًجتماعية للأسرة، المساندة ( لمتغيرات  )0.944، 0.914، 0.896، 0.860)

 المساندة الًجتماعية للآخرين، الدرجة الكلية للمساندة الًجتماعية( ،صدقاءالًجتماعية للأ
، 0.859على التوالي، وايضًا بلغ جبات التجزئة النصلية بعد التصحيح بمعادلة جتمان )

المساندة الًجتماعية للأسرة، المساندة الًجتماعية ( لمتغيرات  )0.943، 0.913، 0.895
على التوالي،  اعية للآخرين، الدرجة الكلية للمساندة الًجتماعية(المساندة الًجتم ،للأصدقاء

وهي  يم جميعها تدا على جبات جيد للمقياس. وللتم د من كفاءة المقياس السيكومترية أمكن 
حساب الاتساق الداخلي بين بنود المقياس بالدرجة الكلية للبعد و ين درجة البعد بالدرجة الكلية 

 (2 لر من خرا جدوا )للمقياس، ويمكن توضيح 

 الفا رونباخ المتغيرات
 التجزئة النصلية

 الارتباطمعامل 
 تصحيح أجر الطوا

 جتمان سبيرمان براون 
 0.859 0.860 0.754 0.756 المساندة الاجتماعية لنسرة

 0.895 0.896 0.812 0.785 المساندة الاجتماعية لنصدقاء
 0.913 0.914 0.842 0.797 المساندة الاجتماعية للآخرين

 0.943 0.944 0.894 0.769 الدرجة الكلية للمساندة الاجتماعية
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( الًتساق الداخلي بين بنود المقياس والدرجة الكلية للبعد ودرجة البعد بالدرجة الكلية لمقياس 2جدول )
 (50المساندة الًجتماعية المدركة متعدد الأبعاد لدى عينة الدراسة من الأحداث الجانحين )ن= 

 المساندة الًجتماعية للآخرين دقاءالمساندة الًجتماعية للأص المساندة الًجتماعية للأسرة
 الارتباط البند الارتباط البند الارتباط البند
2 0.784** 6 0.814** 1 0.782** 
4 0.769** 7 0.753** 2 0.750** 
8 0.712** 9 0.820** 5 0.714** 
11 0.710** 12 0.755** 10 0.739** 

0.759** 0.781** 0.734** 

( أن مقياس المسييييييياندة الاجتماعية المدركة متعدد الأبعاد  تسيييييييم 2 تضيييييييح من خرا جدوا )
باتسييييييياق داخلي جيد بين درجة البنود والدرجة الكلية للبعدد حيث تراوحت معامرت الاتسييييييياق 

( لمقياس المسيييييياندة الاجتماعية لدى عينة الدراسيييييية من الأحداث 0.820( إلى )0.712بين )
م المقياس باتسييييياق داخلي جيد بين درجات البنود بدرجة كل بعد بالنسيييييبة الجانحين، كما اتسييييي

(، 0.784( إلى )0.710كانت  يمة الارتباط تتراوح ما بين ) المساندة الاجتماعية لنسرةلبعد 
قد تراوحت معامرت الاتسيييياق ما بين  المسيييياندة الاجتماعية لنصييييدقاءو النسييييبة للبعد الثاني 

قد تراوحت  المسييييييييياندة الاجتماعية للآخرين(، و النسيييييييييبة للبعد الثالث 0.820( إلى )0.753)
(، وهي  يم جميعها تدا على اتسيييييييييييييياق 0.782( إلى )0.714معامرت الاتسيييييييييييييياق ما بين )

 داخلي جيد للمقياس الحالي لدى عينة الدراسة. 
ا بلغت معامرت الات سيييييياق للدرجة الكلية لمقياس المسيييييياندة الاجتماعية المدركة متعدد وايضييييييً

  )المسييييييييييييييياندة ( لمتغيرات0.734، 0.781، 0.759الأبعاد بالدرجة الكلية لنبعاد الفرعية )
الاجتماعية لنسيييرة، المسييياندة الاجتماعية لنصيييدقاء، المسييياندة الاجتماعية للآخرين، الدرجة 

التوالي، وهي  يم جميعها تدا على اتسيييييييييييياق داخلي جيد  على الكلية للمسيييييييييييياندة الاجتماعية(
 للمقياس الحالي لدى عينة الدراسة.

وللتحطق من الصيييييييييييدق التوكيدي للمقياس الحالي لدى عينة الدراسييييييييييية من الأحداث الجانحين 
المدركة متعدد  المسااااااااااندة الًجتماعيةأمكن للباحث التم د من النمو   القياسييييييييييييييي لمقياس 

ى النمو   القييياسييييييييييييييي بيياسييييييييييييييتخييدام التحليييل العيياملي التوكيييدي لمقييياس الأبعيياد، ويمكن عر 
 (. 1 ما هو موضح بشكل )المساندة الًجتماعية المدركة متعدد الأبعاد، 
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( نمو   التحليل العاملي التوكيدي لمقياس المساندة الاجتماعية المدركة متعدد 1شكل )
 (50الأبعاد لدى عينة الدراسة من الأحداث الجانحين )ن= 

 

 
X2 = 91.172, DF= 51, df/X2= 1.788, CFI= 0.920, RMSEA= 0.078, IFI= 

0.946, TLI= 0.837, GFI= 0.896 
 تضييييييح من خرا ملاشييييييرات حسيييييين المطابطة أن مقياس المسيييييياندة الاجتماعية المدركة متعدد 

لدى الأبعاد لدى عينة الدراسيييية من الأحداث الجانحين  تمتع بملاشييييرات حسيييين مطابطة ممتازة 
عينة الدراسيييييييييييييييةد مما يجعلنا نعتمد على المقياس في الدراسييييييييييييييية الحالية لقياس المسييييييييييييييياندة 

 الاجتماعية.
 .Coping Strategies Scale (CSS) مقياس استراتيجيات المواجهة -2

تشاو وآخرون"  "Coping Strategies Scale (CSS) أعد مقياس استراتيجيات المواجهة 
(Zhao et al., 2022)(، 2023ه إلى اللغة العر ية كل من )البهنساوي، والعجمي، ، وترجم

وهو مقياس يستخدم لقياس استراتيجيات المواجهة التي يستخدمها الأفراد أجناء مواجهة 
الضغوط، كما يستخدم كعامل يمكن النبلا به وملاشر على الصحة النفسية لدى الأفراد، ويتكون 

 Positiveد وهي  البعد الأوا  التكيف اأيجابي( أبعا7( مفردة موزعة على )30المقياس من )
Adaptation( والبعد الثاني  6 -1( مفردات ويشمل مفردات المقياس من )6  ويتكون من ،)

(، 30 -25( مفردات ويشمل مفردات المقياس من )6  ويتكون من )Withdrawalالانسحاب 
، 9، 8، 7المقياس )  ويشمل مفردات Problem-Solvingالبعد الثالث  حل المشكرت 

  Prosocial Focus(، البعد الرابع  التركيز والاهتمام الاجتماعي الايجابي 15، 14، 13
(، البعد الخامي  فلب المساندة 12 -10( مفردات وهي المفردات من )3ويتكون من )

  ويتكون من )جرجة مفردات وهي مفردات Seeking Emotional Supportالعافلية 
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  Disengagement(، البعد السادس  فر الارتباط )خلو الباا( 18 -16المقياس من )
(، البعد السابع  التنظيم الذاتي 24 -22( مفردات وهي مفردات المقياس من )3ويتكون من )

Selfregulation( ويتم 21 -19( مفردات وهي مفردات المقياس من )3  ويتكون من .)
يار احد البدائل المتاحة أمام كل مفردة وهي  )أبدًا الاجابة على مفردات المقياس من خرا اخت

(. وتم التحطق من الخصائن السيكومترية 5، دائمًا = 4، غالبًا = 3، أحيانًا = 2، نادرًا = 1= 
( فالبًا وفالبة وفلبة الدراسات 734للمقياس و لر من خرا تطبيطه على عينة مكونة من )

( عامًا ومن المتزوجين 48 -16أعمارهم ما بين )العليا بجامعات مختلفة بالصين تراوحت 
وغير المتزوجين، وقد تم حساب صدق المقياس من خرا التحليل العاملي التوكيد حيث أصبح 

( أبعاد بدلًا 7( مفردة كما هي ولكن موزعة على )30المقياس  تكون في صورته النهائية من )
ساق الداخلي لنبعاد الفرعية للمقياس ما ( أبعاد، كما تراوح معامل الفا رونباخ لرت10من )
(، كما توجد عرقة ارتباط بين العمر والمستوى التعليمي والدرجة على 0,90 -0,68بين )

 الأبعاد الفرعية للمقياس.
وللتحطق من الخصيييائن السييييكومترية )الثبات والصيييدق( لمقياس اسيييتراتيجيات المواجهة لدى 

حيث أمكن التحطق من الخصييييييييييييائن السيييييييييييييكومترية  عينة الدراسيييييييييييية من الأحداث الجانحيند
)الثبات والصيييييييدق( بم ثر من فريطة حيث أمكن حسييييييياب الثبات بطريطة الفم رونباخ والتجزئة 

 -النصلية، كما أمكن حساب الاتساق الداخلي ويمكن توضيح الثبات والصدق كما  لي 
يات المواجهة لدى عينة الدراسة من ( ثبات الفاكرونباخ والتجزئة النصفية لمقياس استراتيج3جدول )

 (50الأحداث الجانحين )ن= 

 الفاكرونباخ المتغيرات
 التجزئة النصفية

معامل 
 الًرتباط

 تصحيح أثر الطول
 جتمان سبيرمان براون 

 0.865 0.863 0.759 0.754 التكيف الإيجابي
 0.881 0.880 0.785 0.722 الًنسحاب

 0.851 0.851 0.741 0.731 حل المشكلات
 0.864 0.862 0.758 0.701 التركيز والًهتمام الًجتماعي الإيجابي

 0.868 0.867 0.766 0.732 طلب المساندة العاطفية
 0.853 0.851 0.740 0.745 خلو البال

 0.884 0.886 0.796 0.789 التنظيم الذاتي
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بثبات الفا رونباخ حيث  تمتع اسييتراتيجيات المواجهة ( أن مقياس 3 تضييح من خرا جدوا )
( 0.789، 0.745، 0.732، 0.701، 0.731، 0.722، 0.754بلغت  يمة الفا رونباخ )

لمتغيرات  )التكيف اأيجابي، والانسييييييحاب، وحل المشييييييكرت، والتركيز والاهتمام الاجتماعي 
 تسيييييييييم اأيجابي، وفلب المسييييييييياندة العافلية، وخلو الباا، والتنظيم الذاتي( على التوالي، كما 

، 0.785، 0.759المقياس بثبات التجزئة النصييلية حيث بلغ معامل الارتباط بين النصييفين )
( لمتغيرات  )التكيف اأيجابي، والانسييييييييحاب، 0.796، 0.740، 0.766، 0.758، 0.741

وحل المشيييييييكرت، والتركيز والاهتمام الاجتماعي اأيجابي، وفلب المسييييييياندة العافلية، وخلو 
ا بلغ جبات التجزئة الصييييييييييلية بعد تصييييييييييحيح أجر  الباا، والتنظيم الذاتي( على التوالي، وايضييييييييييً

، 0.880، 0.863الطوا للمقياس بمعادلة سييييييييييييييبيرمان براون بلغ جبات التجزئة النصييييييييييييييلية )
( لمتغيرات  )التكيف اأيجابي، والانسييييييييحاب، 0.886، 0.851، 0.867، 0.862، 0.851

اعي اأيجابي، وفلب المسييييييياندة العافلية، وخلو وحل المشيييييييكرت، والتركيز والاهتمام الاجتم
الباا، والتنظيم الذاتي( على التوالي، و لغ جبات التجزئة النصييييييييييييييلية بعد التصييييييييييييييحيح بمعادلة 

( لمتغيرات  0.884، 0.853، 0.868، 0.864، 0.851، 0.881، 0.865جتميييييييان )
جتماعي اأيجابي، )التكيف اأيجابي، والانسيييييييحاب، وحل المشيييييييكرت، والتركيز والاهتمام الا

وفلب المسيييييييييياندة العافلية، وخلو الباا، والتنظيم الذاتي( على التوالي، وهي  يم جميعها تدا 
على جبات جيد لمقياس اسييتراتيجيات المواجهة. وللتم د من كفاءة المقياس السيييكومترية أمكن 

يح  لر من حسيييييييياب الاتسيييييييياق الداخلي بين بنود المقياس بالدرجة الكلية للبعد، ويمكن توضيييييييي
 (.4خرا جدوا )

( الًتساق الداخلي بين بنود المقياس والدرجة الكلية للبعد لمقياس استراتيجيات المواجهة لدى 4جدول )
 (50عينة الدراسة من الأحداث الجانحين )ن= 

 حل المشكلات الًنسحاب التكيف الإيجابي
 التركيز والًهتمام

 الًجتماعي الإيجابي
 طلب المساندة

 التنظيم الذاتي خلو البال العاطفية

 الًرتباط البنود الًرتباط البنود الًرتباط البنود الًرتباط البنود الًرتباط البنود الًرتباط البنود الًرتباط البنود
1 0.646** 25 0.776** 7 0.793** 

10 0.744** 16 0.836** 22 0.736** 19 0.742** 
2 0.800** 26 0.752** 8 0.794** 
3 0.717** 27 0.712** 9 0.787** 

11 0.732** 17 0.758** 23 0.714** 20 0.784** 
4 0.797** 28 0.766** 13 0.771** 
5 0.774** 29 0.769** 14 0.733** 

12 0.738** 18 0.732** 24 0.784** 21 0.723** 
6 0.779** 30 0.728** 15 0.704** 



 م

 

 

) 213) 

 2023 أغسطس، 3ج، 75مجلة الإرشاد النفسي، العدد 

 

 المساندة الاجتماعية وأساليب مواجهة الضغوط لدى الأحداث الجانحين وغير الجانحين بدولة الكويت

  

( أن مقياس اسييتراتيجيات المواجهة  تمتع باتسيياق داخلي جيد بين 4 تضييح من خرا جدوا )
( إلى 0.646درجيية البنود والييدرجيية الكلييية للبعييد حيييث تراوحييت معييامرت الاتسيييييييييييييييياق بين )

(، وهي  يم جميعها تدا على اتساق داخلي جيد للمقياس الحالي لدى عينة الدراسة. 0.800)
وللتحطق من الصدق التوكيدي لمقياس استراتيجيات المواجهة لدى عينة الدراسة من الأحداث 
الجانحين أمكن للباحث التم د من النمو   القياسيييييييي لمقياس اسيييييييتراتيجيات المواجهة، ويمكن 

القياسيييي باسيييتخدام التحليل العاملي التوكيدي لمقياس اسيييتراتيجيات المواجهة،  عرى النمو  
 (.2و لر كما هو موضح بشكل )

( نمو   التحليل العاملي التوكيدي لمقياس استراتيجيات المواجهة لدى عينة الدراسة 2شكل )
 (50من الأحداث الجانحين )ن= 

 
X2 = 23.686, DF= 14, df/X2= 1.692, CFI= 0.987, RMSEA= 0.0791, IFI= 0.987, TLI= 0.981, GFI= 0.932 

 تضح من خرا ملاشرات حسن المطابطة أن مقياس استراتيجيات المواجهة لدى عينة الدراسة 
من الأحداث الجانحين  تمتع بملاشييييرات حسيييين مطابطة ممتازة لدى عينة الدراسييييةد مما يجعلنا 

 قياس استراتيجيات المواجهة.نعتمد على المقياس في الدراسة الحالية ل
 نتائج الدراسة ومناقشتها

: نتائج الفرض الأول للدراسة ومناقشتها.  أولًا
توجد فروق  ات دلالة إحصييييييييييييييائية على مقياس نتيجة الفرى الأوا، والذي  نن على أنه "

 "، المسيييييييييييييييانييدة الاجتميياعييية المييدركيية متعييدد الأبعيياد بين الأحييداث الجييانحين وغير الجييانحين
وللتحطق من صيييييييييييحة الفرى أمكن للباحث من اسيييييييييييتخدام اختبار الفروق بين المتوسيييييييييييطات 
الحسييييييابية للمطارنة بين الأحداث الجانحين وغير الجانحين على مقياس المسيييييياندة الاجتماعية 
المدركة متعدد الأبعاد بهدف التعرُّف على فبيعة الفروق اأحصييييييائية بين الأحداث الجانحين 

ى مقياس المسييييييييييياندة الاجتماعية المدركة متعدد الأبعاد، ويمكن توضييييييييييييح وغير الجانحين عل
 (.5الفروق كما هو في جدوا )
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( الفروق بين المتوسطات الحسابية على مقياس المساندة الًجتماعية المدركة متعدد الأبعاد بين 5جدول )
 (90الأحداث الجانحين وغير الجانحين )ن= 

( أن هناي فروق بين المتوسطات الحسابية على مقياس المساندة 5 تضح من خرا جدوا )
الاجتماعية بين الأحداث الجانحين وغير الجانحين باسيييييتخدام  يمة )ت( حيث بلغت  يمة ت 

، المسيييييييييييييييانييدة الاجتميياعييية لنسييييييييييييييرة( لمتغيرات 33.081، 22.358، 21.235، 15.717)
الدرجة الكلية للمسيييييياندة ، و المسيييييياندة الاجتماعية للآخرين، و والمسيييييياندة الاجتماعية لنصييييييدقاء

وفي اتجاه غير الجانحين  0.001على التوالي، وهي  يمة دالة عند مستوى دلالة  الاجتماعية
 مطارنة بالأحداث الجانحين.

 مناقشة وتفسير نتائج الفرض الأول للدراسة
ائيا على مقياس المسييييييييييييياندة أظهرت نتيجة الفرى الأوا للدراسييييييييييييية وجود فروق دالة إحصييييييييييييي

الاجتماعية وأبعادها الفرعية بين عينة الدراسييييييييييييية من الاحداث الجانحين وغير الجانحين وفي 
 اتجاه عينة الأحداث غير الجانحين مطترنة بعينة الأحداث الجانحين.

ونظرًا إلى وجود ندرة في الدراسيييات والبحوث السيييابطة التي تناولت الفروق الدالة إحصيييائيا في 
المساندة الاجتماعية بين الأحداث الجانحين أو المنحرفين بصفة عامة مطارنة بالأحداث غير 
الجانحين، ولكن يمكن مناقشة وتفسير نتيجة الفرى الأوا للدراسة الحالية في ضوء ما أشار 
إليه التراث البحثي واأفار النظري للدراسيييييييييييييية الحالية، حيث أن نتيجة هذا الفرى تدعم ما 

يه الافار النظري للدراسية الحالية وهو أن انخفاى مسيتوى المسياندة الاجتماعية لدى أشيار إل
الأفراد بصيييفة عامة يشيييعرهم بانخفاى تطد ر الذات والشيييعور بالوحدة النفسيييية والا تئاب، كما 
أنه  رتبط بالعد د من الاضييييييييييطرابات النفسييييييييييية والسييييييييييلوكية مثل الطلق وتعافي المواد المخدرة 

نسي والعنا والتنمر والسرقة والسلوي المضاد للمجتمع، و لر كنوع من التعبير والاعتداء الج
عن الذات المهمشيييية من جهة الأسييييرة والأقران والمجتمع، وعلى العكي من  لر  رتبط ارتفاع 

 المتغيرات
 (45)ن=  غير الجانحين (45)ن=  الأحداث الجانحين

 مستوى الدلالة  يمة ت
 ع م ع م

 غير الجانحين 15.717 2.83 21.38 2.67 12.27 المساندة الًجتماعية للأسرة
 غير الجانحين 21.235 2.20 21.58 1.47 13.20 المساندة الًجتماعية للأصدقاء
 غير الجانحين 22.358 1.75 22.67 2.74 11.84 المساندة الًجتماعية للآخرين

 غير الجانحين 33.081 4.05 65.62 4.07 37.31 الدرجة الكلية للمساندة الًجتماعية
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مسيييييييييييتوى المسييييييييييياندة الاجتماعية بارتفاع مسيييييييييييتوى تطد ر الذات والتعافا والتفا ا والعرقات 
عادة والتعاون والنجاح الأ اديمي، والابتعاد عن السييلوكيات المنحرفة الاجتماعية الناجحة والسيي
 وغير المطبولة اجتماعيًا.

و التالي تلاكد نتيجة الفرى الأوا للدراسيييييييييية الحالية ما توصييييييييييلت إليه دراسيييييييييية كل من "برات 
( التي هدفت إلى معرفة العرقة بين المسييييييييييياندة Pratt, & Godsey, 2003وجودسيييييييييييي" )
عدا جرائم الطتل، وتوصيييييييييلت إلى وجود عرقة ارتباط عكسيييييييييية بين المسييييييييياندة الاجتماعية وم

الاجتماعية ومعدا جرائم الطتل، كما توصيييييييييلت الدراسييييييييية إلى وجود عرقة ارتباط ايجابي بين 
معدا جرائم الطتل وعدم المسييياواة الاجتماعية والاقتصيييادية، كما توصيييلت الدراسييية إلى إمكانية 

المسيياندة الاجتماعية بمعدا جرائم الطتل. ودراسيية كل من "باي  التنبلا و شييكل سييلبي من خرا
( التي حاولت معرفة العرقة بين معاملة الوالد ن السيييييييييييييئة (Back,  & Lee, 2015ولي" 

والعرقة بين الطالب والمعلم وجنوح الأحداث، وتوصيييييلت إلى وجود عرقة ارتباط ايجابي بين 
ا توجد عرقة ارتباط عكسييييييييية بين جنوح الأحداث جنوح الأحداث وسييييييييوء معاملة الوالد ن، كم

 والعرقة الايجابية بين الطالب والمعلم.
 ثانياا: نتائج الفرض الثاني للدراسة ومناقشتها.

توجد فروق ذات دلًلة "، والذي  نن على أنه " والذي  نن على أنه نتيجة الفرض الثاني
 الأحداث الجانحين وغير الجانحين "،إحصااااائية على مقياس اسااااتراتيجيات المواجهة  بين 

وللتحطق من صيييييييييييحة الفرى أمكن للباحث من اسيييييييييييتخدام اختبار الفروق بين المتوسيييييييييييطات 
الحسييابية للمطارنة بين الأحداث الجانحين وغير الجانحين على مقياس اسييتراتيجيات المواجهة 

الجانحين على  بهدف التعرُّف على فبيعة الفروق اأحصييييييييييائية بين الأحداث الجانحين وغير
مقياس اسيييتراتيجيات المواجهة أو أسييياليب مواجهة الضيييغوط، ويمكن توضييييح الفروق كما هو 

 (.6في جدوا )
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( الفروق بين المتوسطات الحسابية على مقياس استراتيجيات المواجهة  بين الأحداث الجانحين 6جدول )
 (90وغير الجانحين )ن= 

هناي فروق بين المتوسيييييطات الحسيييييابية على اسيييييتراتيجيات ( أن 6 تضيييييح من خرا جدوا )
المواجهة أو أسياليب مواجهة الضيغوط بين الأحداث الجانحين وغير الجانحين باسيتخدام  يمة 

، 19.100، 15.837، 18.127، 18.454، 21.641)ت( حييييييييث بلغيييييييت  يمييييييية ت )
ت، والتركيز ( لمتغيرات )التكيف اأيجابي، والانسيييييحاب، وحل المشيييييكر19.747، 16.015

والاهتمام الاجتماعي اأيجابي، وفلب المسييياندة العافلية، وخلو الباا، والتنظيم الذاتي( على 
، وفي اتجاه غير الجانحين على التكيف 0.001التوالي، وهي  يمة دالة عند مسيييييييييييتوى دلالة 

 اأيجيابي، وحيل المشييييييييييييييكرت، والتركيز والاهتميام الاجتمياعي اأيجيابي، وفليب المسيييييييييييييييانيدة
العافلية، وخلو الباا، والتنظيم الذاتي ماعدًا متغير على الانسيييييييييحاب كانت الفروق في اتجاه 

 الأحداث الجانحين.
 مناقشة وتفسير نتائج الفرض الثاني للدراسة.

أظهرت نتيجة الفرى الثاني للدراسييييييية وجود فروق دالة إحصيييييييائيا على مقياس اسيييييييتراتيجيات 
بين الأحداث الجانحين وغير الجانحين، حيث كانت  المواجهة أو أسيييييياليب مواجهة الضييييييغوط

في اتجاه غير الجانحين في الأسيييييييييييياليب والاسييييييييييييتراتيجيات اأيجابية وهي )التكيف اأيجابي، 
وحل المشيييييييكرت، والتركيز والاهتمام الاجتماعي اأيجابي، وفلب المسييييييياندة العافلية، وخلو 

لجانحين، بينما الأسييييييييييييييلوب السييييييييييييييلبي في الباا، والتنظيم الذاتي( وفي اتجاه الأحداث غير ا
 مواجهة الضغوط والمتمثل في )الانسحاب( كانت الفروق في اتجاه الأحداث الجانحين.

 المتغيرات
 (45)ن=  ر الجانحينغي (45)ن=  الأحداث الجانحين

 مستوى الدلالة  يمة ت
 ع م ع م

 غير الجانحين  21.641 2.28 22.02 2.09 12.04 التكيف الإيجابي
 الأحداث الجانحين  18.454 2.34 12.16 2.40 21.38 الًنسحاب

 غير الجانحين  18.127 2.65 21.07 2.14 11.87 حل المشكلات
 غير الجانحين  15.837 2.01 12.22 1.54 6.24 الإيجابيالتركيز والًهتمام الًجتماعي 

 غير الجانحين  19.100 1.55 12.80 1.27 7.11 طلب المساندة العاطفية
 غير الجانحين  16.015 1.76 12.40 1.37 7.07 خلو البال

 غير الجانحين  19.747 1.53 13.02 1.30 7.11 التنظيم الذاتي



 م

 

 

) 217) 

 2023 أغسطس، 3ج، 75مجلة الإرشاد النفسي، العدد 

 

 المساندة الاجتماعية وأساليب مواجهة الضغوط لدى الأحداث الجانحين وغير الجانحين بدولة الكويت

  

ويمكن مناقشيييييييية نتيجة الفرى الثاني للدراسيييييييية الحالية في ضييييييييوء نتائج الدراسييييييييات والبحوث 
ير الجانحين السيييييابطة التي توصيييييلت إلى وجود فروق بين الأحداث الجانحين أو المنحرفين وغ

والمنحرفين في اسيييتراتيجيات المواجهة أو أسييياليب مواجهة الضيييغوط، وكانت النتائج في اتجاه 
الأحداث غير الجانحين، و ذلر تتفق نتيجة الفرى الثاني للدراسييييييييية الحالية مع ما توصيييييييييلت 

التي توصييييييييييييييلت إلى أن الأحداث  ((Ferrer et al., 2010"فيرير وآخرون" إليه دراسيييييييييييييية 
ن يسيييييتخدمون اسيييييتراتيجيات المواجهة السيييييلبية أو التنجنبية ولد هم مسيييييتوى مرتفع من الجانحي

العصييييابية والذهانية والشييييعور بالذنب وسييييمات الغضييييب ويميلون ايضييييا إلى قمع غضييييبهم أو 
( التي Hastings et al., 1997دراسييية " هاسيييتنجز وآخرون" )التعبير عنه لفظيًا وجسيييديًا. 
من الضغوط اليومية والتعامل مع الضغوط والتشوهات المعررية  حاولت معرفة الفروق في كل

والمشييكرت السييلوكية، لدى عينة من المراهطين مرتكبي الجرائم الجنسييية والمضييطر ين سييلوكيا 
والعاد ين، وتوصيييييييييلت إلى وجود فروق دالة إحصيييييييييائيا بين العاد ين وكل من مرتكبي الجرائم 

لتشييييييييوهات المعررية والتمقلم من حيث البحث عن الجنسييييييييية والمنحرفين سييييييييلوكيا في كل من ا
فرق لرنحراف والمشيييييكرت السيييييلوكية مثل العنا وفرط النشييييياط والطلق، حيث كانت الفروق 

ودراسة )عبد  لصالح المراهطين مرتكبي الجرائم الجنسية والسلوكية مطارنة بالمراهطين العاد ين.
مني المخدرات والأسييييوياء في كل من ( التي هدفت إلى معرفة الفروق بين مد2011الرحمن، 

تطد ر الذات والثطة بالنفي والشييييييييييييييعور بالوحدة النفسييييييييييييييية لدى عينة من المراهطين بدولة ليبيا، 
وتوصيييييييييييييلت إلى وجود فروق دالة إحصيييييييييييييائيا بين مدمنى المخدرات والأسيييييييييييييوياء في كل من 

كانت الفروق  انخفاى مسيييييييتوى تطد ر الذات والثطة بالنفي والشيييييييعور بالوحدة النفسيييييييية، حيث
جميعها في اتجاه عينة مدمني المخدرات مطارنة بالأسيييييييييوياء. ودراسييييييييية )البسيييييييييتاوي وآخرون، 

( التي هيييدفيييت إلى التعرف على دور اليييذكييياء الوجيييداني كمتغير معيييدا للعرقييية بين 2017
الا تئاب والسييييييييييييييلوي الانتحاري لدى عينة من الأحداث الجانحين، وكذلر معرفة الفروق بين 

لجانحين وغير الجانحين في الذكاء الوجداني والا تئاب والسلوي الانتحاري، ووجود الاحداث ا
فروق في الذكاء الوجداني بين الأحداث الجانحين وغير الجانحين ولصييييييييييييييالح الأحداث غير 

 الجانحين.
 ما يمكن مناقشيييييية وتفسييييييير نتائج الفرى الثاني للدراسيييييية الحالية في ضييييييوء ما جاء بالافار 

سيية الحالية، وهو أن الأفراد أو الأحداث غير الجانحين يسييلكون فرقًا أو أسيياليب النظري للدرا
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ايجابية في التعامل مع الضييييييييغوط، و لر من خرا الاعتماد على تفكيرهم العطرني وضييييييييبط 
الذات وكفاءتهم الذاتية وعدم الاندفاعية في مواجهة الضغوط، والاستعانة بالأخرين في بعض 

ب على الضييييييييييغوط، كما أنهم لد هم أصييييييييييدقاء ناجحون  دعمونهم نحو الاحيان من أجل التغل
السلوي السليم، و لر على عكي الأحداث الجانحين الذ ن  تصفون بالاندفاعية وعدم التفا ا 
واليمس والا تئاب والتشوه المعرفي و التالي يستخدمون الأساليب السلبية في مواجهة الضغوط 

المسييييئولية أو ضييييعا اتخا  الطرار السييييليم في مواجهة و لر ر ما  رجع إلى عدم إحسيييياسييييهم ب
الضغوط والتحديات، أو السعي نحو السلوي المنحرف مثل تعافي المواد  ات التمجير النفسي 

 للتغلب على الصعاب.
 التوصيات والمقترحات البحثية للدراسة.

ا من التوصيات  -والمقترحات البحثية التالية: في ضوء ما أسفرت عنه الدراسة الحالية من نتائج تم صياغة عددا
  زيادة الاهتمام من جهة أولياء الأمور والمرشد ن النفسيين بمشكرت الأحداث ومحاولة حلها

 بطرق سليمة، حتى لا يطعوا في أزمات الضغوط النفسية والا تئاب.
 زيادة اهتمام الأسرة والمجتمع بالمراهطين أو الأحداث واعطائهم الطدر الكاف من الرعاية 

والاهتمام والمساندة الاجتماعية المختلفة حتى ليكونوا ضحايا للضغوط والأزمات النفسية 
والا تئاب والانحرافات السلوكية، و لر في ظل التطدم التكنولوجي السريع وخصائن المرحلة 

 العمرية التي يمرون بها.
 ا البرامج السعي نحو تعليم الصغار أو الأحداث أساليب مواجهة الضغوط و لر من خر

 التوعوية من خرا المتخصصين بالمدرسة ووسائل اأعرم الجماهيري بالمنزا.
  تكثيف برامج التوعية الأسرية والمتعلطة بمشكرت المراهطة والضغوط المختلفة التي  تعرضون

 لها، حتى  تسنى لهم التعامل معها بطريطة صحيحة.
 شكرت التي يعاني منها الأحداث، و لر تفعيل دور التدخل المبكر من أجل التعرف على الم

 قبل تفاقمها، مما يسهم في عدم تعرضهم لرنحراف السلوكي في وقت لاحق من العمر.
 .إجراء دراسة تهدف إلى تحسين أساليب مواجهة الضغوط الايجابية لدى الأحداث الجانحين 
  الد ن وكل من الانحراف إجراء دراسة تهدف إلى معرفة العرقة بين أساليب المعاملة السيئة للو

 السلوكي وأساليب مواجهة الضغوط.
  إجراء دراسة تهدف إلى التعرف على دور الكفاءة الذاتية كمتغير وسيط بين أساليب مواجهة

 الضغوط والمساندة الاجتماعية لدى الأحداث الجانحين.
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 المراجع
ا بعدد من المتغيرات (. عمليات تحمل الضغوط في عرقته1994إبراهيم، لطفي عبد الباسط. )

 -95(، ص ص. 5) 1جامعة قطر،  -مجلة مركز البحوث التر وية النفسية لدى المعلمين، 
127. 

أجر برنامج تدريبي في المساندة الاجتماعية على تنمية التفكير (. 2007أحمد، غادة قبيصي. )
 جامعة عين شمي. -)رسالة ماجستير غير منشورة(. كلية الآداب الابتكاري لدى المكفوفين
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Social support and Coping styles with stress among delinquent 

and non-delinquent juveniles in the State of Kuwait: a 

comparative study 

Abstract 
The current study aimed to know the statistically significant differences 

in each of the social support and coping styles with stress between 

delinquent and non-delinquent juveniles separately in the State of 

Kuwait, The study sample consisted of (90) participants from 

delinquent and non-delinquent juveniles in the State of Kuwait, with 

(45) participants from delinquent juveniles and (45) participants from 

non-delinquent juveniles, The age of the study sample ranged between 

(14-18) years, with an average age of (17.22) years, and a standard 

deviation of (0.62) years, The study used the Multidimensional scale of 

:perceived social support "Zimet et al." (1988) translated (El-Bahnsawy 

& Al-Ajami, 2023), and the Coping Strategies Scale prepared by "Zhao 

et al." (2022) translated (El-Bahnsawy and Al-Ajmi, 2023), The results 

showed that there were statistically significant differences in social 

support and its sub-dimensions between delinquent and non-delinquent 

juveniles and in the direction of non-delinquent juveniles, and also that 

there were statistically significant differences in the Coping styles with 

stress between delinquent and non-delinquent juveniles and in the 

direction of non-delinquent juveniles except dimension withdrawal, it 

was in the direction of delinquent juveniles.  

Keywords: Social support, Coping styles with stress,  Juvenile 

delinquent. 
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 (1ملحق )

 مقياس المساندة الاجتماعية المدركة متعدد الأبعاد

Multidimensional Scale of Perceived Social Support 

 العبارة م
 لدي شخن مميز أو حميم  تواجد بجانبي عندما أ ون في حاجة أو شدة. 1
 لدي شخن مميز أو حميم يشاركني في الأفراح والأحزان. 2
 أسرتي بالفعل تحاوا مساعدتي. 3
 أحصل على المساعدة والدعم العاففي الذي احتاجه من أسرتي. 4
 صدر الراحة الحقيقية بالنسبة لي.لدي شخن مميز أو حميم هو م 5
 أصدقائي بالفعل يحاولون مساعدتي. 6
 استطيع الاعتماد على أصدقائي عندما تسوء الأمور. 7
 استطيع الحد ث عن مشا لي مع أسرتي. 8
 لدي أصدقاء يمكننهم مشاركتي في الأفراح والأحزان. 9
 لدي شخن مميز أو حميم في حياتي  هتم بمشاعري. 10
 أسرتي مستعدة لمساعدتي في اتخا  الطرارات. 11
 أستطيع الحد ث عن مشا لي مع أصدقائي. 12
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 (2ملحق )
 مقياس استراتيجيات المواجهة

Coping Strategies Scale (CSS) 

 البنود م
 مهم(.عندما أتعرى لموقا أو حدث أرى أنه فرصة للتفكير في الحياة )على سبيل المثاا  إعادة تطييم لما هو  1
 .عندما أتعرى لموقا أو حدث أرى أنه فرصة للتطور أو النمو 2
 .عندما أتعرى لموقا أو حدث أركز على الأشياء الجيدة التي يمكن أن تمتي من الحدث 3
 .عندما أتعرى لموقا أو حدث أغتنم الفرصة لتعلم مهارات جد دة 4
 .مامات أو هوايات جد دةعندما أتعرى لموقا أو حدث أغتنم الفرصة لتطوير اهت 5
 .أرى أن الموقا أو الحدث فرصة للقيام بالأشياء بطريطة مختلفة 6

أبحث عن المعلومات )على سبيل المثاا  من خرا اأنترنت( من أجل التوصل إلى كيلية حل أي مشا ل  7
 .يسببها الموقا أو الحدث

 .أفضل فريطة للتعامل معهأقوم بتحليل الموقا أو الحدث بدقة من أجل الوصوا إلى  8
 .أضع خطة لكيلية حل أي مشا ل تنتج عن الحدث أو الموقا خطوة بخطوة 9
 .أفكر في أساليب لمساعدة الآخرين الذ ن هم أسوأ حااً مني 10
 .أصبحت أشاري كثيرًا في الأنشطة المجتمعية التي تستهدف مساعدة المحتاجين 11
 .عماا الخيريةأفكر في أساليب للمشاركة في الأ 12
 .أستشير الأشخاص الذ ن يعرفون الكثير عن المشكلة وأفضل الطرق لمواجهتها وحلها 13
 .أسما الأشخاص الذ ن لد هم تجارب أو خبرات مماجلة للحصوا على مشورتهم 14
 .أفلب المساعدة من المتخصصين حوا ما يجب القيام به بعد  لر 15
 .رة للحصوا على المساندة العافليةأشاري مشاعري مع أفراد الأس 16
 .أشاري مشاعري مع الأصدقاء الذ ن سوف يفهمون  17
 .أشاري مشاعري مع الآخرين الذ ن يمرون بتجارب أو خبرات مماجلة 18
 .أقوا لنفسي بانتظام عدم الاستسرم 19
 .استطيع الوصوا إلى أساليب أسعاد نفسي عندما أشعر باأحباط 20
 تمارين الاسترخاء لضمان الحفاح على الهدوء أو اأفمئنان. انشغل في 21
 .أحاوا عدم الانتباه أو اأستماع إلى أي معلومات مرتبطة بالحدث أو الموقا 22
 .أن أفكر في أي شيء غير الحدث أحاوا 23
 أقوم بشغل أيامي بمنشطة أخرى لتجنب التفكير في الموضوع أو الحدث. 24
 .المشكلة أرفض تصد ق وجود 25
 .أحاوا التظاهر بمن الوضع ليي حقيقيًا 26
 .أستمر كالمعتاد ولا أستجيب لما حدث 27
 .أبتعد عن الناس 28
 .انتهز كل فرصة لأ ون وحدي 29
 .أوقا تشغيل هاتفي حتى لا  تمكن أحد من الاتصاا بي 30

 


